
高知県立高知県立高知県立高知県立あきあきあきあき総合病院総合病院総合病院総合病院

医療医療医療医療のののの質質質質のののの指標指標指標指標

番号 Ｈ26年度

分母：患者満足度調査に回答した外来患者数

分子：「この病院について総合的にはどう思われますか？」の設問に満足

　　　と回答した外来患者数

分母：患者満足度調査に回答した外来患者数

分子：「この病院について総合的にはどう思われますか？」の設問に満足

　　　と回答した外来患者数

分母：退院患者数

分子：死亡退院患者数

分母：入院延べ患者数

分子：医療安全管理室へインシデント・アクシデントレポートが提出さ

　　　れた転倒・転落件数

分母：入院延べ患者数

分子：医療安全管理室へインシデント・アクシデントレポートが提出さ

　　　れた転倒・転落件数のうち損傷レベル2以上の転倒・転落件数

分母：入院延べ患者数

分子：医療安全管理室へインシデント・アクシデントレポートが提出さ

　　　れた転倒・転落件数のうち損傷レベル4以上の転倒・転落件数

褥瘡発生率

分母：入院延べ患者数

分子：調査期間における分母対象患者のうち、ｄ2以上の褥瘡の院内新規

         発生患者数

紹介率

分母：初診患者数-（休日・夜間の初診救急患者数-休日・夜間の初診救急

　　　入院患者数）

分子：紹介初診患者数+（初診緊急入院患者数-初診緊急入院患者のうち紹

　　　介患者数）

逆紹介率

分母：初診患者数-（休日・夜間の初診救急患者数-休日・夜間の初診救急

　　　入院患者数）

分子：逆紹介患者数

尿道留置カテーテル使用率

分母：入院延べ患者数

分子：尿道留置カテーテルが挿入されている入院延べ患者数

指標名称

1

患者満足度（外来患者）
　

*

2

患者満足度（入院患者）

*

3

死亡退院患者率

6.5%

4

ａ　入院患者の転倒・転落発生率

0.2%

ｂ　入院患者の転倒・転落による損傷発生率（レベル2以上）

0.0%

Ｃ　入院患者の転倒・転落による損傷発生率（レベル4以上）

0.0%

5 0.2%

6 16.4%

7 21.8%

8 *



高知県立高知県立高知県立高知県立あきあきあきあき総合病院総合病院総合病院総合病院

医療医療医療医療のののの質質質質のののの指標指標指標指標
番号 Ｈ26年度

救急車・ホットラインの応需率

分母：救急車受け入れ要請件数

分子：救急車で来院した患者数

分母：特定術式の手術件数

分子：手術開始1時間以内に予防的抗菌薬が投与された手術件数

分母：特定術式の手術件数

分子：術後24時間以内に予防的抗菌薬投与が停止された手術件数（冠動

　　　脈バイパス手術またはそのほかの心臓手術の場合48時間以内）

分母：糖尿病の薬物治療を施行されている外来患者数

分子：HbA1c（NGSP)の最終値が7.0％未満の外来患者数

分母：退院患者数

分子：退院後6週間以内の救急入院患者数

急性心筋梗塞における入院後早期アスピリン投与割合

分母：急性心筋梗塞で入院した症例数

分子：分母のうち入院後2日以内にアスピリンが投与された症例数

分母：急性心筋梗塞で入院した症例数

分子：分母のうち、退院時にアスピリンが投与された症例数

急性心筋梗塞患者における退院時Bブロッカー投与割合

分母：急性心筋梗塞で入院した症例数

分子：分母のうち、退院時にBブロッカーが投与された症例数

急性心筋梗塞患者における退院時スタチン投与割合

分母：急性心筋梗塞で入院した症例数

分子：分母のうち、退院時にスタチンが投与された症例数

急性心筋梗塞患者におけるACEI及びARB投与割合

分母：急性心筋梗塞で入院した症例数

分子：分母のうち、ACE阻害剤もしくはアンギオテンシンⅡ受容体阻害

　　　剤が投与された症例数

経皮的冠動脈形成術（PTCA)後、同日にCABGを受けた割合

分母：18歳以上のPCI件数

分子：分母のうち、同日あるいは翌日までにCABGを受けた件数

左心カテーテル手技に際し、右心カテーテル手技を同時に行っていない割合

分母：18歳以上で左心カテーテル手技を受けたケース

分子：分母のうち、同日に右心カテーテル検査を受けていない症例

10

特定術式における手術開始前1時間以内の予防的抗菌薬投与率

**

指標名称

9 94.0%

15

急性心筋梗塞における退院時アスピリン投与割合

100.0%

11

特定術式における術後24時間（心臓手術は48時間）以内の予防的抗菌薬投与停止率

**

12

糖尿病患者の血糖コントロールHbA1c（NGSP)<7.0％

**

13

退院後6週間以内の救急医療入院率

3.8%

14 88.0%

0.0%

20 97.0%

16 29.0%

17 100.0%

18 71.0%

19



高知県立高知県立高知県立高知県立あきあきあきあき総合病院総合病院総合病院総合病院
医療医療医療医療のののの質質質質のののの指標指標指標指標
番号 Ｈ26年度

ａ　外来患者数(新患者数)(人) （一般科） 13,891

（精神科） 178

ｂ　1日平均外来患者数(人) （一般科） 274.1

（精神科） 39.9

C　初診1日平均外来患者数(人) 38

ａ　入院患者数(新入院患者数)(人) （一般科） 2,870

（精神科） 107

ｂ　1日平均在院患者数(人) （一般科） 143.3

（精神科） 79.7

退院患者数（人） （一般科） 2,775

（精神科） 108

24 806

25 2,549

26 87

救急車搬送件数（件） 1,683

救急搬送症例死亡率 6.3%

ヘリポート搬出件数（件） 19

ヘリポート搬入件数（件） 11

28 4,399

29 129

856

92

31 1,311

9,742

15,219

1,945

敗血症症例に対する、血液培養検査の実施率

分母：敗血症症例数

分子：分母のうち血液培養検査実施症例数

播種性血管内凝固症候群（DIC）症例に対する、凝固系検査の実施率

分母：ＤＩＣ症例数

分子：分母のうち凝固系検査実施症例数

全身麻酔実施症例に対する、肺血栓塞栓症（PTE）予防措置の実施率

分母：全身麻酔実施症例数

分子：分母のうち肺血栓塞栓症予防措置を実施した症例数

ａ　１）中心静脈注射から敗血症を合併した率

分母：中心静脈注射を受けた症例数

分子：分母のうち肺血症を合併した症例数

ｂ　２）人工呼吸器装置中に肺炎を合併した率

　 分母：人工呼吸器を装着した症例数

分子：分母のうち肺炎を合併した症例数

Ｃ　３）膀胱留置カテーテル中に尿路感染を合併した率

分母：膀胱留置カテーテルを留置した症例数

分子：分母のうち尿路感染症を合併した症例数

特定手術特定創感染症発生率（股関節形成術、膝関節形成術、腹式子宮摘出術）

分母：特定手術を受けた症例数

分子：分母のうち創感染症を合併した症例数

指標名称

手術件数（手術室施行）（件）
透析患者数（外来、入院患者）（人）
分娩件数（件）

27

ｂ　リハビリ件数（運動器）（1件＝１単位）（外来、入院患者）（件）
Ｃ　リハビリ件数（呼吸器）（1件＝１単位）（外来、入院患者）（件）

33 67.1%

薬剤管理指導件数（件）
麻薬管理指導件数（件）

30
ａ　栄養指導件数（個人指導）（外来、入院患者）（件）
ｂ　栄養指導件数（集団指導）（外来、入院患者）（件）
内視鏡検査件数（外来、入院患者）（件）

37 0.0%

21

22

23

34 100%

35 94.1%

36

院内感染症発生率　

3.7%

18.4%

1.6%

32

ａ　リハビリ件数（脳血管）（1件＝１単位）（外来、入院患者）（件）


