
＜R5.9.19 第２回高知県マイナンバー情報総点検本部会議＞

知事から本部員への指示事項（概要）

○国のマイナンバー情報総点検については、既に、国から具体的な事務および

団体名が指定をされ、国の方針に沿って、対応しているところです。

○本県においては、マイナンバーの入力の際、ヒューマンエラーが発生した事

例があることから、国の総点検の対象事務以外にも、類似のヒューマンエラ

ーが発生しうる事務がないか再確認することを前回決定しました。

○事務局でヒアリングした結果、担当者一人でマイナンバーの手入力を行っ

ていた県庁内の９つの事務について、ヒューマンエラーがなかったか、県独

自で個別データの点検を行うことを今回決定しました。

○国の総点検のスケジュールと合わせて、11月末を目途に、県の個別データ

の点検作業を行うことになります。

○対象となる部局は、デジタル政策課とも協議の上、個別具体的な点検作業の

方法を確立して、しっかりと作業をお願いします。

○また、事務処理方法を見直して、今後のマイナンバーの入力作業で新たな

ヒューマンエラーが生じることがないよう、万全を期してください。

○マイナンバー制度に対する国民、県民の皆様の信頼回復のため必要な作業

なので、スケジュールに沿って、しっかりと点検作業を行ってください。


