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令和６年度高知県学校ネットパトロール委託業務
公募型プロポーザル審査結果

○審査結果一覧表

○審査委員の主な意見
〈候補者に関する意見〉　
　・問題のあるサイト等が発見された際の対応について、リスクレベルの低い書き込みが検出
　　されたサイトに対しても選択的に継続監視を行っていることや緊急事態への対応の内容
　　について、評価できる。
　・検索可能なサイトの範囲に制限はないという説明があり、新たなサイト等にも対応可能で
　　あることについても具体的な説明があった。
　・検索の精度について、人的な体制や、作業員のレベルにより、目視の信頼性、精度に差
　　が生じる可能性が否定できない。
　・削除依頼への対応について、法制度の範囲内での対応について説明はあったが、その他
　　の協力体制について判然としない。

〈次点者に関する意見〉
　・目視を中心とした独自の検索ツールを有しており、業務の目的達成のために十分と思わ
　　れる人数が確保されている。
　・削除依頼への対応について、過去の事例も紹介しながら、自社の実績を示すことができて
　　いた。
　・検出項目のリスクレベルの分類が適切かどうか、、児童生徒をトラブルから守るという視点
　　で不安がある。
　・いじめ事案等に関連する資料についての報告書の見本がなく、どのような分析がなされる
　　のか判然としない。
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