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電話 0880-34-1165 FAX 0880-34-0567

E-mail

～地域福祉政策課ホームページ掲載情報～

センターの名称 あったかふれあいセンター　アルメリア　　　　　　　　　　　　　　　（アルメリアの花言葉…思いやり・共感・歓待）

実施場所 高知県四万十市駅前町15番13号

実施日時 月・火・金・土・日（水・木が祝日の場合は開所）　　9：00～16：00

対象者
四万十市富山・蕨岡・後川・中村・東町・下田在住の高齢者や子供・障がい者・ひきこもり等の生活支援
の必要な方

実施内容
（週や日のスケジュール等を記載）

支援が必要な高齢者や子供・障がい者など世代を超えた共生型の集いの場を提供するとともに、必要
に応じて訪問・相談支援を関係機関と共同して個別支援を行う。また、必要に応じて緊急宿泊の支援事
業も実施。

学ぶ 認知症やその予防について勉強する。

訪問
サロンに参加出来なくなった方・独居の方・障がい者・ひきこもりの方に、見守りや安否確認等
を行う。

相談
サロンの参加者との交流や地域訪問活動を通じて、住民が抱えている悩みの相談を受けると
ともにその把握に努める。

つなぎ
訪問・相談活動のなかで把握・発掘した課題やニーズを具体的な支援策を講じられるよう関係
機関に繋ぐ。

生活支援
買い物・電球の取替えやゴミ出しなど、地域生活課題・要援護者ニーズに応じたちょっとした困
りごとへの対応サービスを行う。

泊り 緊急時の一時預かり。

移動手段の確保

配食

利用料金・利用条件等
利用料金はいりません。創作材料代実費・コーヒー・紅茶は１０円・食事は特に提供していませんが、食
事をとる事が出来ない方に、週２回程度フードバンク（フードバンクより提供があった場合）や本部会計か
ら無料で提供。

実
施
機
能
の
具
体
的
内
容

誰でも気軽に集い過ごす事ができるサロンの開設。

預かる 家族介護者の負担軽減のため、障がい者や認知症高齢者等を日中預かり話し相手となる。

働く

送る アルメリアを利用の送迎サービス。

交わる 障がい者・家族会・認知症家族会・地区民との交流会。

【基本方針】　生活のしづらさを抱えている方たちが、安心して生きがいのある暮らしを送ることができる
よう支援のあり方を当事者・家族を中心に考えていきます。
相談があったときには、どうすれば解決（要望に応える事が）出来るかを考え、まず実行。

ＰＲ
【スタッフの声】４年目を迎え、地元の方とも交流を図ることができるようになりました。今年度も訪問活動
を充実させて行きたいと考えています。社会福祉資源の一つとして地域で必要とされる事業所となれる
よう頑張ります！

【利用者の声】障がい者作業所利用の仲間からは、休みの時の居場所が今までなかった、気軽に相談
にのってもらったり、制約がないので安心して居られる場所ができたとの声を寄せてくれます。

上記について、
市町村問い合わせ先

四万十市保健介護課

kourei@city.shimanto.lg.jp

連絡先

特定非営利活動法人　ほっとハート

高知県四万十市中村東町１丁目５番２２号

sphd2669@beetle.ocn.ne.jp

写真
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