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Ⅰ 新図書館等複合施設（オーテピア）の概要 

• 場所    旧高知市立追手前小学校敷地          

• 敷地面積       ６，６０５．７６㎡ 

• 建築面積       ４，２１６．２６㎡ 

• 延床面積      ２２，７９７．２５㎡ 

      （新点字図書館       ９５５ ㎡） 

      （新図書館       １７，７６３ ㎡） 

      （高知みらい科学館   ２，２６０ ㎡） 

• 高さ ３８．５１ｍ 

• 階数 ５階 

  （積層書庫等があり，建築基準法上は地上９階） 

• 開館予定 平成30年夏以降 
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高知県立図書館 

 

高知市民図書館 

本館 

 

オーテピア図書館 

 

延床面積 ３，８９６㎡ 

 

３，７４１㎡ １７，７６３㎡ 

 

入館者数 

 

２４.5万人 ３７．５万人 １００万人（年間目標） 

個人貸出冊数 １８万冊 ３７万冊 １１０万冊以上 

（年間目標） 

蔵書数 ７８万冊 ４８万冊 ２０５万冊（収容可能） 

開架冊数 １３万冊 １４万冊 35万冊 

オーテピア図書館 新旧比較 

※年間目標１００万人は、科学館・点字図書館を含む。 3 



新図書館等複合施設の配置 

帯屋町チェントロ カフェ 

ﾍﾞｰｶﾘｰｶﾌｪ 
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約８０m 

飲
食
可 

ポスター掲示 

デジタルサイネージ 

パンフレット陳列 

約
4

0

ｍ 
3階までエスカレ
ーター有 

5 

303台 

385台 



館内のイメージ 
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新図書館における資料の収集・提供 

7 

・ 開架冊数（閲覧スペース[書庫以外]の収蔵冊数）   ３５万冊 

 

・ 一般成人向けの図書の収集 

   一般書や専門書等、年間出版点数の５割以上を目指す 

 

・ 雑誌 2,000タイトル以上の収集を目標 

 

・ 新聞 一般紙とともに業界紙を充実 

 



2階 新図書館 一般/児童/ティーンズ/雑誌 

案内 

総合 

児童 

グループ学習室 

グループ 

学習室 

グループ学習室 

入口 

静寂読書室 

静寂読書室 

閲覧 閲覧 

閲覧 

閲覧 

閲覧 

ﾚﾌｧﾚﾝｽ
ｶｳﾝﾀｰ 

２階 18万冊 
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3階 新図書館 課題解決支援フロア  

 

総
合 

ﾚﾌｧﾚﾝｽｶ
ｳﾝﾀｰ 

郷土 

ﾃﾞｼﾞﾀﾙ 

グループ学習室 
グループ学習室 

静寂読書室 

閲覧 
閲覧 

閲覧 

閲覧 

閲覧 

閲覧 

視
聴 

入口 

研究個室 

研究 

個室 

研究個室 

対面 

音訳 対面 

音訳 

約６～７万冊 約６～７万冊 

３階 計 １７万冊 
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静寂読書室 



４階 新図書館  

ホール・研修室・集会室・学習室 等  

 

90席 72席 

120席 

（机なし２００席） 

９６席 
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１ 運営目標 

理科好きの子どもを育てる 科学を楽しむ文化を育てる 

２ 実施事業（案） 

理科教育振興事業 科学文化振興事業 

 小学４年生・中学１年生を対象に，理科の授業 
を行う。 

 常設展示のほか，企画展等を開催する。 

理科学習 

学習利用 

教員学習会 

理科教育支援 

 幼稚園，小・中・高等学校の各学年，特別支援 
学校，特別支援学級等に対応した学習プログラム 
を用意し，校外学習等で利用してもらう。 

 学校の教員等を対象とした学習会を実施する。 

 実験器具等の貸出，学校の授業・部活動への 
協力，出張教室，教育機関等への協力等の事業 
を実施する。  

展  示 

子ども科学教室 

プラネタリウム 

科学イベント 

 現在，高知市子ども科学図書館で行っている 
子ども科学教室等を発展させて実施する。 

 季節の星空や，天文に関する話題を紹介する 
プラネタリウムの投映を生解説で行う。また， 
地域のイベント等に合わせた特別投映を行う。 

 サイエンスショーやサイエンスカフェ，地元 
商店街や企業，他の施設等との連携イベント等 
の科学イベントを行う。 

５階 高知みらい科学館 
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プラネタリウム 

  季節の星空案内など 

  を投映する 

サイエンススクエア 

  サイエンスショー 

  などを行う 

実験室 

  科学実験教室 

  などを行う 

工作室 

  科学工作教室 

  などを行う 
高知みらい科学館の概要 

収蔵庫 

  展示で使う生物の標本 

  などを保管する 

工房 

  科学教室の材料の 

  準備などを行う 

展示室 

  ３つのゾーンの常設展示と 

  企画展示スペース 

宇宙・地球ゾーン 

  宇宙のふしぎ・地球のふしぎ・ 

  科学のふしぎについての展示や 

  体験装置 

生命・自然環境ゾーン 

  生命の進化や高知の生きもの 

  などについての展示 

郷土の未来と科学技術ゾーン 

  高知の科学者たちや科学技術 

  などについての展示 

企画展示スペース 

  企画展などを行う 

12 



Ⅱ 課題解決支援サービス 

• 高知市民のうち、約７割は１年以内に図書館を利用して
いない （高知市民意識調査） 

• 高知県民のうち、約８割は県立図書館・高知市民図書館
本館を１年以内に利用していない（高知県民世論調査） 

 

• 従来型の図書館サービスに加え、仕事と暮らしに役立
つサービスも提供できる新図書館にする 

 

• 図書館に対するイメージをかえ、図書館に価値を見出し
てほしい 
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図書館の課題解決支援サービスイメージ   

「知の拠点としての新図書館サービス検討委員会」 
  
            

図書館と各機関の連携、協力による課題解決支援サービス 

 
■図書館資料やデータベース 
     の利活用セミナーの開催 
■ビジネス支援セミナーや 
     相談会の開催 
■健康や暮らしの安全・安心に 
     関するセミナーや相談会の 
     開催 
■弁護士会等の法律相談の 
     開催 
 
■1階エントランスでの商店街・ 
     観光情報の発信 
■館内で開催するセミナー等と 
     連動した図書企画展示 
■科学館とも連携した防災、 
     減災の勉強会の開催 
■大学生の地域課題解決学習 
     活動の事前学習や発表 

 

図書館の利活用の質的
変化 

さ 
ら
に 

■最大35万冊の図書・雑誌を 
   収容 
  （書庫は最大170万冊収容） 
■ビジネス・農業・産業支援、 
   健康・防災・安心情報を提 
   供する専用スペースの設置 
■文献調査案内（レファレンス 
   サービス）カウンターの設置と 
   専任の司書の配置 
■オンラインデータベースの充実 
  （約20種類） 
■中心市街地に立地 
■平日は夜8時まで開館 
  （月曜・第3金曜を除く） 

新図書館の強み 課題解決のための図書館 
活用の促進（例） 

課題解決支援サービスの充実のために、検討委員会及び分科会において以下の検討を行う。 
●支援機関、相談機関、行政等の専門機関との連携・協力体制を構築し、県民、市民の課題解決のために役立つ図書館を実 
    現するとともに、図書館を利用する県民、市民を専門機関に繋ぐ仕組みをつくる。 
●連携先からの評価や意見を、資料、情報の整備に反映させる。 

これらの取組を進めることにより、図書館が課題解決に役立つことを実感いただき、活用する習慣を定着させ、県民・市民の資
料要求に応え、自立的な課題解決を支援する「知の拠点」の機能を発揮する。 

専門機関 

 支援機関、相談機関、 行政 等 
   ・信頼関係があり相談しやすい 
   ・具体的解決策が提示される 

 
 
 
 
 

生産設備の 
増設 

新商品の開発 

ガンの 
再発リスク 

自主防の 
防災勉強会 

商店街や観光
情報の入手 

県民・市民の 
様々な課題（例） 

相
談 

融資、助成 
技術支援、共同研究 
情報提供、専門家派遣 
研修、相談会、イベント 

図書館 

    ・気軽に立ち寄り利用しやすい 

    ・専門機関の存在を知らない 
    ・相談する前に自分で調べたい 

 
 
 
 
■解決のために図書館の情報 
     資源を利用 
  ◇資料・情報 
    （図書、文献、雑誌、新聞記事、   
      データベース、郷土資料  等） 
  ◇司書による文献調査案内 
    （レファレンスサービス） 
■図書館利用者に専門機関を 
     紹介 
 

利
用 

農作物の 
病害虫被害 

経済面での 
不安 

起業・創業、就
農、就業希望 

解
決
策 

こ
の
仕
組
み
を
つ
く
る 
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新図書館の課題解決支援サービス 

•健康・安心・防災情報コーナー：貸出し・レファレンス兼用カウンター（２階） 

•ビジネス・農業・産業支援コーナー：レファレンス専用カウンター（３階） 

窓口レファレンス（資料の問合せ・案内・調査研究支援） 

•メール、電話、FAX、郵便でのレファレンスを受け付ける。（４階） 

メール／電話レファレンス 

• 50冊まで1ヵ月を基本に長期間、団体等に貸出しする。（２・３階） 

団体貸出し 

•図書館内のホール・研修室・グループ学習室等を活用して、関係機関等と連携したイベントを行う。 

イベント 

•ブックリスト／パスファインダー（特定のテーマの資料の探し方ガイド）等の作成・提供 

•出前図書館 

発信型サービス 

•新聞記事、農業情報、ビジネス情報その他の各種データベース提供 

データベース提供サービス 

15 



レファレンスとは 

• 本の案内（○○についての本はあるか） 

• 探し方・調べ方の案内（利用者自身でできるよう
に案内する） 

• 検索や調査の代行ではない（検索や調査をする
のは利用者自身、図書館は支援をする） 

• 図書等の資料や情報を提供する。適合する資料
がない場合もある。 

• 適合する資料がない場合、代替の資料や専門
機関等を案内する。 

16 



レファレンス事例 

例示 
 

• 知的障害者就労支援についての資料がほしい。 

• コールセンターの数、企業、市場動向についての資料がある
か 

• ○○を開業したい。なにかよい本を紹介してほしい。 

• ○○病について知りたい。 

• 会社を作るときの定款の作成方法について書いた本は？ 

• 特許の出願件数、分野ごとの統計がみたい。 

• 要介護者のじょくそうの予防法を知りたい。 

などなど 

 
17 



書庫 

総合 
カウンター 

児童 
カウンター 

レファレンス 
カウンター 

児童書研究コーナー
予備カウンター 

２F 

返却・案内 
カウンター 

入口直前のカウンター：返
却してすぐ帰りたい人等に
対応。また、簡単な案内に
応ずる。 

入口に近いメイン・カウンター：
登録、貸出、返却、書庫出納等 

貸出・返却、登録、書庫出
納、レファレンス他 

新
図
書
館
窓
口
配
置 

児
童
書 

児童書・児童書研究書 

参
考
図
書 

一般図書 
データ
ベース 
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書庫 

健康・安心・防災サ
ービス兼 

3階総合カウンター 

ビジネス・農業・
産業支援サービ
ス・カウンター 

高知県関係 
資料コーナー・ 
カウンター 

視聴覚・デジタル
資料コーナー 
・カウンター 

高
知
県
関
係
資
料 

視
聴
覚
・
デ
ジ
タ
ル 

健康・医療、介護、防災、
暮らし、防犯、高齢・障害、
年金、保険、自殺予防等
資料 

経済、経営、農林水産
業、工学・工業、商業・
サービス業、観光業、
交通、ICT等資料 

新
図
書
館
窓
口
配
置 

３F 

貸出・返却、登録、書庫出
納、レファレンス他 

データ
ベース 

グループ
室 

グループ
室 多文化

コーナー 

語学・外国語資料 

図書・雑誌・ネットを
使ってディスカッショ
ン 

19 



事務・作業スペース 

電話・ＦＡＸ・
メール窓口 

事務室内：ローテーションで司書
等を配置し、案内、貸出延長手続
き、レファレンス等に応じる。 

４F 

新
図
書
館
窓
口
配
置 

研修室（展示室）・集会室 
（パーティションあり） 

ホール 

講演会、上映会等 

研究会、研究集会、
勉強会、展示会等 

例）図書館活用講座、
経営書読書会、データ
ベース活用講座、図書
館資料・情報活用講座
各種相談会、展示等 

例）各種セミナー・講演会、
DVD上映会等 

20 



ビジネス・農業・産業支援サービス 

 

• 資料・情報の収集・提供（６万冊から７万冊） 

 ビジネス・農業・産業支援に関するもの 

  （県内企業の案内パンフレット、業界情報等の資料も幅広く収集） 

 就業やキャリアアップ、資格取得に関するもの 

 職業訓練・求人情報・職業相談に関するもの 

 職場の安全衛生や問題解決に関するもの 

 ※関係機関・団体等からのリクエストによる資料の充実  

 

 特に、食品加工、観光、流通、コンテンツビジネス等高知県の
課題になっている分野については、重点的に収集・提供 21 



ビジネス・農業・産業支援サービス 

• 専用カウンターでのレファレンスの実施 

• 相談内容に応じた関係機関・団体の紹介 

• テーマに沿った関連資料の企画展示 

• ブックリストやパスファインダーの作成・提供 

• データベースの充実・活用 

• ホール・研修室等を活用したビジネス講座や
各種相談会の実施 

• 関係機関等と連携した企画展示 

• 関係機関の講演会等に出向く出前図書館 

 

新図書館における取組み 

22 



高知県立図書館 

高知市民図書館 

ビジネス・農業・産業支援の現状 

23 



高知県立図書館 ビジネス支援パンフレット 24 



高知県立図書館 ジョブコーナー 
就職・起業・資格取得に役立つ図書等を提供 

25 



高知県立図書館 職業ガイドコーナー 
26 



高知県立図書館 ヤマキンライブラリー 
山本貴金属地金㈱からのご寄付によるコーナー 

どの仕事にも活用できるソフトウェア関係の本 27 



ビジネス・農業・産業支援サービスの例 （平成27年度「ま
ちゼミ」展示） 高知市民図書館 

28 



ビジネス・農業・産業支援 

サービスの例 

（常設展示：農業情報コー
ナー） 
 

高知市民図書館 

29 



出前図書館の例（平成26年度

食育実践発表会会場にて） 
30 



高知市公式Ｆａｃｅｂｏｏｋ 

高知市民図書館「しみんの図書館」にて情報発信中
！！ 

図書館からの さまざまな情報発信（フェ
イスブック） 

31 



鳥取県立図書館のビジネス支援 

 
栃木県小山市立中央図書館の農業支援 

 

32 
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健康・安心・防災 情報サービス 

• 資料・情報の収集・提供（６万冊から７万冊） 

 

 健康や暮らしなど生活に役立つ資料の提供 

   健康・医療・介護・障害等に関するもの 

   心の健康、自殺予防、消費生活、DV、防犯 

   虐待・高齢者・ひとり親世帯に関するもの 

  

 防災に役立つさまざまな資料の提供 

   南海トラフ地震・風水害等 
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• 専用カウンターでのレファレンスの実施 

• 相談内容に応じた関係機関・団体の紹介 

• テーマに沿った関連資料の企画展示 

• ブックリストやパスファインダーの作成・提供 

• データベースの充実・活用 

• ホール・研修室等を活用したセミナーや各種
相談会の実施 

• 関係機関等と連携した企画展示 

• 関係機関講演会等に出向く出前図書館 

 

新図書館における取組み 
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高知県立図書館 

高知市民図書館 

 
健康・安心・防災情報サービスの現状 
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高知県立図書館 医療・健康情報コーナー 
患者・看護者・介護者等への医療・健康情報の提供 40 



高知県立図書館 闘病記・看護の記録コーナー 
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高知県立図書館 健康文庫 
42 



高知県立図書館 防災安全コーナー 
43 



防災 （「9/1防災の日」関連展示） 高知市民図書館 

44 



鳥取県立図書館 

 

医療・健康情報サービス 

いきいきライフ応援サービス 

法律情報サービス 
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46 



47 



48 
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ビジネス・農業・産業支援サービス 

新図書館 データベース 

データベース名称 
（導入済） 

内容 

高知新聞記事検索データベース 高知新聞記事 

毎索 毎日新聞の記事・紙面、週間エコノミストの記事 

ルーラル電子図書館 「食と農」をテーマにした農文協の出版物の記事
検索、登録農薬 

日経テレコン 日経各紙記事検索、統計データ、企業情報・財務
情報（約３万件） 

Lexis AS ONE(法情報） 
 

判例・判例解説、法令（現行法令、廃止法令、改
正履歴） 

官報情報データベース 官報の内容、法令の改正・改廃等 

高知県立図書館 導入済 県民市民への浸透・
広報が課題 
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高知県立図書館 導入検討 データベース 
 

候補（検討） 候補（検討） 
 

ヨミダス歴史館（読売新聞） 
 

ブリタニア・オンライン・ジャパン 

聞蔵Ⅱビジュアル（朝日新聞） Jdream Ⅲ（科学技術文献ﾃﾞｰﾀﾍﾞｰｽ） 

MieNa（ミーナ 商圏分析レポート） 医中誌Web（医学中央雑誌ﾃﾞｰﾀﾍﾞｰｽ） 

マガジンプラス（雑誌記事・論文レポート等） 日本の企業100万社 

フープラス（人物情報データベース） Bookplus(図書内容情報ﾃﾞｰﾀﾍﾞｰｽ） 

ジャパンナレッジ（各種辞書事典） リサーチモニター（世界のﾏｰｹｰﾃｨﾝｸﾞ情
報[英文]） 

Web OYA-bunka（雑誌記事索引データベ
ース等） 

※導入にあたっては、検討委員会での意
見などを踏まえ、検討していく。 
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Ⅲ その他の取組み 

• 高知県立図書館 家資料（歴史的貴重資料） 

   古文書、新聞、絵図・地図等 

 

• 高知市民図書館 特設文庫（歴史的貴重資料） 

   寺田正写真文庫、絵図・地図、古文書、錦絵、絵画等 

 

• 郷土資料で、可能なものは、原本の保護や利用者の利便性
向上、調査研究の促進、貴重書の公開展示のためデジタル
化を進め、ウェブサイトで閲覧する。 

 

   

デジタル資料の作製・蓄積・提供 
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53 

「土佐年中行事図絵」 
  初ガツオが高知城下に運ばれている様子   

（高知県立図書館） 



54 

「土佐年中行事図絵」 
  藩主臨席のもと正月11日に行われた「お駆初（のりぞめ）」の様子 

（高知県立図書館）   



55 

「英米対話捷径（しょうけい）」 
  単体本としては、本邦初の英会話入門書 中濱万次郎著作 

（高知県立図書館）   



寺田正写真文庫 高知公園 
（高知市民図書館） 56 



石川寅治 絵画「明治の女」 
（高知市民図書館） 57 



土佐国絵図（浦戸湾周辺） 
（高知市民図書館） 
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•  先進事例や標準化の動向を見極めて、サービスの開始時
期を判断する。 

電子書籍閲覧・貸出サービスの実施の検討 

情報リテラシー向上のプログラムの実施 

 図書館活用講座の開催 

 データベース活用講座の開催 

 土佐まるごとビジネスアカデミーなどでの「ビジネスや事業
の企画に役立つ講座の開催 

 子どもや青少年を対象とした「情報リテラシー向上プログラ
ム」の実施など 
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情報リテラシーとは 

• 求める情報をインターネットや図書等の「情報源」か
ら総合的に探す能力 

• 集めた情報の中からさらに必要なものを選択する能
力 

• 選択した情報の意味の理解力（読解力） 

• 選択した情報をまとめる能力 

• 自分がまとめた情報をわかりやすい形で他者に表
現・発信する能力 
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土佐まるごとビジネスアカデミー（ＭＢＡ）での講座 
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•  新図書館等複合施設 来館者数目標 年間 100万人 

•  イベントが実施できる多目的広場や遊歩道の整備 

•  ３階資料展示室等での歴史的資料の展示 

•  高知城歴史博物館・高知城・高知県立文学館・高知みらい科
学館などの文化施設と連携 

•  観光客への総合的な情報提供 

•  よさこい祭りへの支援 

•  高知県情報（歴史・観光）の集積・発信 

•  ビジネス支援における商店街との協働（まちゼミ・おきゃくなど） 

•  商店街振興に生かす図書館資料・情報活用講座 

•  外国人観光客への対応（館内 インターネット環境 多言語に
よる観光ガイド・パンフレットの配布） 

•  土曜夜市と連携したプラネタリウムの運営 

 

中心市街地活性化への取組み 
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新図書館等複合施設 

追手筋 中の橋通 

▼ ▼ 

多目的広場 

▼ 

ベーカリーカフェ 

西側遊歩道 

南西側遊歩道 

▼ 

▼ 

機械式駐車場 

エントランスロビー 

▼ 

帯屋町アーケードへ 

ひろめ市場へ 

南側遊歩道 

▼ 

一体利用 

多目的広場・遊歩道・エントランスロビーの一体的な利用 
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Ⅳ 新図書館サービスの充実に向けて 

•  図書館職員の意識改革、知識・スキル向上 

•  図書館サービスの多様な広報展開 

•  関係機関・団体との連携  

•  新図書館におけるサービスの継続的な実施 など 

 

～ これからの高知を生きる人たちに 

        力と喜びをもたらす図書館 ～ 

 新図書館にひとりでも多く来てもらいたい。 

 図書館を現在、利用していない人に価値を見出し
てもらい、リピーターになってもらう。 
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