
平成27年度 おもてなしトイレ表彰について 

名称 道の駅 あぐり窪川 利用可能時間 24時間 

トイレ形態 女子（洋１、和４） 男子（洋１、和２、小５）多目的 

設備状況 ベビーチェア、ベビーシート、バリアフリー、手すり、ウォシュレット 

清掃状況 1日２回清掃 

おもてなし項目 BGMが流れている 多目的トイレにはフィッティングボードがある 

PRポイント トイレ入り口横にはソファーがあり、休憩ができる。トイレは地下水
を利用しており、災害時に誰もが利用できる 

   
          
 
 
 
 

名称 道の駅 田野駅 利用可能時間 24時間 

トイレ形態 女子（洋２、和４） 男子（洋１、和１、小５）多目的 

設備状況 棚・荷物台、ベビーベッド、バリアフリー、手すり、ウォシュレット 

清掃状況 1日3回  1時間～1時間半トイレ全体清掃/回 

おもてなし項目 BGMが流れている お花が飾られている 擬音装置がある 

PRポイント 清掃の方がボランティアでお花を飾ってくれていて、お客様を気
持ちよく出迎えている 

 
 
 
 
 
 

名称 弁天座 利用可能時間 9:00～17:00 

トイレ形態 女子（洋１、和２） 男子（洋１、和１、小３）多目的 

設備状況 棚・荷物台、ベビーシート、子ども用便器、バリアフリー、手すり、
ウォシュレット 

清掃状況 1日1回 ２時間程度トイレ全体を清掃 

おもてなし 
項目 

花が飾られている。ハンドソープがある。 
壁やタイルや照明がオシャレな造り 

PRポイント 内装が「歌舞伎座カラ―」調で観光客を出迎えている。 

 
 
 
 
 
 

名称 四万十郷 水車亭 利用可能時間 8:00～20:00 

トイレ形態 女子（洋４）男子（洋２、小３）多目的 

設備状況 ベビーシート、バリアフリー、手すり、ウォシュレット 

清掃状況 １日 １回 その他、平日は２、３回、土日、１時間に１回清潔か
どうかトイレチェックを行っている） 

おもてなし項目 花が飾られている。パウダールームがある。ハンドソープがある 

PRポイント 特に女性の方にゆっくり利用していただきたいとパウダールーム
を設置。お花は季節ごとにイメージして飾っている。 

 
 
 
 
 
 

おもてなしを頑張っているいつでも誰でも利用できるトイレ 

思わず行ってみたくなる主に観光施設のトイレ 

平成26年度に引き続き、特に優れた取り組み等を行っている「おもてなしトイレ」（管理者）４か所へ日本トイレ協会が制定しています、１１月１０日の「いい（＝11）トイレ
（＝10）の日」におもてなし県民会議から、表彰状及び記念品（高級トイレットパーパー）の授与を行いました。  

資料３ 


