
１　施設の概要

指 定 期 間

「職員数は平成30年４月１日現在」

２　収支の状況

別紙

公の施設の指定管理者における業務状況評価

平成30年7月24日

施 設 名 高知県立春野総合運動公園 所管課名 土木部公園下水道課

指 定 管 理 者 名 公益財団法人　高知県スポーツ振興財団 平成26年4月1日 ～ 平成31年3月31日

施 設 所 在 地 高知市春野町芳原2485

公園面積59.7ha、供用日：1月4日～12月28日、供用時間：8:30～17:00
運動施設(野球場：20,900㎡･収容人員16,000人、陸上競技場：400mﾄﾗｯｸ･収容人員25,000
人 等)
遊戯施設(ちびっこ広場、散策道、展望台)
便益施設(管理事務所、駐車場、トイレ、シャワー)
その他の施設(宿泊施設、飲食店、売店)

職 員 体 制 　職員：２人　契約職員：36人    合計：38人

単位：千円

28年度（決算） 29年度（決算） 30年度（予算）

県支出金
241,697 216,004 213,388

使用料・手数料
83,212 81,099 70,971

その他
13,793 8,370 2,512

収入計　　（a）
338,702 305,473 286,871

事業費
0 0 0

管理運営費
249,444 222,042 204,029

人件費
89,134 84,825 82,842

その他
0

支出計　　（b）
338,578 306,867 286,871

収支差額　（ａ）－（ｂ）
124 △1,394 0

事 業 内 容

１，施設の運営に関する業務
・施設及び設備の利用に関する業務
・施設等の利用料金の徴収等
２，施設等の維持管理に関する業務
・運動施設管理業務
・植栽管理業務
・施設等保守管理業務
・清掃業務
・警備業務
３，公園全般に係るその他の業務
・利用案内、関係機関等との連携・協力、要望・苦情処理、緊急事態の対応
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○その他

３ 利用状況

28年度（実績） 29年度（実績） 30年度（目標）

①年間利用者数 (単位：人)
445,877 444,764 450,000

○ 利用者アンケート等の実施状況（時期・方法・回答数・調査結果等）
　・水泳場、体育館、陸上競技場において、アンケート調査を実施（通年・意見箱設
　　置）

○利用者意見等を踏まえた対策
　・プロ野球やプロサッカーチームのキャンプ時に要望があった、公用車や機器の
　　貸与を引き続き実施。
　・要望の多い体育館、陸上競技場、テニスコート等の正月三が日の一部営業を
　　引き続き実施した。
  ・パークゴルフ利用者から要望の強い水溜り解消や芝の補修など、きめ細かい
　　対応を行った。

③その他特記事項

４　平成28年度業務評価

項　　　　　　目 状　　　況　　　説　　　明

①適正な管理運営の確保

　・協定書、仕様書及び事業計画に基づく適正な運営管理が実施された。
　・例年、プロスポーツキャンプやイベントの誘致、協力に努めており、観光コンべン
　　ション協会をはじめとする関係団体との連携も図られた。
　・過去最高の11,194人の参加者を迎えて開催された高知龍馬マラソン2018では、
　　運営への協力等、県の主要イベントの成功に寄与した。
  ・植栽管理を、資格を保有する職員が直営で実施しコストを縮減するなど、主体的
　　な施設運営を行っている。
　・陸上競技場等において、オーバーシードを適切に行うなど、プロサッカーキャンプ
　　等の使用に耐えうる施設水準を確保した。
　・愛媛国体飛込競技の会場として、愛媛県等の関係機関と連携し、大会の円滑
　　な運営に寄与した。
　・皇太子同妃両殿下がご臨席された第20回全国農地担い手サミットin高知では、
　　施設修繕や樹木剪定、清掃等の事前準備を徹底し、円滑な開催に寄与した。

②利用者サービスの維持
　 向上

　・プロキャンプの状況や各チームの要望等を把握し、機器の貸与など迅速かつき
　　め細かな対応を行っている。
　・例年に引き続き、施設の改善、正月三が日の部分営業等により、利用者サービ
　　スの向上を図った。
　・年間を通して各種スポーツ教室を開催し、多くの利用者を得るなど利用率向上に
　　積極的に取り組んでいる。

③利用実績

　・Ｈ28年度に開催されたサーカス等の大規模イベントが開催されなかったことや、
　　陸上競技場や体育館小アリーナの施設整備工事に伴う利用中止期間が発生し
　　たことから、利用者数は前年度比約1,000人の減、利用料金収入は同2,000千
　　円減となった。

④収支の状況
　・③利用実績のとおり、利用料収入が減となり赤字となった。

A

【評価の目安】 Ａ：仕様書の内容や目標を上回る成果があり、優れた管理運営が行われたもの
Ｂ：おおむね仕様書の内容どおりの成果があり、適正な管理が行われたもの
Ｃ：仕様書の内容や目標を下回る項目があり、さらなる工夫・努力が必要なもの
Ｄ：管理運営が適切に行われたとは認められず、大いに改善を要するもの

②利用者意見等の反映

総合評価

　・協定書、仕様書及び事業計画の内容、目標を満足する管理運営が行われた。
　・利用者の要望を聞き取り、きめ細かに対応するなど、利用者サービス向上に取
　　り組み、利用率の向上に向けた取り組みを行っている点は評価できる。
　・皇太子同妃両殿下がご臨席された第20回全国農地担い手サミットin高知では、
　　施設修繕や樹木剪定、清掃等の事前準備を徹底し、円滑な開催に寄与した。
　・県スポーツ課等の関係機関と連携し、2019ラグビーワールドカップに出場するトン
　　ガ代表チームの事前合宿地誘致に成功した。
　・２０２０東京オリンピック事前合宿誘致のため、オーストリア女子ソフトボールチー
　　ムの合宿受け入れを行うなど県と連携したスポーツ振興に取り組んだ。
　・愛媛国体飛込競技会場として、平成28年度から関係機関と連携を重ね、開催準
　　備から運営協力まで、積極的に協力し、円滑な運営に寄与した。
　・地元の諸団体や関係機関等と連携したイベントの開催や、南海トラフ地震やテロ
　　対策等を想定した、各シミュレーション訓練に積極的に協力するなど、利用促進
　　から危機管理に至る多種多様な取り組みを積極的に行ったことは評価できる。


