
平成 30 年度 第 1 回高知県おもてなし県民会議 次第 

  

日時：平成 30 年 8 月 21 日（火）13:30～15:30 

場所：高知城ホール 2 階 中会議室 

 

１  開会 

 

２  委員紹介 

 

３  協議事項 

   （１） バリアフリー観光推進部会の設置について 

   （２） 高知家おもてなしキャンペーンの実施について 

   （３） おもてなしトイレ表彰について 

 

４  報告事項 

自然・体験型観光キャンペーンについて 

 

５  その他 

 

 

 
＜資料＞ 

【資料１－１】：ユニバーサルツーリズムの推進について 

【資料１－１ 別紙】：バリアフリー観光推進部会の概要 

【資料１－１ 別添】：バリアフリー観光に関する取組について 

【資料１－２】：高知県おもてなし県民会議バリアフリー観光推進部会 設置要綱 

【資料２】：高知家おもてなしキャンペーンの概要 

【資料２ 別紙】：キャンペーンの展開イメージ 

【資料３】：平成 30 年度おもてなしトイレ表彰について 

【資料３ 別添】：表彰トイレ候補一覧 

【資料４】：自然・体験型観光キャンペーンの展開イメージ 

【参考資料１】：県外観光客入込・動態調査結果（満足度調査「お客様の声アンケート」） 

【参考資料２】：高知県おもてなしアクションプランに基づいた平成 30 年度の取組状況と今後の取組 

【参考資料３】：高知県おもてなしアクションプラン 

【参考資料４】：じゃらん宿泊旅行調査 2018 


