
表彰トイレ候補一覧

利用可能時間

認定日

利用可能時間

認定日

参考

平成26年度おもてなしトイレ表彰時の情報

名称
ハッピーラフト

長岡郡大豊町筏木221

女子(洋3)

トイレ形態

設備状況

おもてなし項目・
その他PRポイン
ト

・手作りの照明を設置
・季節の植物や花を飾っている
・素敵なBGMをかけている
・（トイレ中も楽しめるように）手作りのポス
ターや告知などを貼っている
・トイレを一歩出ると大自然、景色良好
・（ラフティング）ツアー後でも床が濡れない様
に、コンクリート床となっている
・男女トイレ共に大きな鏡を設置

ゆういんぐ四万十

高岡郡四万十町仁井田220

トイレ形態
男子(小2・洋1)

設備状況
荷物棚、芳香剤・消臭スプレー

便座ヒーター

8：00～18：00（3～10月は無休（冬季閉店））

清掃状況

おもてなし項目・
その他PRポイン
ト

・花を常にさりげなく飾り付けている
（胡蝶蘭など季節感を出した飾り付け）
・月に一度、全職員による掃除を行い表
に現れない所にも真心をこめたサービス
を心がけている

平成25年2月21日

・上記に加えて、汚れたと感じたら掃除を実施

清掃状況
・毎日最低4回のトイレ掃除を実施

・お客様使用後に必ず見回りを行う

平成26年3月11日

名称

女子（洋10）　男子（洋3、小5）

多目的（洋1）

棚・荷物台、ベビーチェア、多目的・

ベビーベッド、バリアフリー

7：00～20：00（定休日：なし）

・専属職員が1日に数回のトイレ掃除を実施

第1回高知県おもてなし県民会議

資料3 別添 平成30年8月21日



表彰トイレ候補一覧

利用可能時間

認定日

利用可能時間

認定日

参考

平成28年度おもてなしトイレ表彰時の情報

名称
㈱日産サティオ高知ちより街テラス店

高知市知寄町2丁目1番37号

トイレ形態
女子（洋2）　男子（洋1、小2）　

子供（洋1、小1）　多目的（洋1）

設備状況
棚荷物台、ベビーチェア、ベビーベッド、

子供用便器、バリアフリー、ウォシュレット

8：30～19：30（火・水のみ17：00まで）

清掃状況
・1日1時間程度の清掃を実施

・1日5回程度のチェックを行い、清潔さを保っている

おもてなし項目・
その他PRポイン
ト

・女性トイレ、男性トイレにアメニティ設置
・キッズトイレ、多目的トイレや授乳室も
あり、幅広い方におもてなしを提供

平成26年2月25日

名称
ネッツトヨタ南国㈱のいち青空店

香南市野市町西野2091-1

参考

平成29年度おもてなしトイレ表彰時の情報

トイレ形態
女子（洋1）　男子（洋1、小1）

多目的（洋1）

設備状況
棚・荷物台、ベビーベッド、バリアフリー、

ウォシュレット

平成25年8月7日

9:00～18:00（定休日：なし）

清掃状況
・1日数回の清掃を実施

・スタッフが使用する場合に清潔さをチェック

おもてなし項目・
その他PRポイン
ト

・清潔で季節を感じられるトイレ
・折り紙などを活用した手作りの飾り付けなど
・あったら嬉しいアメニティを常備
・年齢層問わずどなたでも使いやすいトイレ



表彰トイレ候補一覧

利用可能時間

清掃状況

認定日

利用可能時間

認定日

高知市高そね17-24 LIXIL高知ｼｮｰﾙｰﾑ

設備状況

女子（洋２）、男子（洋１）

バリアフリートイレ（男女各1部屋・手洗所有）

ハンドソープ、個室の洋式トイレに手すり、

名称

清掃状況

おもてなし項目・
その他PRポイン
ト

名称

トイレ形態

・1日に1時間程度の清掃を実施

・週に4日、清掃業者による清掃を実施

LIXIL高知ショールーム

設備状況

トイレ形態

10：00～17：00（定休日：水曜日）

・体験トイレで最新のトイレが利用できる
・トイレから癒やしのＢＧＭが流れる
・LIXIL最高品質のトイレ、また、従業員の
接客でおもてなし
・世界のトイレ環境の改善活動を広げる
取組を実施しており、活動の周知を行っ
ている

平成26年9月2日

ウォッシュレット、棚荷物台、バリアフリー

ベビーチェア、ベビーベッド

商品展示コーナー（洋２）

おもてなし項目・
その他PRポイン
ト

男子トイレ　男性用14・洋式4・手洗所3

物産館　サンリバー四万十

平成25年12月17日

便座除菌クリーナー、荷物置き、授乳スペース

ベビーチェア、オムツ交換台、授乳椅子

・1日2回（午前、午後1回ずつ）清掃を実施

8：00～20：00（定休日：なし）

四万十市右山383番地7

（洋式トイレ全ての個室に手すりが付いています）

女子トイレ　洋式14・手洗所5

・清潔を保つよう心がけている
・ゆったりとしたスペースとなっており、団
体客にも対応
・入口には五カ国語の表記
・ＢＧＭをかけている
・四季の生花を飾るなど、気持ち良く使用
してもらう工夫を実施



表彰トイレ候補一覧

利用可能時間

認定日

利用可能時間

認定日

名称
高知パシフィックホテル

高知市駅前町1-15

トイレ形態
女子（洋1）

男子（小1、洋1）

設備状況
ウォシュレット、ベビーチェア、ハンドソープ

便座クリーナー、バリアフリー

平成25年11月11日

24時間

清掃状況
・毎日清掃を実施

・1日2回、1時間程度の清掃を実施

おもてなし項目・
その他PRポイン
ト

・花を飾っている
・BGMをかけている

名称
道の駅なぶら土佐佐賀

幡多郡黒潮町佐賀１３５０番地

トイレ形態
女子（洋４）

男子（小４、洋２）、多目的トイレ１

おもてなし項目・
その他PRポイン
ト

・トイレ入口に歓迎の飾り付けをしている
・季節によって、飾る花を変えている
・営業時間中は毎時、管理者が清掃を
　行っている

平成26年12月2日

設備状況
バリアフリー、ハンドソープ

おむつ交換台、オストメイト

２４時間

清掃状況
毎日、1時間に1回の掃除を実施



表彰トイレ候補一覧

利用可能時間

認定日 平成24年10月17日

名称
県立のいち動物公園（チンパンジー舎横等）

高知県香南市野市町大谷７３８

トイレ形態
女子（洋１4、和１7）　多目的（１4）

男子（洋6、和１0、小25）

ハンドソープ、便座クリーナー

９：３０～１７：００

清掃状況
週5回、園内全ての掃除を実施

おもてなし項目・
その他PRポイン
ト

・動物の写真などを掲示し、利用者に楽
しんでもらえる工夫を行っている
・お子様にも喜んでもらえるよう、動物の
絵柄がプリントされたトイレットペーパー
を設置している

設備状況

ウォシュレット、荷物棚、手すり

オムツ交換台、オストメイト


