
全体会議 部会

H
3
0
年
度

7月

8月

■第1回全体会（8/21）
・H30年度の取組について
・ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ観光推進部会設置につ
いて

9月 ◇H30年度第1回部会
（下旬）

10～1月

2月 ◇H30年度第2回部会

3月

■第2回全体会（下旬）
・H30取組状況報告
・H31取組について
・ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ観光推進部会報告

H
3
1
年
度

4～5月

6月

■第1回全体会（中旬）
・新規委員紹介
・H31取組について
・ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ観光推進部会報告

◆H31年度第1回部会
（下旬）

7～8月

9月

■第2回全体会（上旬）
・H31取組状況について
・H32の取組（案）について
・ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ観光推進部会報告

◆H31年度第2回部会
（中旬）

10～1月

2月

3月
■第2回全体会（下旬）
・H31取組状況報告
・H32取組について
・ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ観光推進部会報告

■部会の目的説明
■検討事項、スケジュール等説明

■部会委員（案）

■設置の目的

将来的にバリアフリー観光相談窓口機能を整備し、誰もが安心して楽しむことの
できる高知県観光を実現するため、おもてなし県民会議にバリアフリー観光推進部
会を設置し、相談対応のあり方に関する検討をおこなう。

※第1回全体会

■会議内容（案）

■他県及び高知県のバリアフリー観光の現状・課題確認
■相談窓口機能の設置に向けた意見交換

H30年度第1回バリアフリー観光推進部会

■取組状況報告
■H31年度以降のスケジュール、今後の取組確認（H31予算等）
■相談窓口機能の設置に向けた意見交換

H30年度第2回バリアフリー観光推進部会

■取組状況報告（H32予算等）
■今後の取組について意見交換

バリアフリー観光推進部会の概要

■取組状況報告（相談態勢（案）の提示）
■スケジュール、取組確認
■今後の取組について意見交換

・事業推進における意見聴取
・部会設置の承諾
・部会委員について 等

H31年度第1回バリアフリー観光推進部会

H31年度第2回バリアフリー観光推進部会

【相談態勢（案）】
・役割分担
・連携体制
・場所、人員、時間 等

・おもてなし県民会議の進め方
・部会委員について

・事業推進に関する意見聴取

・事業推進に関する意見聴取

※H32年度：進捗状況報告及び内容確認等（2回/年程度開催予定）

・H32にむけた素材集め 等

【おもてなし県民会議委員】
・高知県旅館ホテル生活衛生同業組合青年部長 ・四国旅客鉄道(株)高知企画部長
・高知空港ビル(株)総務部長 ・NPO福祉住環境ネットワークこうち理事長
・日本旅行業協会中国四国支部高知地区委員長 ・高知県ハイヤー協会会長
・高知県観光ガイド連絡協議会事務局長
【オブザーバー】
・高知県観光コンベンション協会
・車いす利用者等の多い観光施設
（ex.高知城歴史博物館（受入頻度：月10件以上）、龍馬の生まれたまち記念館

（受入頻度：個人客ならほぼ毎日） 、いの町紙の博物館（受入頻度：月20件ほど））

■スケジュール

第1回高知県おもてなし県民会議
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