
 
 

ユニバーサルツーリズムの推進について（案） 

 

１ 概要 

   おもてなしアクションプラン第４条（観光基盤の整備）（３）ユニバーサルツーリズム

の推進において取り組む「誰もが安心して高知県観光を楽しむことができる相談、情報

発信態勢充実・バリアフリー観光の推進」に向け、本県の今後の取組の方向性について、

おもてなし県民会議に部会を設置し検討する。 

 

２ これまでの取組 

  （別添資料参照） 

 

３ 取組の方向性  

   バリアフリー観光に関する相談窓口機能を平成 32 年度を目途に、設置・運営開始を

目指す。（別添資料参照） 

 

４ 検討内容 

（１）高知県でのバリアフリー観光の相談対応のあり方の検討に関すること。 

（機能の範囲 等） 

（２）高知県でのバリアフリー観光相談対応態勢整備の検討に関すること 

（設置場所、時間、人役、主体、関係機関との連携方法 等） 

 

５ バリアフリー観光推進部会の概要 

  別紙参照 

 


