
令和元年度おもてなしトイレ表彰について

１ 目的

特に優れた取り組み等を行っているトイレ（管理者）を表彰し、さらなるおもてなしトイレの普及拡大

及び管理者や地域の方々の「おもてなし」の気運を高め、観光客の満足度向上につなげる。

２ 表彰候補トイレの応募状況

・「おもてなしトイレ」に認定されているトイレ管理者を対象に、おもてなし課ホームページにおいて公

募。（期間：令和元年５月 29 日～６月 27 日）

・募集テーマ

「人にやさしいトイレ」、「地域に密着しているトイレ」、「ほっとするトイレ」、

「案内表示等がわかりやすく、誰でも入りやすいトイレ」

・応募状況

３ 表彰トイレの選考方法

（１）おもてなし県民会議委員及びオブザーバーの投票により決定します。

（２）投票にあたっては、別添「表彰トイレ候補一覧」を確認し、表彰したい施設を選考してください。

選考する際参考にしてほしいことは、以下のとおりです。

ア 独自の心のこもったおもてなしがされていること。

イ 観光客が立ち寄る場所で、誰でも利用できること（利用者の制限が限定されていないこと）。

ウ テーマに沿ったおもてなしがされていること。

（３）別紙投票用紙は、令和元年９月９日（月）までにおもてなし課までご提出ください。

４ 表彰トイレの決定及び表彰方法

事務局において投票結果を集計し、上位５箇所程度を表彰トイレとして決定します。

表彰が決定したトイレ管理者に対し、11 月 10 日「いい（＝11）トイレ（10）の日」（日本トイレ協

会選定）に、表彰状及び記念品を贈呈します。

（参考：これまでの表彰実績）
年度 H26 年度 H27 年度 H28 年度 H29 年度 H30 年度

表彰

ﾄｲﾚ

・ゆういんぐ四万十

・海洋堂かっぱ館

・温泉の駅

のいちくろしおの市

・レストパークいの

・菜家吉

・田野駅屋

・道の駅あぐり窪川

・弁天座

・四万十郷 水車亭

・県立公園ヤ・シィパーク

・のいち駅

・春野総合運動公園テニス場

・道の駅南国風良里

・ネッツトヨタ南国

のいち青空店

・下ノ加江水車横トイレ

・ふるさと動揺トイレ

・創造広場「アクトランド」

・高知黒潮ホテル

・まちの駅ゆすはら

・森の駅やなせ屋外トイレ

・日産サティオ高知

ちより街テラス店

・ハッピーラフト

・日産サティオ高知

ちより街テラス店

・道の駅なぶら土佐佐賀

・物産館サンリバー四万十

表彰

件数
５件 ４件 ５件 ７件 ４件

決定

方法

5 つの選定要件を設定し、各要件の

上位１件を表彰

２つの選定要件を設定し、各要件の

上位２件を表彰
過半数の得票トイレを表彰 過半数の得票トイレを表彰 過半数の得票トイレを表彰

○おもてなしトイレ認定要件

１清潔である ２明るい（50ルクス以上） ３消臭対策を行っている ４トイレットペーパーの予備が常備されている

５洋式トイレが１箇所以上ある ６利用者への“おもてなし”がされている（一輪ざし、音楽を流すなど）

資料 2 令和元年８月７日

第1回高知県おもてなし県民会議

施設名 市町村 認定年度

１ ﾌｼﾞｸﾞﾗﾝ野市 食品館 おもてなしﾄｲﾚ 香南市 H25

２ サニーマート中万々店 高知市 H25

３ かんぽの宿 伊野 いの町 H25

４ chubby's kitchen（ﾁｬﾋﾞｰｽﾞ･ｷｯﾁﾝ） 高知市 H25

５ 道の駅南国風良里 屋外トイレ 南国市 H25

６ 春野総合運動公園 体育館２階玄関ホール 高知市 H25

７ 物産館 サンリバー四万十 四万十市 H25

８ 高知黒潮ホテル 香南市 H25

９ キラメッセ室戸 食遊 鯨の郷 吉良川町 H26

10 コーヒー＆レストラン すぷりんぐす 高知市 H26 （注）※は、過去に表彰を受けたことがある施設

施設名 市町村 認定年度

11 道の駅 なぶら土佐佐賀 佐賀町 H26

12 JOKI COFFEE（ヨキ コーヒー） 本山町 H26

13 創造広場「アクトランド」 香南市 H27

14 道の駅「よって西土佐」 四万十市 H28

15 輝るぽーと安田 外トイレ 安田町 H28

16 桂浜水族館 おとどのおまる 高知市 H29

17 梼原町立図書館～雲の上の図書館１階～ 梼原町 H30

18 ホテルサンリバー四万十 四万十市 H30

19 高知県立牧野植物園 こんこん山広場 高知市 R1

※

※

※

※


