
令和元～３年度　高知県就職支援相談センター事業及び
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　就職氷河期世代サポート事業　実績報告

高知県就職支援相談センター

１．事業の進捗状況

（１）就職相談件数等

☆ジョブカフェ相談件数

R元 R2 R3

 ジョブカフェ相談件数
  （来所、電話、メール、ＷＥＢ）

1,927件 2,303件 2,352件
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☆ジョブカフェ来所相談実人数

R元 R2 R3

ジョブカフェ来所相談実人数 701件 507件 628件

☆新規登録者数

R元 R2 R3

ジョブカフェ新規登録者数 1,089件 708件 685件
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①出張相談会

②少人数セミナー

③グループワーク

④職場体験講習

⑤業界研究会

⑥企業見学会

（２）就職支援計画書

R元 R2 R3

 ４月からの作成件数 170件 273件 282件

うち６か月以内の就職決定件数 57件 197件 203件

　　    　６か月以内の就職率 33.5% 72.2% 72.0%

（３）キャリア形成支援（仕事力パワーアップ）

R元 R2 R3

本部 42回 18回 23回

幡多 6回 0回 5回

回数計 48回 18回 28回

本部 217人 96人 104人

幡多 18人 0人 11人

参加者計 235人 96人 115人

R元 R2 R3

回数 33回 34回 36回

参加者 106人 142人 104人

R元 R2 R3

回数 － 6回 8回

人数 － 14人 15人

R元 R2 R3

職場体験講習受講者（延べ） 81人 70人 73人

職場体験講習受講者 81人 70人 66人

採　用　者　数 52人 43人 49人

正規雇用 32人 27人 40人

その他雇用 20人 16人 9人

就　　職　　率 64.2% 61.4% 67.1%

R元 R2 R3

就職後３か月経過した者の数 52人 46人 45人

就職３か月時点の定着者数 45人 35人 40人

就職３か月時点の定着率 86.5% 76.1% 88.9%

R元 R2 R3

回数 2回 4回 4回

人数 14人 27人 21人

R元 R2 R3

回数 1回 2回 2回

人数 13人 23人 16人

回数

参加者

　　　　　　　　内訳
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⑦ジョブチャレンジ

①学校出前講座

②ジョブキッズ（「親子みらい×ワーク研究室」）

①講話

②座談会

③応援団企業向けセミナー（講師派遣型）

R元 R2 R3

ジョブチャレンジ受講者（延べ） － 6人 10人

ジョブチャレンジ受講者 － 2人 5人

採　用　者　数 － 1人 2人

正規雇用 － 0人 0人

その他雇用 － 1人 2人

就　　職　　率 － 50.0% 40.0%

（４）キャリア教育

R元 R2 R3

中学校 7校 12校 19校

高校 16校 17校 17校

大学・専門学校等 7人 5人 11人

実施校数 30校 34校 47校

中学校 8回 18回 27回

高校 31回 33回 26回

大学・専門学校等 15回 12回 18回

実施回数（延べ） 54回 63回 71回

中学校 328人 784人 1,213人

高校 910人 811人 523人

大学・専門学校等 398人 225人 463人

参加人数（延べ） 1,636人 1,820人 2,199人

R元 R2 R3

回数 3回 3回 4回

参加人数（児童・保護者含む） 70人 51人 56人

（５）就職氷河期世代チャレンジ応援団の結成・運営＜就職氷河期世代サポート事業＞

R元 R2 R3

新規登録 － 36社 42社

登録企業数 － 36社 78社

R元 R2 R3

回数 － 1回 2回

参加人数 － 11人 14人

R元 R2 R3

回数 － 1回 2回

参加企業 － 5社 10社

参加人数 － 6人 17人

R元 R2 R3

回数 － 2回 2回

参加企業 － 2社 2社

参加人数 － 10人 20人

　　　　　　　　内訳

実施校数

実施回数（延べ）

参加人数（延べ）
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⑤中小企業向けセミナー（派遣型）

⑥就職氷河期世代向けセミナー（集合型）＜就職氷河期世代サポート事業＞

①ホームページ

（６）職場定着支援

①ブラッシュアップセミナー（高等学校卒業予定の就職内定者向けセミナー）

R元 R2 R3

回数 5回 6回 5回

参加校（延べ） 25校 25校 20校

生徒数 293人 264人 202人

②スタートダッシュセミナー（新社会人向けセミナー）

R元 R2 R3

回数 2回 0回 2回

参加企業（延べ） 27社 0社 21社

生徒数 58人 0人 40人

☆Ｒ２年は、コロナで中止となった。

③グローアップセミナー（新社会人向けセミナー）

R元 R2 R3

回数 － － 2回

参加企業 － － 15社

参加人数 － － 30人

④交流イベント

R元 R2 R3

回数 － － 3回

参加人数（延べ） － － 4人

R元 R2 R3

回数 12回 12回 10回

参加企業 12社 12社 9社

参加人数 130人 87人 73人

R元 R2 R3

回数 － 2回 4回

参加企業 － 15社 39社

参加人数 － 22人 49人

（７）アフターフォロー
☆職場体験講習を経て就職された方に対しては、１カ月経過後及び３か月経過後に、コーディネーターが本
人または事業所に電話し、定着状況を確認している。

☆相談に来られた方のその後の状況や、しばらく見えていない方、上記の離職者に対しては、キャリアコン
サルタントが電話して、現在の状況をお聞きし、来所を促している。

（８）広報

☆R元年：ＨＰリニューアル
・新コンテンツとして相談やセミナー参加の申込システムを整備、10/31稼働

☆R２年：トップ画面で、セミナーのチラシや今一番お知らせしたい情報を表示するとともに、新着情報には
セミナーなどの予定を６件表示し、より多くの情報にアクセスできるようにした。また、下部にＷｅｂ広告を載
せ、何度でも見ることができるようにした。

☆R３年：「氷河期世代の方」、「新社会人の方」のページを新設し、それぞれの方への取組について、すぐに
わかるようにした。
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②広報誌（ジョブカフェマガジン）

③メールマガジン

④

☆R元年、R２年、R３年：イベントやセミナーのチラシなどを作成。

⑤

①ハローワーク高知若年者相談コーナーとの連携

☆R元年：内容やデザインを一新して年4回発行（各5,000部）し、高校や大学等の学校、公民館、図書館、訓
練委託機関、行政機関など約200所へ配布したとともに、イベント等で利用した。

☆R２年：年4回発行（各5,000部）し、高校や大学等の学校、公民館、図書館、訓練委託機関、行政機関など
約200所へ配布したとともに、イベント等で利用した。

☆R３年：年4回発行（各5,000部）し、高校や大学等の学校、公民館、図書館、訓練委託機関、行政機関など
約200所へ配布したとともに、イベント等で利用した。

☆毎週金曜日に配信。セミナーの参加者募集など最新情報をお知らせ。

☆ジョブカフェ新規利用申込書でメルマガ配信OKの方や、ジョブカフェＨＰのメルマガ配信希望から申込の
あった方を新規登録。退会は、自己申告による退会、メール不達エラー２回で退会となる自動退会がある。

セミナーチラシ等

☆R３年：１１月、ジョブカフェの取組紹介のチラシ（県案）を作成。８，０００部印刷。
　 市町村の町内会への配布を県から市町村に照会、確認していただき、１１月には宿毛市に持参した。
　 引き続き、１２月に、四万十市、土佐市、日高村に持参し、配布を依頼した。

その他主な広報

☆就活ガイドブック
・R元年：就活ガイドブックを5000部（３年分）制作し、各種相談窓口など関係機関やジョブカフェ相談者、少
人数セミナー受講者、学校出前講座参加者、その他ジョブカフェイベント参加者へ配付

☆ポスター・カード
・R元年：ポスターを8月に300部作成し、HＷ、サポステ、就労支援機関、学校関係、行政機関などに掲示を
依頼
・R３年：ポスターを見直して12月に300部作成し、HＷ、サポステ、就労支援機関、学校関係、行政機関など
に掲示を依頼。また、二つ折りｶｰﾄﾞを見直し3,000部作成した。

☆リーフレット
・R元年：デザインを一新し、8月に5,000部作成し、ＨＷ、サポステ、就労支援機関、高等学校、大学等、専門
学校、自動車学校、ポリテク、高等技術学校、職業訓練委託機関、図書館、市町村教育委員会など約200
か所へ配布したとともに、来所者やイベント参加者へ提供
・R３年：９月中旬、就職氷河期世代向けリーフレットを作成15,000部。 県を通じて、高知市の町内会に
12,000部を配布

☆ＷＥＢ広告
・R元年：1/28～3/31の間、Web広告を配信（SNS２媒体（YouTube、Twitter）で動画配信）
・R２年：年９回配信（SNS２媒体（YouTube、Twitter）で動画配信）
・R３年：年１２回配信（SNS２媒体（YouTube、Twitter）で動画配信）

☆新聞広告
・R２年・R３年：高知新聞の朝刊に、全７段モノクロで、就職氷河期世代チャレンジ応援団の募集広告を掲載

☆R２年・R３年：高知イーブックス（弘文印刷（株））で、ジョブカフェこうちの少人数セミナーや業界研究会な
どのイベントのお知らせを掲載していただいている。

（９）関係機関との連携

☆ハローワーク高知若年者相談コーナーとのミーティング（ミニミニミーティング）を毎週水曜日に開催。

☆ミニミニミーティングでは、具体的な個別の求職者に対する対応について、お互いに状況報告を行うととも
に、ジョブカフェからは、ジョブカフェこうちが行う職場体験講習などへの協力をお願いしている。

②若年者地域連携事業（高知労働局委託事業）との連携

☆若年者向け企業合同説明会を開催。

☆高校生向け企業合同説明会を開催。

☆ジョブカフェこうちの資料コーナーを設け、ジョブカフェの取組を広報。

☆ＳＮＳでは、ジョブカフェこうちの情報も配信している。
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２．その他
☆事業進捗状況について、ワンチーム会議やコーディネーター会議などで、毎週、ＰＤＣＡの確認を行い、本
部・幡多サテライト全員の意識を統一。

☆入社時、ハラスメント防止研修、法令遵守、情報セキュリティー、個人情報保護について研修（ＤＶＤを視
聴）を行うとともに、随時実施する従事者研修において、業務執行に必要な研修を実施（内容はその都度検
討）し、職員の能力向上を図っている。

【数値目標達成状況】　Ｒ元年度

＜４５歳未満の求職者＞

項　目 内　　　容 数値目標 R元

就職者数 就職支援計画書を作成した求職者のうち６か月以内の就職率 70.0% 59.4%

受講者数 － 81人

就職者数 － 52人

正規雇用者数 － 32人

就職率（就職者数/受講者実数） 70.0% 64.2%

正規雇用率（正規雇用者数/就職者数） 50.0% 61.5%

【数値目標達成状況】　Ｒ２年度～３年度

＜３４歳以下の求職者＞

項　目 内　　　容 数値目標 R２ R３

就職者数（就職支援計画書を作成した求職者のうち就職した者） － 170人 155人

当該年度に就職支援計画書を作成した求職者のうち
６か月以内の就職率

70.0% 70.2% 70.3%

受講者数 － 42人 43人

就職者数 － 26人 25人

就職率（就職者数/受講者数） 70.0% 61.9% 58.1%

就職者の就職後３か月時点の定着率 80.0% 70.0% 82.6%

＜就職氷河期世代（３５歳～５０歳）の求職者＞

項　目 内　　　容 数値目標 R２ R３

就職者数（就職支援計画書を作成した求職者のうち就職した者） － 46人 65人

当該年度に就職支援計画書を作成した求職者のうち
６か月以内の就職率

70.0% 80.0% 79.7%

受講者数 － 28人 30人

就職者数 － 17人 24人

就職率（就職者数/受講者数）
R2：50.0%
R3：60.0%

60.7% 80.0%

就職者の就職後３か月時点の定着率 80.0% 87.5% 95.5%

受講者数 － 2人 5人

就職者数 － 1人 2人

就職率（就職者数/受講者数）
R2：15.0%
R3：25.0%

50.0% 40.0%

チャレンジ
応援団

参加企業数（累計）
R2：25社
R3：75社

36社 78社

職場体験
講習

就職者数

職場体験
講習

就職者数

職場体験
講習

ジョブチャレ
ンジ
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