
令和３年度 第１回高知県おもてなし県民会議 次第

日時：令和３年11月29日（月）10：00～11：30

場所：高知会館 ２階 白鳳

１ あいさつ

高知県観光振興部長

２ 委員紹介

３ 高知県観光分野の取り組みについて

４ 協議事項

（１）高知県おもてなしアクションプランの改定について

（２）おもてなしトイレについて

５ 報告事項

（１）高知家おもてなしキャンペーンの実施について

（２）バリアフリー観光推進部会からの報告について

６ その他

＜資料＞

【資料１－１】ウィズコロナ・アフターコロナを見据えた高知県誘客戦略（案）

【資料１－２】インバウンド観光の今後の方向性

【資料１－３】高知県観光キャンペーン「リョーマの休日」今後の展開（案）

【資料２】高知県おもてなしアクションプラン（案）

【資料３－１】令和３年度おもてなしトイレ表彰

【資料３－２】おもてなしトイレ満足度向上事業の見直しについて（案）

【資料４】高知家おもてなしキャンペーンの実績報告

【資料５】バリアフリー観光推進部会の概要について

【参考資料１】高知県おもてなし県民会議設置要綱

【参考資料２】高知県おもてなしアクションプランに基づいた令和３年度の取組状況について

【参考資料３】観光客の旅の満足度


