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（１）高知県障害者計画策定に向けたアンケート調査
※障害のある人に加え、日常生活で何かしらの支援が必要な人も調査対象としたため、以降の表記は「当事者調査」とします。
① 調査目的
令和５年度からの県の障害者施策の指針となる高知県障害者計画を策定するにあたり、障害のある人や日常生活で何かしらの支援が必要な人やそのご家族の現在の状況やご意見・ご要望を把握するために実施しました。
② 実施方法（郵送、WEB）
調査票の郵送
各事業所・学校等に調査票を送付後、事業所・学校等を通じて直接回収、または回答者から返信用封筒にて調査票を回収。調査票の返送に代わりWEBによる回答も受付。

	調査対象者
	配布数

	障害者支援施設利用者
	1,373人

	障害福祉サービス事業所利用者
	4,093人

	グループホーム利用者
	1,267人

	福祉ホーム利用者
	16人

	障害児入所施設利用者
	363人

	障害児通所施設
	2,772人

	特別支援学校
	835人

	特別支援学級
	2,194人

	精神病院入院患者・通院患者
	920人

	精神病院（診療所）通院患者
	190人

	障害者団体所属会員　等　
※さんＳＵＮ高知点字版配布者
※精神障害者家族会の会員
※難病患者（特定医療費受給者証更新時に調査実施の案内に
対して調査票の送付を希望された方）
	144人

	合　　計
	14,167人


WEBでの回答の呼びかけ
障害福祉課ホームページにアンケート調査実施のページを作成し、ホームページや関係団体の広報誌等を通じて、回答の実施を呼びかけました。
調査期間は、令和４年９月27日から10月17日まで（高知市教育委員会分については11月８日から12月２日まで）とし、12月下旬までに回収された調査票で集計しています。
③ 回答状況　回答数5,533（調査票　4,986(点字版1を含む)、WEB回答　547）
（２）令和４年度県民意識調査
① 調査目的
令和５年度からの県の障害者施策の指針となる高知県障害者計画を策定するにあたり、高知県にお住まいの県民の方の障害福祉に関する意識を把握するために実施しました。
② 実施方法
高知県内在住の20歳以上の方1,500人を選挙人名簿より無作為で抽出し、調査票を郵送にて配布。回答は調査票の郵送、WEBによる回答を併用。
令和４年９月30日から10月21日までを調査期間とし、12月下旬までに回収された調査票で集計しています。
③ 回答状況
	調査対象
	配布数
	回答数
	回答率

	県内在住20歳以上
	1,500
	686
（調査票625／WEB61）
	45.7％


	※アンケート調査結果の各設問の母数ｎ(Number of caseの略)は、設問に対する有効回答者数を意味します。
※各選択肢の構成比(％)は、小数点第２位以下を四捨五入しています。このため、択一式の回答については構成比の合計が100％にならない場合があります。また、複数回答が可能な設問の場合、選択肢の構成比の合計が100％を超える場合があります。
※グラフ中の数字は、特に断り書きのない限りすべて構成比を意味し、単位は％です。
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質問１　この調査票にお答えくださる人は、ご本人にとってどんな関係にあたる方ですか。　　（○は１つ）
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(%)
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○調査票への回答者は、「ご本人（ご本人の回答を他の方が代筆する場合を含む）」が43.1％、「父または母」が32.9％、「病院・施設等の職員」が16.5％の順となっています。
○平成24年度に実施した前回調査と比べてもおおむね同様の結果となっています。

質問２　あなたの年齢（令和４年４月１日現在）をお答えください。
【ご本人】（○は１つ）
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○「40歳代」が15.5％、「10歳代」が15.4％、「50歳代」が14.7％などとなっていますが、前回調査と同様におおむね各年代に分散しています。

【ご家族の方】（○は１つ）
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○「40歳代」が35.3％と最も多く、次いで「50歳代」が19.3％、「30歳代」が16.8％となっています。

質問３　現在、ご本人が保育所等や学校に通っている場合にお聞きします。通園・通学中の学校・学級等はどれですか。（○は１つ）
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※無回答を除いた構成比
○「小学校の特別支援学級」が34.5％と最も多く、次いで「特別支援学校の高等部」が17.5％、「中学校の特別支援学級」が11.9％、「特別支援学校の小学部」が9.4％などとなっています。

○前回調査と比べると、「小学校の特別支援学級」「中学校の特別支援学級」が大きく増えています。

質問４　ご本人の性別をお答えください。
【ご本人】（○は１つ）
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○「男性」が60.9％、「女性」が36.2％となっています。

【ご家族の方】（○は１つ）
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家族が回答(n=2,041)

男性 女性 その他 無回答


○「女性」が81.5％と圧倒的に多く、「男性」は12.3％にとどまっています。

質問５　あなたが現在お住まいの市町村はどこですか。
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※各市町村の構成比を障害保健福祉圏域ごとに合算

○「高知市」が39.8％と最も多く、次いで「中央東圏域」が15.8％、「幡多圏域」が15.3％、「中央西（高知市を除く）」が9.1％、「高幡圏域」が7.7％、「安芸圏域」が6.0％となっています。

質問６　現在、あなたが生活している場所はどこですか。（○は１つ）

 EMBED AcroExch.Document.DC 
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○「自宅（家族と同居）」が51.3％と最も多く、「自宅（一人暮らし）」の7.4％と合わせると、自宅で生活している人が58.7％を占めており、前回調査より増えています。

○これに次いで、「施設（入所中）」が17.7％、「グループホームや福祉ホーム（介護や支援、見守りがある少人数の共同生活の場）」が15.7％などとなっています。

質問７　あなたの障害についてお答えください。（あてはまるものすべてに○、あてはまらない場合は回答は不要です）
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○「知的障害」が53.2％と最も多く、次いで「発達障害」が24.2％、「精神障害」が21.7％、「身体障害」が18.1％、「難病」が3.5％、「高次脳機能障害」が1.8％となっています。

○前回調査と比べると、「発達障害」が大幅に増え、「身体障害」が減っています。

○重複障害のある人は全体の22.5％で、「知的障害」と「発達障害」を選んだ人が9.0％、「身体障害」と「知的障害」を選んだ人が7.5％などとなっています。

質問８　あなたがお持ちの障害者手帳についてお答えください。（あてはまるものすべてに○）
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※前回調査の結果は比較可能なものを再計算した数値
○障害者手帳の所持状況、身体障害の部位を前回調査と比べると、「身体障害者手帳１級」と「肢体不自由」が減少し、「療育手帳Ｂ１・Ｂ２」や「精神障害者保健福祉手帳２級・３級」などが増える結果となっています。

質問９　あなたは、将来どのように暮らしたいですか。（○は１つ）
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身体障害(n=1,003)

知的障害(n=2,943)
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発達障害(n=1,337)
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生活場所　　　　　　　　　　
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グループホーム等(n=870)

施設(n=980)
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学校の寄宿舎(n=49)

その他(n=69)

一人暮らしをしたい 家族や親戚と暮らしたい

入所施設で暮らしたい グループホームや福祉ホームで暮らしたい

わからない（今のところ考えていない） その他

無回答


○「わからない（今のところ考えていない）」という人が29.8％と最も多く、次いで「家族や親戚と暮らしたい」（26.6％）、「一人暮らしをしたい」（17.5％）の順となっています。
○障害種別ごとにみると、精神障害のある人で「一人暮らしをしたい」と答える人が30.0％と多く、難病や高次脳機能障害のある人では「家族や親戚と暮らしたい」と答える人が多くみられます。また、発達障害のある人では「わからない（今のところ考えていない）」が42.3％となっています。

○生活場所別にみると、一人暮らし、家族と同居、グループホーム等、施設入所など現在の生活場所をそのまま選ぶ人が多くみられますが、病院・診療所やグループホーム等で暮らしている人では「一人暮らしをしたい」も多くみられます。

○障害のある人本人の年齢別にみると、10歳未満で「家族や親戚と暮らしたい」、70歳以上で「入所施設で暮らしたい」と答える人が多くみられます。また、家族の年齢別には、70歳代で「入所施設で暮らしたい」、60歳以上で「グループホームや福祉ホームで暮らしたい」と答える人が多くみられます。
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80歳代以上(n=52)

一人暮らしをしたい 家族や親戚と暮らしたい

入所施設で暮らしたい グループホームや福祉ホームで暮らしたい

わからない（今のところ考えていない） その他

無回答


質問10　障害や障害のある方に対する周りの人の理解は進んでいると思いますか。（○は１つ）
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精神障害(n=1,202)

難病(n=192)

発達障害(n=1,337)

高次脳機能障害(n=100)

回答者　　　　　　　　　　　

本人(n=2,385)

家族(n=2,041)

職員・その他(n=952)

前回調査(n=5,747)

進んでいる 進んでいるが不十分 まったく進んでいない わからない 無回答


○「進んでいるが不十分」という人が36.7％と最も多く、次いで「わからない」が35.5％、「進んでいる」が17.7％、「まったく進んでいない」が7.8％となっています。

○障害種別ごとにみると、高次脳機能障害や精神障害のある人で「進んでいる」と答える人が多く、知的障害のある人では「わからない」と答える人が42.0％となっています。
○調査票への回答者別にみると、家族が回答した場合、「進んでいるが不十分」と答える人が52.1％、職員・その他の回答者では「わからない」が63.0％となっています。

○前回調査と比べると、「わからない」との回答が増え、「進んでいる」「進んでいるが不十分」という人がやや少なくなっています。
○本人の年齢別ごとにみると、年齢が上がるにつれて「進んでいるが不十分」という人が少なくなっています。「まったく進んでいない」という人は10歳代、60歳代で最も多く、約10％を占めています。
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進んでいる 進んでいるが不十分 まったく進んでいない わからない 無回答


質問11　あなた（お答えくださる人）は、障害を理由とした権利侵害（虐待を含む）をされた（されている）と感じた経験はありますか。（○は１つ）
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周りの人の理解　   　　   　　　

進んでいる(n=979)

進んでいるが不十分(n=2,028)

まったく進んでいない(n=430)

わからない(n=1,964)

前回調査(n=5,747)

よく感じる ときどき感じる  ほとんどない まったくない わからない 無回答


○「よく感じる」「ときどき感じる」という人は前回調査の結果より少なくなり、「まったくない」という人が多くなっています。
○障害種別ごとにみると、「よく感じる」「ときどき感じる」を合わせた割合は、難病のある人が26.0％、身体障害のある人が24.8％、精神障害のある人が24.3％、発達障害のある人が23.5％、知的障害のある人が19.4％、高次脳機能障害のある人が18.0％となっています。
○障害や障害のある人に対する周りの人の理解は進んでいると思うかという設問への回答別にみると、周りの人の理解が進んでいるという人で、「まったくない」「ほとんどない」と答える人が多く、周りの人の理解がまったく進んでいないという人で、「ときどき感じる」「よく感じる」と答える人が多いなど相関がみられます。
○本人の年齢別ごとにみると、「よく感じる」「ときどき感じる」を合わせた割合は、10歳代が27.8％と最も多く、他の年齢に比べても多くなっています。
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よく感じる ときどき感じる  ほとんどない まったくない わからない 無回答


質問12　質問11で「１．よく感じる」または「２．ときどき感じる」と答えた方にお尋ねします。どのような時に感じましたか。（あてはまるものすべてに○）
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当事者調査
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家庭の中で

地域の集まりで

余暇活動中

その他

無回答

 

(%)

権利侵害をされたと感じる人(n=1,153)

前回調査(n=1,490)


※権利侵害されたと感じる人への設問
○「外出時の街中で」が42.7％と最も多く、次いで「病院・施設等で」「学校活動中」「交通機関の利用中」「店での接客で」「仕事中」などの順となっています。
○障害種別ごとにみると、発達障害のある人で「学校活動中」（43.3％）、難病のある人で「病院・施設等で」（36.0％）や「仕事中」（30.0％）、高次脳機能障害のある人で「余暇活動中」（22.2％）と、全体集計より多くみられます。
	障害種別
（単位：％）
	全体
(n=1,153)
	身体障害
(n=249)
	知的障害
(n=569)
	精神障害
(n=292)
	難病
(n=50)
	発達障害
(n=314)
	高次脳機能障害
(n=18)

	外出時の街中で
	42.7
	51.8
	52.9
	29.5
	48.0
	41.7
	38.9

	病院・施設等で
	23.0
	30.9
	22.8
	30.1
	36.0
	18.2
	16.7

	学校活動中
	19.3
	8.4
	17.2
	6.8
	24.0
	43.3
	5.6

	交通機関の利用中
	18.3
	23.7
	22.1
	17.5
	18.0
	16.2
	11.1

	店での接客で
	18.0
	19.3
	22.1
	15.4
	26.0
	15.6
	16.7

	仕事中
	16.0
	11.2
	13.5
	21.9
	30.0
	11.8
	16.7

	家庭の中で
	14.9
	12.4
	11.4
	23.3
	16.0
	15.9
	22.2

	地域の集まりで
	10.1
	11.6
	11.2
	8.6
	12.0
	9.9
	5.6

	余暇活動中
	9.5
	9.2
	10.9
	8.6
	16.0
	8.3
	22.2

	その他
	8.3
	5.2
	6.5
	11.6
	6.0
	8.3
	16.7

	無回答
	2.1
	3.2
	1.4
	1.7
	0.0
	2.5
	0.0


※網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの
○本人の年齢別ごとにみると、10歳未満で「学校活動中」（50.0％）、10歳代で「学校活動中」（49.8％）、20歳代で「外出時の街中で」（56.7％）、60歳代で「病院・施設等で」（33.9％）、70歳代で「病院・施設等で」（44.6％）、80歳代以上で「外出時の街中で」（57.1％）と、全体集計より多くみられます。
	本人の年齢別
（単位：％）
	全体
(n=1,153)
	10歳未満(n=106)
	10歳代(n=237)
	20歳代(n=134)
	30歳代(n=124)
	40歳代(n=184)
	50歳代(n=162)
	60歳代(n=109)
	70歳代(n=56)
	80歳代以上(n=7)
	わからない(n=2)

	外出時の街中で
	42.7
	50.9 
	40.1 
	56.7 
	49.2 
	35.3 
	37.0 
	40.4 
	26.8 
	57.1 
	50.0 

	病院・施設等で
	23.0
	23.6 
	15.2 
	20.1 
	19.4 
	25.0 
	24.7 
	33.9 
	44.6 
	28.6 
	0.0 

	学校活動中
	19.3
	50.0 
	49.8 
	11.9 
	3.2 
	6.0 
	3.1 
	5.5 
	1.8 
	0.0 
	0.0 

	交通機関の利用中
	18.3
	15.1 
	15.6 
	24.6 
	16.1 
	16.8 
	21.0 
	18.3 
	21.4 
	14.3 
	0.0 

	店での接客で
	18.0
	13.2 
	14.8 
	21.6 
	20.2 
	21.7 
	15.4 
	20.2 
	14.3 
	0.0 
	50.0 

	仕事中
	16.0
	1.9 
	3.4 
	17.9 
	25.8 
	25.5 
	25.9 
	15.6 
	12.5 
	14.3 
	0.0 

	家庭の中で
	14.9
	15.1 
	9.7 
	17.2 
	14.5 
	23.4 
	13.6 
	14.7 
	8.9 
	0.0 
	50.0 

	地域の集まりで
	10.1
	9.4 
	11.8 
	5.2 
	10.5 
	9.8 
	8.6 
	11.9 
	16.1 
	0.0 
	0.0 

	余暇活動中
	9.5
	10.4 
	9.3 
	14.2 
	8.1 
	12.0 
	7.4 
	9.2 
	1.8 
	0.0 
	0.0 

	その他
	8.3
	15.1 
	5.1 
	3.7 
	8.9 
	11.4 
	11.1 
	6.4 
	10.7 
	0.0 
	0.0 

	無回答
	2.1
	1.9 
	1.3 
	2.2 
	1.6 
	2.2 
	1.9 
	4.6 
	3.6 
	0.0 
	0.0 


※網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの
質問13　障害のある方に対する差別的な取扱いや合理的配慮の不提供を差別と規定する障害者差別解消法が平成28年４月に施行されました。あなたはこのことについて知っていますか。（○は１つ）
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聞いたこともあるし、内容もわかる 聞いたことはあるが、内容はわからない 聞いたこともなく、内容も知らない 無回答


○障害者差別解消法について「聞いたこともなく、内容も知らない」という人が70.1％、「聞いたことはあるが、内容はわからない」という人が20.1％となっており、「聞いたこともあるし、内容もわかる」という人は6.4％にとどまっています。
質問14　成年後見制度を知っていますか。（○は１つ）
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聞いたこともあるし、内容もわかる 聞いたことはあるが、内容はわからない 聞いたこともなく、内容も知らない 無回答


○成年後見制度について「聞いたこともなく、内容も知らない」という人が54.6％、「聞いたことはあるが、内容はわからない」という人が26.2％となっており、「聞いたこともあるし、内容もわかる」という人は16.0％にとどまっています。
○障害種別ごとにみると、難病のある人で「聞いたこともあるし、内容もわかる」という人が34.9％と比較的多くみられます。

質問15　あなた（お答えくださる人）は、情報を入手したり、コミュニケーションをとるうえでどのような配慮が必要だと思いますか。（あてはまるものすべてに○）

[image: image22.emf]39.0

17.0

9.8

8.8

7.2

7.2

9.5

21.3

2.1

3.3

24.9

12.6

25.2

28.6

8.9

0 10 20 30 40

必要な情報をわかりやすく説明してくれる人がほしい

わかりやすい文言・表現・絵文字（ピクトグラム）を使用してほしい

誰もが読みやすい文字などを使用してほしい

それぞれの障害者が情報を入手できるように、様々な媒体（音

声、テキスト、データなど）を提供してほしい

動画などでわかる資料を作成してほしい

パソコン・スマホなどの使い方がわからないため（あるいは持ってい

ないため）、インターネットが利用できない

パンフレットやホームページなどの色の使い方に配慮して作成して

ほしい

ＳＮＳ（ツイッター、フェイスブックなど）で発信してほしい

問い合わせ先は電話番号だけでなく、ファックスやメールアドレスを

載せてほしい

手話、筆談での対応ができること

相手が自分ではなく介助者と話してしまうことがあるので、自分と

話をしてほしい

特にない

わからない

その他 

無回答

 

(%)

全体(n=5,533)


○情報入手やコミュニケーション上で必要な配慮については、「必要な情報をわかりやすく説明してくれる人がほしい」と答える人が39.0％と最も多く、次いで「わかりやすい文言・表現・絵文字（ピクトグラム）を使用してほしい」が28.6％、「誰もが読みやすい文字などを使用してほしい」が25.2％、「それぞれの障害者が情報を入手できるように、様々な媒体（音声、テキスト、データなど）を提供してほしい」が24.9％などとなっています。

○障害種別ごとにみると、発達障害のある人で「わかりやすい文言・表現・絵文字（ピクトグラム）を使用してほしい」と「動画などでわかる資料を作成してほしい」、難病のある人で「それぞれの障害者が情報を入手できるように、様々な媒体（音声、テキスト、データなど）を提供してほしい」という人が多くみられます。
	障害種別
（単位：％）
	全体
(n=5,533)
	身体障害
(n=1,003)
	知的障害
(n=2,943)
	精神障害
(n=1,202)
	難病
(n=192)
	発達障害
(n=1,337)
	高次脳機能障害
(n=100)

	必要な情報をわかりやすく説明してくれる人がほしい
	39.0 
	38.5 
	39.1 
	40.1 
	49.0 
	46.3 
	41.0 

	わかりやすい文言・表現・絵文字（ピクトグラム）を使用してほしい
	28.6 
	24.5 
	29.6 
	23.0 
	30.2 
	42.6 
	29.0 

	誰もが読みやすい文字などを使用してほしい
	25.2 
	25.8 
	25.0 
	26.2 
	25.0 
	26.3 
	20.0 

	それぞれの障害者が情報を入手できるように、様々な媒体（音声、テキスト、データなど）を提供してほしい
	24.9 
	30.5 
	22.1 
	23.8 
	40.1 
	33.7 
	32.0 

	動画などでわかる資料を作成してほしい
	17.0 
	13.5 
	17.1 
	15.3 
	15.1 
	27.0 
	18.0 

	パソコン・スマホなどの使い方がわからないため（あるいは持っていないため）、インターネットが利用できない
	12.6 
	14.4 
	11.7 
	18.2 
	13.0 
	8.0 
	15.0 

	パンフレットやホームページなどの色の使い方に配慮して作成してほしい
	9.8 
	10.2 
	8.6 
	11.6 
	14.1 
	12.0 
	10.0 

	ＳＮＳ（ツイッター、フェイスブックなど）で発信してほしい
	8.9 
	8.1 
	6.6 
	9.9 
	15.1 
	14.5 
	11.0 

	問い合わせ先は電話番号だけでなく、ファックスやメールアドレスを載せてほしい
	8.8 
	8.8 
	6.6 
	11.0 
	12.5 
	12.5 
	11.0 

	手話、筆談での対応ができること
	7.2 
	11.5 
	5.9 
	8.2 
	8.9 
	7.6 
	8.0 

	相手が自分ではなく介助者と話してしまうことがあるので、自分と話をしてほしい
	7.2 
	12.7 
	7.5 
	7.7 
	8.3 
	4.9 
	10.0 

	特にない
	9.5 
	8.8 
	7.5 
	14.1 
	6.3 
	5.6 
	15.0 

	わからない
	21.3 
	17.7 
	25.3 
	18.4 
	15.6 
	16.8 
	15.0 

	その他 
	2.1 
	2.4 
	1.9 
	2.9 
	4.2 
	1.9 
	2.0 

	無回答
	3.3 
	3.1 
	3.1 
	2.2 
	2.1 
	1.8 
	3.0 


※網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの
質問16　あなた（お答えくださる人）は、障害のある方や日常生活に何かしら支援が必要な方ご本人が安心して生活をしていくうえでどんな支援やサービスが必要だと思いますか。（あてはまるものすべてに○）
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(%)

全体(n=5,533)

高知県が住みにくいと思う人(n=340)


○「困った時にすぐに相談できる場所や人」が61.2％と最も多く、次いで「周囲の人たちの障害に対する理解」が51.6％、「日常生活上の支援（食事や入浴、お金の管理など）」が36.7％、「必要な時に診てもらえる医療体制」が34.3％、「移動の支援」が29.4％、「コミュニケーション支援」が29.2％、「日中活動したり集うことができる場」が28.3％、「住むところ（グループホームを含む）」が28.3％となっています。
○高知県が障害のある人にとって住みやすい県だと思うかとの設問に「住みにくい」と答えた人についてみると、「困った時にすぐに相談できる場所や人」が76.2％、「周囲の人たちの障害に対する理解」が70.0％など、すべての項目で全体平均を大きく上回っています。
○障害種別ごとにみると、「困った時にすぐに相談できる場所や人」は難病や発達障害のある人で、「周囲の人たちの障害に対する理解」や「コミュニケーション支援」は発達障害のある人で、「日常生活上の支援（食事や入浴、お金の管理など）」は難病のある人で、「必要な時に診てもらえる医療体制」と「移動の支援」は難病や身体障害のある人でそれぞれ全体平均より多くみられます。
	障害種別
（単位：％）
	全体
(n=5,533)
	身体障害
(n=1,003)
	知的障害
(n=2,943)
	精神障害
(n=1,202)
	難病
(n=192)
	発達障害
(n=1,337)
	高次脳機能障害
(n=100)

	困った時にすぐに相談できる場所や人
	61.2 
	61.4 
	58.3 
	63.4 
	74.5 
	73.5 
	61.0 

	周囲の人たちの障害に対する理解
	51.6 
	53.4 
	49.5 
	51.1 
	59.4 
	64.6 
	57.0 

	日常生活上の支援（食事や入浴、お金の管理など）
	36.7 
	44.3 
	43.5 
	32.5 
	49.0 
	38.2 
	31.0 

	必要な時に診てもらえる医療体制
	34.3 
	45.1 
	34.4 
	36.5 
	51.6 
	34.3 
	41.0 

	移動の支援
	29.4 
	44.4 
	33.1 
	27.1 
	44.8 
	26.3 
	39.0 

	コミュニケーション支援
	29.2 
	28.1 
	29.7 
	24.9 
	28.1 
	43.2 
	21.0 

	日中活動したり集うことができる場
	28.3 
	34.5 
	32.0 
	27.1 
	34.9 
	30.1 
	30.0 

	住むところ（グループホームを含む）
	28.3 
	32.3 
	33.0 
	29.0 
	29.2 
	25.7 
	25.0 

	必要な在宅サービスが適切に利用できること
	18.8 
	30.1 
	18.9 
	18.6 
	44.8 
	19.0 
	22.0 

	道路・交通機関・建物のバリアフリー化
	18.1 
	38.4 
	17.1 
	16.6 
	34.4 
	15.5 
	33.0 

	在宅で医療ケアなどが適切に受けられること
	14.1 
	23.4 
	13.8 
	16.1 
	31.8 
	12.0 
	17.0 

	特にない
	11.7 
	9.7 
	12.4 
	12.6 
	3.6 
	5.5 
	14.0 

	その他
	4.3 
	3.0 
	4.7 
	3.3 
	6.8 
	5.4 
	3.0 

	無回答
	3.7 
	3.5 
	3.9 
	1.8 
	0.5 
	2.2 
	1.0 


※網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの
質問17　お答えくださる方が保護者の場合にお答えください。お子さんの療育・保育について困っている（または以前困っていた）ことはありますか。（あてはまるもの３つまでに○）
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(%)

今回調査(n=1,992)

前回調査(n=1,416)


※保護者への設問、無回答を除いた構成比
○療育・保育について困っている（困っていた）ことを尋ねたところ、「療育に関する情報が少ない」が27.2％と最も多く、次いで「身近な場所に専門的な療育機関がない」が20.8％、「気軽に相談できる窓口がない」が18.7％となっていますが、いずれも前回調査の結果より少なくなっています。

○「放課後や長期休暇時の支援が十分でない」は前回調査の31.9％から13.9％へ大幅に少なくなっています。
○障害種別ごとにみると、「短期入所できる施設が少ない」は難病や身体障害のある人で、「気軽に相談できる窓口がない」と「特に困っていることはない」は高次脳機能障害のある人でそれぞれ多くみられます。

	障害種別
（単位：％）
	全体
(n=1,992)
	身体障害
(n=280)
	知的障害
(n=1,145)
	精神障害
(n=159)
	難病
(n=73)
	発達障害
(n=880)
	高次脳機能障害
(n=17)

	療育に関する情報が少ない
	27.2
	20.0
	25.5
	8.8
	30.1
	35.6
	29.4

	身近な場所に専門的な療育機関がない
	20.8
	21.8
	21.6
	17.0
	12.3
	23.3
	17.6

	気軽に相談できる窓口がない
	18.7
	17.1
	19.3
	14.5
	23.3
	21.0
	29.4

	保護者や子ども同士の交流が少ない
	16.0
	16.1
	15.3
	13.8
	21.9
	18.0
	17.6

	加配保育士や療育機関の専門性
	14.6
	10.0
	12.9
	5.7
	12.3
	22.5
	23.5

	短期入所できる施設が少ない
	14.2
	26.8
	21.0
	11.3
	28.8
	9.0
	5.9

	放課後や長期休暇時の支援が十分でない
	13.9
	13.9
	14.9
	3.1
	8.2
	16.6
	0.0

	経済的負担が大きい
	13.2
	13.2
	12.0
	15.7
	19.2
	15.6
	17.6

	身近なところに受診できる医療機関がない
	10.7
	9.6
	10.8
	8.8
	9.6
	13.6
	5.9

	就学前の支援が学校に引き継がれない
	4.4
	2.1
	3.2
	4.4
	5.5
	5.8
	0.0

	特に困っていることはない
	13.2
	11.4
	11.1
	17.6
	4.1
	11.0
	23.5

	わからない
	12.7
	14.3
	15.2
	22.6
	6.8
	5.1
	0.0

	その他
	6.6
	6.8
	5.2
	10.7
	5.5
	7.0
	5.9


※無回答を除いた構成比、網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの
○通学・通園先別にみると、子どもが保育所(園)・幼稚園・特別支援学校の幼稚部へ通っている人で「療育に関する情報が少ない」と「加配保育士や療育機関の専門性」、中学校の通常学級・中学校の特別支援学級・特別支援学校の中等部に通っている人で「身近な場所に専門的な療育機関がない」が多くみられます。

	通学・通園先別
（単位：％）
	全体

(n=1,992)
	保育所・
幼稚園・
幼稚部
(n=76)
	小学校・

小学部

(n=633)
	中学校・

中学部

(n=231)
	高等学校・

高等部

(n=205)
	その他の

通学・

通園先
(n=40)

	療育に関する情報が少ない
	27.2
	51.3
	36.5
	32.0
	27.3
	22.5

	身近な場所に専門的な療育機関がない
	20.8
	18.4
	23.1
	33.8
	22.4
	7.5

	気軽に相談できる窓口がない
	18.7
	9.2
	22.6
	22.9
	20.5
	17.5

	保護者や子ども同士の交流が少ない
	16.0
	17.1
	20.5
	19.0
	16.1
	10.0

	加配保育士や療育機関の専門性
	14.6
	30.3
	22.4
	13.4
	16.6
	5.0

	短期入所できる施設が少ない
	14.2
	1.3
	6.5
	12.1
	18.5
	10.0

	放課後や長期休暇時の支援が十分でない
	13.9
	17.1
	16.6
	13.9
	15.1
	10.0

	経済的負担が大きい
	13.2
	11.8
	16.9
	17.7
	12.7
	12.5

	身近なところに受診できる医療機関がない
	10.7
	15.8
	12.0
	11.3
	15.1
	5.0

	就学前の支援が学校に引き継がれない
	4.4
	7.9
	6.2
	6.5
	3.9
	5.0

	特に困っていることはない
	13.2
	9.2
	12.0
	9.1
	12.7
	12.5

	わからない
	12.7
	1.3
	2.8
	5.2
	10.7
	32.5

	その他
	6.6
	11.8
	6.6
	7.8
	5.4
	10.0


※無回答を除いた構成比、網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの
質問18　お答えくださる方が就学中の方、またはその保護者の方がお答えください。あなた（お答えくださる人）は、学校教育について何か要望がありますか。（あてはまるもの３つまでに○）
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特にない

その他 

 

(%)

今回調査(n=1,180)

前回調査(n=1,055)


※就学・就園中の人及び保護者への設問、無回答を除いた構成比
○学校教育への要望については、「障害の程度や特性に応じた指導や支援を充実して欲しい」という人が59.0％と最も多く、次いで「教職員の専門性を高めて欲しい」が41.3％、「進路指導を充実して欲しい」が25.2％、「医療・福祉との連携をしてもらいたい」が21.4％などとなっています。

○前回調査の結果と比べると、「障害の程度や特性に応じた指導や支援を充実して欲しい」「教職員の専門性を高めて欲しい」「医療・福祉との連携をしてもらいたい」「施設、設備、教材等を充実して欲しい」と答える人が少なくなっています。
○障害種別ごとにみると、高次脳機能障害のある人で「障害の程度や特性に応じた指導や支援を充実して欲しい」と「教職員の専門性を高めて欲しい」、難病のある人で「医療・福祉との連携をしてもらいたい」と「施設、設備、教材等を充実して欲しい」が多くみられます。

	障害種別
（単位：％）
	全体
(n=1,180)
	身体障害
(n=151)
	知的障害
(n=532)
	精神障害
(n=62)
	難病
(n=54)
	発達障害
(n=730)
	高次脳機能障害
(n=9)

	障害の程度や特性に応じた指導や支援を充実して欲しい
	59.0
	51.7
	58.5
	48.4
	55.6
	65.3
	77.8

	教職員の専門性を高めて欲しい
	41.3
	27.8
	35.7
	33.9
	37.0
	48.8
	77.8

	進路指導を充実して欲しい
	25.2
	13.9
	28.0
	30.6
	22.2
	24.4
	11.1

	医療・福祉との連携をしてもらいたい
	21.4
	28.5
	20.9
	29.0
	31.5
	21.8
	22.2

	就学に関する相談を充実して欲しい
	17.7
	9.3
	14.8
	16.1
	20.4
	19.0
	0.0

	施設、設備、教材等を充実して欲しい
	14.8
	25.2
	17.9
	8.1
	29.6
	13.3
	22.2

	教育相談を充実して欲しい
	12.0
	7.9
	9.6
	9.7
	9.3
	13.3
	0.0

	交流および共同学習の機会を増やして欲しい
	10.5
	17.9
	12.0
	6.5
	7.4
	8.9
	11.1

	特にない
	13.6
	17.2
	15.6
	21.0
	11.1
	9.3
	11.1

	その他 
	4.5
	4.0
	3.4
	4.8
	5.6
	4.4
	11.1


※無回答を除いた構成比、網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの

○通学・通園先別にみると、子どもが保育所(園)・幼稚園・特別支援学校の幼稚部へ通っている人で「就学に関する相談を充実して欲しい」、中学校の通常学級・中学校の特別支援学級・特別支援学校の中等部に通っている人で「進路指導を充実して欲しい」が多くみられます。

	通学・通園先別
（単位：％）
	全体

(n=1,180)
	保育所・幼稚園・幼稚部
(n=76)
	小学校・

小学部
(n=633)
	中学校・

中学部
(n=231)
	高等学校・

高等部
(n=205)
	その他の通学・通園先
(n=40)

	障害の程度や特性に応じた指導や支援を充実して欲しい
	59.0
	62.1
	62.5
	61.2
	49.1
	41.2

	教職員の専門性を高めて欲しい
	41.3
	37.9
	46.6
	44.5
	28.3
	8.8

	進路指導を充実して欲しい
	25.2
	10.3
	19.8
	36.3
	30.9
	20.6

	医療・福祉との連携をしてもらいたい
	21.4
	10.3
	20.7
	23.7
	23.0
	14.7

	就学に関する相談を充実して欲しい
	17.7
	31.0
	17.9
	20.4
	13.9
	8.8

	施設、設備、教材等を充実して欲しい
	14.8
	20.7
	15.1
	10.6
	17.0
	20.6

	教育相談を充実して欲しい
	12.0
	20.7
	14.3
	12.7
	5.2
	2.9

	交流および共同学習の機会を増やして欲しい
	10.5
	6.9
	11.4
	8.6
	12.2
	0.0

	特にない
	13.6
	10.3
	9.8
	11.4
	21.7
	50.0

	その他 
	4.5
	3.4
	5.3
	3.3
	3.0
	8.8


※無回答を除いた構成比、網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの

質問19　あなた（お答えくださる人）は、障害のある人が働く（働き続ける）ために必要なことは何だと思いますか。（あてはまるもの３つまでに○）
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無回答

 

(%)

全体(n=5,533)


○障害のある人が働くために必要なことを尋ねたところ、「健康状態や障害特性に合わせた働き方ができること」が47.8％と最も多く、次いで「職場の上司や同僚が障害について十分理解してくれていること」が40.5％、「障害に合わせた職種が増えること」が27.1％となっています。

○障害種別ごとにみると、「健康状態や障害特性に合わせた働き方ができること」は難病のある人で58.9％、「職場の上司や同僚が障害について十分理解してくれていること」は発達障害のある人で56.4％と多くみられます。
	障害種別
（単位：％）
	全体
(n=5,533)
	身体障害
(n=1,003)
	知的障害
(n=2,943)
	精神障害
(n=1,202)
	難病
(n=192)
	発達障害
(n=1,337)
	高次脳機能障害
(n=100)

	健康状態や障害特性に合わせた働き方ができること
	47.8 
	46.1 
	44.3 
	49.8 
	58.9 
	55.0 
	55.0 

	職場の上司や同僚が障害について十分理解してくれていること
	40.5 
	35.9 
	35.6 
	41.2 
	43.8 
	56.4 
	41.0 

	障害に合わせた職種が増えること
	27.1 
	26.7 
	28.5 
	20.7 
	29.2 
	36.4 
	26.0 

	自分の家の近くに働く場所があること
	20.1 
	18.2 
	19.2 
	27.1 
	18.8 
	17.0 
	27.0 

	就労の場を紹介したり、相談できる場があること
	16.4 
	11.5 
	13.4 
	17.6 
	19.3 
	23.7 
	13.0 

	職場までの移動手段があること
	16.2 
	17.8 
	18.0 
	15.2 
	18.2 
	14.8 
	15.0 

	通勤することなく、自宅で働ける職種があること
	5.7 
	6.5 
	3.6 
	8.3 
	12.0 
	6.1 
	4.0 

	わからない
	19.0 
	22.0 
	23.9 
	15.2 
	10.9 
	11.2 
	11.0 

	その他
	1.8 
	2.5 
	2.0 
	1.5 
	4.2 
	1.6 
	0.0 

	無回答
	11.1 
	12.4 
	9.9 
	11.2 
	12.5 
	11.3 
	21.0 


※網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの
○本人の年齢別ごとにみると、「職場の上司や同僚が障害について十分理解してくれていること」は10歳未満で59.5％、10歳代で59.4％、「障害に合わせた職種が増えること」は10歳未満で37.2％と多くみられます。
	本人の年齢別
（単位：％）
	全体
(n=1,153)
	10歳未満(n=524)
	10歳代(n=853)
	20歳代(n=715)
	30歳代(n=651)
	40歳代(n=857)
	50歳代(n=816)
	60歳代(n=588)
	70歳代(n=276)
	80歳代以上(n=77)
	わからない(n=15)

	健康状態や障害特性に合わせた働き方ができること
	47.8 
	53.6
	55.3
	52.9
	48.1
	47.0
	45.2
	43.2
	33.3
	16.9
	13.3

	職場の上司や同僚が障害について十分理解してくれていること
	40.5 
	59.5
	59.4
	43.4
	35.6
	35.7
	32.7
	28.6
	24.6
	9.1
	13.3

	障害に合わせた職種が増えること
	27.1 
	37.2
	36.0
	30.9
	25.8
	26.7
	19.5
	19.6
	13.0
	7.8
	20.0

	自分の家の近くに働く場所があること
	20.1 
	14.3
	23.0
	19.6
	22.0
	20.2
	21.8
	20.7
	18.1
	19.5
	0.0

	就労の場を紹介したり、相談できる場があること
	16.4 
	25.8
	21.7
	15.8
	15.1
	16.2
	14.0
	10.4
	6.2
	9.1
	6.7

	職場までの移動手段があること
	16.2 
	9.4
	18.8
	21.0
	18.0
	16.7
	14.1
	13.6
	14.5
	7.8
	0.0

	通勤することなく、自宅で働ける職種があること
	5.7 
	5.9
	5.9
	5.5
	6.0
	6.2
	5.4
	4.3
	5.8
	6.5
	6.7

	わからない
	19.0 
	11.3
	6.3
	15.8
	21.5
	18.9
	22.7
	31.0
	34.4
	41.6
	66.7

	その他
	1.8 
	1.0
	1.5
	1.4
	2.5
	1.1
	2.3
	2.7
	2.5
	6.5
	6.7

	無回答
	11.1 
	12.2
	12.2
	10.1
	8.6
	12.0
	10.8
	7.7
	12.0
	18.2
	6.7


※網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの
質問20　あなたは、平日の日中をどのように過ごしていますか。（あてはまるものすべてに○）
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無回答

 

(%)

全体(n=5,274)


※高知市教育委員会分については本設問は設定していません。

○平日の日中に過ごしている場所を尋ねたところ、「障害福祉サービス事業所（就労移行支援・就労継続支援）で働いている」が33.2％と最も多く、次いで「障害福祉サービス事業所（就労移行支援・就労継続支援以外）に通っている」が16.5％となっています。
○なお、本設問は回答者が家族の場合、障害のある当事者ではなく回答者自身の過ごし方を回答するケースが非常に多く、無回答扱いにしたサンプルが37.4％となっています。

質問21　県では、県民誰もが、年齢、障害の有無によらず芸術文化活動に取り組める環境づくりを推進していきたいと考えています。今後、ご本人が文化・芸術活動に取り組みやすくなるためにどんな支援や配慮が必要と考えますか。（あてはまるもの３つまでに○）
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移動手段が確保されていること

活動できる場や発表の機会の充実

特性に対応した情報の提供や問い合わせ方法の充実

文化、芸術活動を行う施設のバリアフリー化
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特にない

行いたいとは思わない 

その他 

無回答

 

(%)

全体(n=5,533)

通学・通園している人(n=1,484)


○県民の誰もが文化・芸術活動に取り組みやすくなるために必要な支援や配慮を尋ねたところ、「適切な指導者」が25.4％、「障害特性などに配慮された活動や講座」が24.0％、「一緒に行う仲間」が23.9％、「移動手段が確保されていること」が17.7％、「活動できる場や発表の機会の充実」が15.6％などの順となっています。
○通学・通園している人についてみると、「適切な指導者」や「障害特性などに配慮された活動や講座」、「特性に対応した情報の提供や問い合わせ方法の充実」がより必要とされています。
○障害種別ごとにみると、発達障害のある人で「適切な指導者」と「障害特性などに配慮された活動や講座」、難病のある人で「文化、芸術活動を行う施設のバリアフリー化」と答える人が多くみられます。
	障害種別
（単位：％）
	全体
(n=5,533)
	身体障害
(n=1,003)
	知的障害
(n=2,943)
	精神障害
(n=1,202)
	難病
(n=192)
	発達障害
(n=1,337)
	高次脳機能障害
(n=100)

	適切な指導者
	25.4 
	17.5 
	26.4 
	21.0 
	26.6 
	38.1 
	21.0 

	障害特性などに配慮された活動や講座
	24.0 
	18.3 
	24.1 
	20.0 
	29.7 
	39.6 
	25.0 

	一緒に行う仲間
	23.9 
	17.8 
	24.4 
	23.2 
	23.4 
	27.3 
	17.0 

	移動手段が確保されていること
	17.7 
	22.2 
	17.4 
	19.0 
	27.6 
	16.0 
	26.0 

	活動できる場や発表の機会の充実
	15.6 
	12.0 
	16.0 
	16.5 
	14.6 
	17.4 
	14.0 

	特性に対応した情報の提供や問い合わせ方法の充実
	14.6 
	10.9 
	12.0 
	14.1 
	18.2 
	23.6 
	14.0 

	文化、芸術活動を行う施設のバリアフリー化
	11.1 
	18.5 
	9.2 
	12.3 
	21.4 
	9.6 
	19.0 

	障害や障害者、補助犬などに対する正しい理解
	10.4 
	10.8 
	9.5 
	10.2 
	10.4 
	14.9 
	17.0 

	介助者や手話通訳などの支援
	4.0 
	8.7 
	3.3 
	3.1 
	6.8 
	3.5 
	9.0 

	特にない
	20.7 
	24.5 
	21.6 
	24.5 
	13.0 
	10.2 
	23.0 

	行いたいとは思わない
	6.4 
	6.9 
	6.8 
	8.3 
	5.2 
	4.6 
	3.0 

	その他
	2.6 
	1.7 
	2.9 
	2.2 
	3.1 
	2.2 
	0.0 

	無回答
	9.5 
	11.2 
	9.4 
	7.3 
	8.3 
	7.5 
	10.0 


※網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの

○本人の年齢別ごとにみると、10歳未満と10歳代で「適切な指導者」と「障害特性などに配慮された活動や講座」、「特性に対応した情報の提供や問い合わせ方法の充実」と答える人が多くみられます。
	本人の年齢別
（単位：％）
	全体
(n=1,153)
	10歳未満(n=524)
	10歳代(n=853)
	20歳代(n=715)
	30歳代(n=651)
	40歳代(n=857)
	50歳代(n=816)
	60歳代(n=588)
	70歳代(n=276)
	80歳代以上(n=77)
	わからない(n=15)

	適切な指導者
	25.4 
	41.0
	36.1
	27.8
	22.6
	23.9
	19.0
	16.8
	13.0
	6.5
	20.0

	障害特性などに配慮された活動や講座
	24.0 
	41.2
	36.3
	27.7
	19.8
	20.3
	17.3
	14.3
	9.1
	7.8
	0.0

	一緒に行う仲間
	23.9 
	32.6
	28.5
	24.3
	22.4
	23.7
	21.7
	18.5
	19.2
	15.6
	6.7

	移動手段が確保されていること
	17.7 
	11.8
	19.5
	18.7
	18.4
	18.9
	19.4
	16.8
	14.5
	6.5
	13.3

	活動できる場や発表の機会の充実
	15.6 
	21.8
	16.4
	16.5
	19.2
	15.5
	11.6
	12.9
	10.5
	6.5
	13.3

	特性に対応した情報の提供や問い合わせ方法の充実
	14.6 
	26.5
	21.2
	14.3
	13.2
	9.0
	11.4
	13.6
	6.5
	6.5
	13.3

	文化、芸術活動を行う施設のバリアフリー化
	11.1 
	10.1
	10.9
	9.1
	10.8
	9.3
	14.2
	12.1
	14.5
	7.8
	0.0

	障害や障害者、補助犬などに対する正しい理解
	10.4 
	14.3
	14.8
	12.6
	10.1
	10.3
	7.1
	6.3
	5.1
	3.9
	0.0

	介助者や手話通訳などの支援
	4.0 
	4.6
	4.5
	3.8
	4.6
	2.7
	3.8
	3.7
	6.5
	2.6
	0.0

	特にない
	20.7 
	7.4
	11.3
	20.4
	21.5
	23.3
	24.4
	30.3
	30.8
	42.9
	40.0

	行いたいとは思わない
	6.4 
	0.8
	2.6
	6.2
	5.8
	8.5
	10.0
	8.7
	9.1
	9.1
	20.0

	その他
	2.6 
	1.9
	1.8
	2.4
	2.9
	2.7
	2.7
	3.7
	3.3
	5.2
	6.7

	無回答
	9.5 
	8.4
	9.7
	7.1
	9.8
	9.9
	8.3
	8.3
	13.4
	16.9
	6.7


※網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの

質問22　あなた（お答えくださる人）は、ご本人が外出する時に、困ることは何だと思いますか。（あてはまるもの３つまでに○）
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交通機関の時刻や、外出先の地域・店舗の情報を入手しにくい
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外出時に利用できるトイレがない
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その他 

無回答

 

(%)

全体(n=5,533)


○外出時に困ることを尋ねたところ、「わからない」「特に不便や困ることはない」と無回答を除いて56.4％の回答者が何らかの困りごとをあげており、内容別には「公共交通機関や乗合タクシーなどの移動手段が少ない」が18.5％、「道路や駅、バス停などの案内がわかりにくい」が17.7％、「交通機関の時刻や、外出先の地域・店舗の情報を入手しにくい」が14.7％、「歩道の整備・道路などの段差や外出先の建物の設備が不便（通路、エレベーター等）」が13.4％などの順となっています。

○障害種別ごとにみると、「歩道の整備・道路などの段差や外出先の建物の設備が不便（通路、エレベーター等）」は身体障害のある人、難病のある人、高次脳機能障害のある人で30％前後を占めています。

○また、身体障害のある人と難病のある人では、「外出時に利用できるトイレがない」や「障害者用の駐車場が少ない」と答える人も多くみられます。
	障害種別
（単位：％）
	全体
(n=5,533)
	身体障害
(n=1,003)
	知的障害
(n=2,943)
	精神障害
(n=1,202)
	難病
(n=192)
	発達障害
(n=1,337)
	高次脳機能障害
(n=100)

	公共交通機関や乗合タクシーなどの移動手段が少ない
	18.5 
	22.0 
	17.0 
	22.5 
	20.8 
	17.6 
	28.0 

	道路や駅、バス停などの案内がわかりにくい
	17.7 
	12.3 
	16.9 
	20.0 
	9.9 
	22.4 
	16.0 

	交通機関の時刻や、外出先の地域・店舗の情報を入手しにくい
	14.7 
	11.6 
	14.0 
	15.0 
	9.4 
	18.5 
	16.0 

	歩道の整備・道路などの段差や外出先の建物の設備が不便（通路、エレベーター等）
	13.4 
	32.4 
	13.2 
	9.4 
	30.2 
	8.9 
	29.0 

	道に迷う
	13.2 
	7.8 
	14.5 
	13.6 
	8.3 
	18.5 
	10.0 

	介助してくれる人がいない
	12.5 
	15.1 
	15.1 
	8.9 
	25.0 
	13.2 
	15.0 

	外出時に利用できるトイレがない
	11.3 
	23.4 
	12.3 
	10.1 
	28.6 
	7.1 
	18.0 

	障害者用の駐車場が少ない
	7.3 
	18.2 
	7.5 
	5.3 
	24.0 
	5.1 
	11.0 

	点字ブロックの整備（設置や修復）や点字ブロック上の障害物
	2.7 
	4.9 
	1.8 
	3.2 
	4.7 
	2.3 
	4.0 

	特に不便や困ることはない
	17.2 
	10.2 
	14.5 
	23.2 
	8.9 
	16.4 
	15.0 

	わからない
	19.3 
	12.9 
	22.2 
	15.5 
	8.9 
	21.5 
	12.0 

	その他 
	4.3 
	4.5 
	4.6 
	3.8 
	8.3 
	4.5 
	4.0 

	無回答
	7.1 
	8.8 
	6.8 
	5.7 
	6.3 
	4.6 
	5.0 


※網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの
質問23　あなた（お答えくださる人）は、地震等の災害が起きた時について、どんなことを不安に思いますか。（あてはまるもの３つまでに○）
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他の避難者とうまく生活できるか

避難場所に移動できるか

災害の内容や避難指示等の情報を入手、あるいは理解できるか

必要な医薬品や医療が受けられるか
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障害や疾患が悪化しないか
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れるか

特に不安に思うことはない

その他 

無回答

 

(%)

全体(n=5,533)


○災害時に不安に思うことは、「他の避難者とうまく生活できるか」が37.9％、「避難場所に移動できるか」が37.4％、「災害の内容や避難指示等の情報を入手、あるいは理解できるか」が25.6％、「必要な医薬品や医療が受けられるか」が24.1％、「避難所の設備が障害に対応しているか」が19.8％などとなっています。

○障害種別ごとにみると、「他の避難者とうまく生活できるか」は発達障害のある人で55.1％と多く、「必要な医薬品や医療が受けられるか」と「障害や疾患が悪化しないか」は難病や精神障害、高次脳機能障害のある人で多くみられます。
	障害種別
（単位：％）
	全体
(n=5,533)
	身体障害
(n=1,003)
	知的障害
(n=2,943)
	精神障害
(n=1,202)
	難病
(n=192)
	発達障害
(n=1,337)
	高次脳機能障害
(n=100)

	他の避難者とうまく生活できるか
	37.9 
	28.0 
	40.3 
	33.8 
	32.8 
	55.1 
	31.0 

	避難場所に移動できるか
	37.4 
	41.4 
	38.0 
	35.9 
	40.1 
	38.7 
	38.0 

	災害の内容や避難指示等の情報を入手、あるいは理解できるか
	25.6 
	16.9 
	26.4 
	20.3 
	14.6 
	36.3 
	20.0 

	必要な医薬品や医療が受けられるか
	24.1 
	30.8 
	20.8 
	35.5 
	50.5 
	19.8 
	38.0 

	避難所の設備が障害に対応しているか
	19.8 
	28.6 
	20.5 
	15.0 
	23.4 
	22.0 
	25.0 

	避難所で必要な介助を受けられるか
	15.7 
	23.2 
	18.7 
	11.1 
	24.0 
	12.6 
	22.0 

	障害や疾患が悪化しないか
	15.1 
	16.2 
	11.7 
	28.2 
	29.7 
	13.6 
	21.0 

	避難所で、手話や要約筆記などのコミュニケーション支援を受けられるか
	2.8 
	5.5 
	2.1 
	2.0 
	2.6 
	2.5 
	5.0 

	特に不安に思うことはない
	12.4 
	10.1 
	12.7 
	12.8 
	2.6 
	7.4 
	12.0 

	その他
	4.7 
	3.8 
	5.9 
	3.2 
	6.8 
	4.5 
	5.0 

	無回答
	10.1 
	12.5 
	9.8 
	8.7 
	11.5 
	7.8 
	7.0 


※網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの
○本人の年齢別ごとにみると、「他の避難者とうまく生活できるか」は10歳未満で52.9％と多く、「災害の内容や避難指示等の情報を入手、あるいは理解できるか」は10歳未満で38.4％、10歳代で39.5％と多くみられます。
	本人の年齢別
（単位：％）
	全体
(n=1,153)
	10歳未満(n=524)
	10歳代(n=853)
	20歳代(n=715)
	30歳代(n=651)
	40歳代(n=857)
	50歳代(n=816)
	60歳代(n=588)
	70歳代(n=276)
	80歳代以上(n=77)
	わからない(n=15)

	他の避難者とうまく生活できるか
	37.9 
	52.9
	47.8
	42.4
	40.7
	36.5
	31.7
	24.3
	20.3
	11.7
	20.0

	避難場所に移動できるか
	37.4 
	37.0
	43.4
	35.4
	37.2
	35.8
	37.9
	34.7
	35.5
	39.0
	26.7

	災害の内容や避難指示等の情報を入手、あるいは理解できるか
	25.6 
	38.4
	39.5
	26.4
	24.9
	20.2
	18.5
	16.5
	18.1
	9.1
	13.3

	必要な医薬品や医療が受けられるか
	24.1 
	19.5
	17.5
	18.3
	28.1
	28.8
	30.0
	29.1
	22.8
	6.5
	6.7

	避難所の設備が障害に対応しているか
	19.8 
	24.2
	23.2
	21.8
	20.1
	17.9
	17.2
	16.5
	17.0
	20.8
	6.7

	避難所で必要な介助を受けられるか
	15.7 
	13.5
	13.8
	14.7
	15.4
	14.4
	18.3
	18.2
	15.6
	24.7
	0.0

	障害や疾患が悪化しないか
	15.1 
	11.5
	9.7
	15.2
	18.7
	19.3
	16.7
	15.5
	16.3
	10.4
	13.3

	避難所で、手話や要約筆記などのコミュニケーション支援を受けられるか
	2.8 
	2.1
	3.6
	2.1
	2.3
	3.2
	3.7
	1.9
	3.3
	2.6
	0.0

	特に不安に思うことはない
	12.4 
	5.2
	8.4
	13.6
	12.6
	12.1
	14.6
	16.5
	17.0
	22.1
	40.0

	その他
	4.7 
	5.3
	3.3
	5.9
	5.1
	4.3
	4.8
	5.3
	5.1
	2.6
	6.7

	無回答
	10.1 
	9.5
	9.1
	7.6
	6.8
	11.1
	10.2
	12.6
	13.0
	19.5
	20.0


※網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの

質問24　あなたは、家族が不在の場合や一人暮らしの場合、近所に支援してくれる人はいますか。（○は１つ）
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いる いない わからない 無回答


○近所に支援してくれる人が「いない」と答えた人が42.7％と最も多く、「いる」と答えた人は27.0％にとどまっています。

○障害種別ごとにみると、高次脳機能障害のある人で32.0％、精神障害のある人で29.3％とやや多く、難病のある人では22.4％と少なくなっています。

○家族の年齢別にみると、「いない」と答えた人は家族が50歳代で62.7％、60歳代で58.0％、70歳代で54.7％と、とりわけ多くみられます。

○高知県が障害のある人にとって住みやすい県だと思うかとの設問への回答との関係をみると、「住みやすい」「まあまあ住みやすい」など肯定的な回答している人ほど近所に支援してくれる人が「いる」と答える人が多く、「住みにくい」「あまり住みやすいとは思わない」など否定的な回答をしている人ほど近所に支援をしてくれる人が「いない」と答えています。
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いる いない わからない 無回答


○本人の年齢別ごとにみると、年齢が低くなるほど近所に支援してくれる人が「いない」と答えた人が多くなっています。
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質問25　あなたの日常生活、就労状況、社会参加全般について、新型コロナウイルスの影響で困ったことはありましたか。（○は１つ）
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○新型コロナウイルス感染症の感染拡大に関して困ったことが「ある」と答える人は26.4％で、「ない」という人が41.6％となっています。
○障害種別ごとにみると、困ったことが「ある」と答える人は、難病のある人で39.1％、身体障害のある人で33.0％と多くみられます。
○具体的な記述内容では、外出できないことや行動制限を受けていること、家族と会えなくなったこと、仕事への影響、福祉サービスを利用する上の課題、マスクに関することなどが多めとなっています。

質問26　あなた（お答えくださる人）は、高知県が障害のある方にとって住みやすい県だと思いますか。（○は１つ）
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○「普通」と答える人が29.7％と最も多く、前回調査の結果より「住みやすい」「まあまあ住みやすい」と答える人がやや少なくなっています。
○障害種別ごとにみると、「住みやすい」「まあまあ住みやすい」と答える人は、精神障害のある人で多く、発達障害のある人で少なくなっています。

○本人の年齢別ごとにみると、「住みやすい」「まあまあ住みやすい」と答える人は、10歳未満で18.3％、10歳代で15.9％と少なくなっています。
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住みやすい まあまあ住みやすい 普通 あまり住みやすいとは思わない 住みにくい わからない 無回答



[image: image37]
設問１　あなたの年齢（令和４年４月１日現在）をお答えください。（○は１つ）
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○「60～69歳」が27.3％と最も多く、次いで「50～59歳」が23.6％、「40～49歳」が18.4％となっています。

○前回調査と比べると、「70歳以上」の人が少なくなっています。

設問２　あなたの性別をお答えください。（○は１つ）
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○「女性」が60.2％、「男性」が39.4％となっています。

設問３　あなたが現在お住まいの市町村はどこですか。市町村名を下枠の右欄にご記入ください。
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※各市町村の構成比を障害保健福祉圏域ごとに合算

○「高知市」が49.4％と半数を占めており、前回調査とは居住地の構成が大きく異なっています。

設問４　あなたは、障害のある人と接する機会はありますか。（○は１つ）
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よくある 時々ある ほとんどない まったくない わからない 無回答


○「ほとんどない」という人が34.4％と最も多く、次いで「時々ある」が30.8％、「よくある」が28.0％となっています。

○年齢別にみると、「よくある」という人は、30歳代から50歳代にかけてやや多く、20歳代では「時々ある」が66.7％を占めています。また、性別には女性で「よくある」という人が多くみられます。

○前回調査と比べると、「ほとんどない」という人が増え、「時々ある」という人が減っています。

設問５　あなたは、障害や障害のある人に対する周囲の理解は進んでいると思いますか。　　　（○は１つ）
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○「進んでいるが不十分」という人が58.9％と最も多く、前回調査より多くなっており、「進んでいる」（7.7％）、「わからない」（23.8％）という人が少なくなっています。

設問６　障害のある人に対する差別的な取扱いや合理的配慮の不提供を差別と規定する障害者差別解消法が平成28年４月に施行されました。あなたはこのことについて知っていますか。（○は１つ）
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聞いたこともあるし、内容もわかる 聞いたことはあるが、内容はわからない 聞いたこともなく、内容も知らない 無回答


○障害者差別解消法について「聞いたこともあるし、内容もわかる」という人は9.9％にとどまっています。

○障害のある人と接する機会別にみると、接する機会がよくあるという人では「聞いたこともあるし、内容もわかる」が18.2％となるなど、障害者差別解消法のことを聞いたことがある人の割合は、障害のある人と接する機会がある人ほど多くみられます。

設問７　成年後見制度を知っていますか。（○は１つ）
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○成年後見制度について「聞いたこともあるし、内容もわかる」という人は42.7％、「聞いたことはあるが、内容はわからない」という人は39.1％となっています。

設問８　現在の障害者差別の状況についてどのように感じていますか。（○は１つ）
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差別があることを感じない わからない 無回答


○「差別があることをたまに感じる」という人が46.4％と最も多く、次いで「差別があることをしばしば感じる」という人が24.5％となっています。
○障害のある人と接する機会別にみると、接する機会がよくあるという人では「差別があることをしばしば感じる」が31.3％となるなど、差別があることをしばしば感じる人の割合は、障害のある人と接する機会がある人ほど多くみられます。

設問９　あなたは、誰もが障害のある人に適切な対応ができるようにするためには、どのような情報が特に必要だと思いますか。（○は１つ）
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○障害のある人への適切な対応に向けて必要な情報について尋ねたところ、「様々な場面において差別となりうる具体的な例」が37.2％と最も多く、次いで「それぞれの障害の種別ごとの詳しい特性」が36.3％となっています。
設問10　高知県では障害のある人もない人も、ともに支え合い、安心して、いきいきと暮らせる「共生社会」を目指し、障害や障害のある人への理解の促進に取り組んでいます。地域でともに支え合い、安心して暮らせる「共生社会」に向けて、あなたが取り組んでいるもの、あるいは今後取り組めると思うものはどれですか。（あてはまるものすべてに○）
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○共生社会に向けた取組を尋ねたところ、「日頃から近所の人に挨拶をする（顔の見える関係性をつくる）」が73.9％と最も多く、次いで「近所の人（障害のある人や高齢者等の配慮が必要な人など）が困っている様子を見た時に、声をかける」が69.4％、「地域活動（一斉清掃など）に参加する」が43.0％となっています。

設問11　「共生社会」を実現するために、県民の方への効果的な普及啓発の方法は何だと思いますか。（あてはまるもの３つまでに○）
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○普及啓発の方法として、「学校での教育や地域での住民を対象とした学習会、職場での研修（福祉教育）」が71.1％と、とりわけ多くなっています。

○年齢別にみると、「学校での教育や地域での住民を対象とした学習会、職場での研修（福祉教育）」は30～40歳代、「行政による講演会などの啓発イベントの実施」は70歳以上、「ホームページやＳＮＳを活用した情報提供」は20～30歳代でそれぞれ多くみられます。
	年齢別
（単位：％）
	全体
(n=686)
	20～29歳
(n=18)
	30～39歳
(n=73)
	40～49歳
(n=126)
	50～59歳
(n=162)
	60～69歳
(n=187)
	70歳以上
(n=118)

	学校での教育や地域での住民を対象とした学習会、職場での研修（福祉教育）
	71.1
	61.1
	79.5
	78.6
	69.1
	69.5
	65.3

	障害のある人との交流（作品展等）
	34.8
	38.9
	21.9
	36.5
	37.0
	42.8
	25.4

	テレビコマーシャル
	32.8
	22.2
	37.0
	30.2
	30.2
	33.7
	37.3

	事業者向けの接遇研修
	26.8
	27.8
	26.0
	30.2
	29.6
	27.3
	19.5

	行政による講演会などの啓発イベントの実施
	26.8
	5.6
	17.8
	18.3
	29.0
	29.9
	36.4

	ホームページやＳＮＳを活用した情報提供
	22.3
	38.9
	37.0
	28.6
	25.3
	13.9
	12.7

	新聞広告
	12.7
	11.1
	9.6
	9.5
	10.5
	13.9
	19.5

	公共交通機関の広告
	8.5
	5.6
	4.1
	8.7
	4.9
	10.7
	12.7

	その他
	2.8
	5.6
	2.7
	4.0
	3.1
	1.6
	2.5

	無回答
	3.5
	5.6
	2.7
	1.6
	4.9
	1.6
	5.9


※網かけ太字は全体構成比より10ポイント以上高いもの
設問12　あなたは、障害のある人の社会参加が進んだと思いますか。（○は１つ）
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前回調査(n=824)

大いに進んだ ある程度進んだ 変わらない あまり進んでいない まったく進んでいない わからない その他 無回答


○障害のある人の社会参加が進んだと思うか尋ねたところ、前回調査の結果と比べて「大いに進んだ」「ある程度進んだ」と答える人はほぼ変わらず、「あまり進んでいない」「変わらない」と答える人が増えています。

○障害や障害のある人に対する周囲の理解は進んでいると思うかという設問への回答別にみると、周囲の理解が進んでいるという人で、社会参加が「ある程度進んだ」「大いに進んだ」と答える人が多く、周囲の理解がまったく進んでいないという人で、社会参加が「あまり進んでいない」「まったく進んでいない」と答える人が多いなど相関がみられます。

設問13　あなたは、障害のある人が安心して生活をしていくうえで何が必要だと思いますか。（あてはまるもの３つまでに○）
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(%)

全体(n=686)


○「周囲の人たちの障害に対する理解」が65.9％と最も多く、次いで「困った時にすぐに相談できる場所や人」が54.2％、「日常生活上の支援（食事や入浴、お金の管理など）」が27.8％、「必要な在宅サービスが適切に利用できること」が23.9％、「道路・交通機関・建物のバリアフリー化」が20.0％などとなっています。
設問14　障害のある人に関する施策のうち、あなたがもっと力を入れる必要があると思うものはなんですか（あてはまるものすべてに○）
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○「障害に応じた職業訓練の充実や雇用の確保」が64.0％と最も多く、次いで「障害のある子どもの相談支援体制や教育、障害のある人への生涯学習の充実」が57.0％、「障害のある人に配慮した住宅や建物、交通機関の整備」が54.4％、「生活の安定のための年金や手当の充実」が47.1％、「保健医療サービスやリハビリテーションの充実」が36.0％、「ホームヘルプサービスなどの在宅サービスの充実」が35.9％などとなっています。
設問15　あなたは、高知県が障害のある人にとって住みやすい県だと思いますか。（○は１つ）
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○「普通」と答える人が28.7％と最も多く、前回調査の結果より「住みやすい」「まあまあ住みやすい」と答える人がやや多くなっています。

[image: image53]
調査票末尾の自由回答意見欄には、当事者調査の回答者 762名、県民意識調査の回答者 107名から記入がありました。主な意見内容については次のとおりです。

◆障害福祉に関するご意見やご要望がありましたら、ご自由にお書きください。
〔当事者：質問27、県民：設問16〕　　　　　　※〇は当事者調査、◇は県民意識調査の意見
（１）障害福祉施策全般に関する意見
○障害のある人の立場に立って、高知県をより住みやすい県にしてほしい。
○誰もが生きがいを感じ喜びをもって毎日を生きられる、心を大切にした福祉であってほしい。一人ひとりを大切に。
○障害者の方への支援はもちろん、その家族に対してのケアやコミュニティを広げてほしい。
◇困っている方に手を差しのべられ、誰もが平等に支援を受けることができる社会であるように。偏見のない住みやすい地域になるとよいと思う。

◇スピード感はないが、ゆっくりと前進していると思う。多くの市民・県民に知ってもらうことが大事と思う。

○県内どこに住もうとも計画の恩恵を受けられるような暖かな計画案ができることを望む。
○市町村、県、学校、家庭、医療、専門機関の連携はとても大切だ。今はまったくできていないところが多い。
（２）ともに支えあう地域づくりに関する意見
（障害のある人への理解促進）
○まだまだ障害者に対する理解等は不十分だと考える。
○もっと多くの人たちに障害について理解をしてもらい、差別のない社会にしてほしい。「障害」という言葉自体がなくなってほしいと思う。
○一口に障害と言っても様々で、理解されていないことも多くあるが、お互いの違いを認め、お互いが楽しく過ごせるように皆ができる社会になればよいと思う。
◇障害は先天性だけでなく後天的にもなる。誰もがなるかもしれない。もっともっと周りの理解が広がっていけたらみんなが暮らしやすい高知になると思う。

◇様々な障害のある人の実態を知り、どう接すればよいかを知るチャンネルをたくさん用意することを行政に望む。
◇障害福祉に対して「知る」行為が少ないのか、周知手段が少ないのか、県民全体の個々が持つ知識が乏しく感じる。施策の充実も必要だが同時に県民への情報共有が必要かと思う。

○中山間地域の障害者に対する理解は遅れていると感じる。学校の支援学級、役所など、障害のある人を受け入れる体制は十分ではない。
○ヘルプマークをもう少し世間に浸透させてほしい。知らない方が多い。
（福祉教育、交流活動）
○障害・障害者への理解を進めるため、保育所や小学校など幼少期からの教育を進めていただきたい。
◇小学生くらいの時からの教育現場での多様性に対する教育が福祉やいじめに対する学びになると思う。また、そのような機会に親も学ぶことができ、改めて考えさせられる時がある。

○児童委員や民生委員が自宅を訪問されたり、対面したこともこれまで一度もない。行政から様子伺い等の連絡をもらったこともない。
（権利擁護、虐待防止）

○成年後見制度のことを詳しく知る機会をつくりたいと思っている。気軽に相談できる窓口があれば利用したい。
○職員などからのいじめや体罰、言葉の暴力がなくなるように改善してほしい。
○新型コロナウイルス感染症によって、施設の中に入ることができず、どんな扱いを受けているか心配だ。
（３）安心して暮らせる地域づくりに関する意見
（制度やサービスに関する情報提供）
○市や県で、どんな支援が受けられるか情報発信してほしい。まだまだ知らなくて困っている人がたくさんいる。
○障害福祉で利用できるものや障害についての詳しくてわかりやすくて最新の冊子などを障害に当てはまる人全員に配布してほしい。
○障害福祉を受けるためにまずどうすべきかという情報を入手しやすい環境を整えてほしい。
（情報アクセシビリティ・意思疎通支援）
○障害者本人への連絡は理解できにくいことがたくさんある。本人にでもわかりやすい言葉、文章をお願いしたい。
○コミュニケーションをスムーズにできる体制を整えてほしい。
（相談支援体制、意思決定支援）

○気軽に相談できる場所があればいいと思う。今後の不安な気持ちなど、話を聞いてもらえる場所が増えたらうれしい。
○家族なき後の本人のくらしが今は一番心配だ。生きている間にいろいろ相談できたらありがたい。
○意思決定支援について、障害のある人本人のために何が良いのか、将来などをきちんと考えて本人の意思を尊重するようにしてほしい。
（療育、障害や発達に課題のある子どもの支援）
○療育に関する情報を得にくく、どこに相談すればいいのか困っている。もっと気軽に相談できる所があればいいと思う。
○グレーゾーンの子どもに対する支援が少ない。情報が入手しにくい。
○療育センターが少なく、高知県の中心部にしかないのは本当に不便だ。
○療育センターでリハビリを受けているが、年々、リハビリの質が落ちているように思う。保護者や現場で働いているスタッフさんからレベル低下を心配する声も聞かれる。
○早期療育の対応は進んできていると思うが、その子どもたちが中学や高校へ進んでいく中での引き継ぎ等、なかなか今の状態ではうまく機能しているとは思えない。
○学校などが長期休暇時の支援や利用できる施設が少ない。
（医療・リハビリテーション体制）
○障害に理解がある病院を探すのが大変だ。障害福祉を専門とする医療従事者を積極的に育成するとともに、そうした専門家を配置する病院を増やしてほしい。
○発達障害の治療できる病院がどこもいっぱいでなかなか診てもらうのに大変。その中でリハビリができる病院はわずかでなかなか予約がとれない。
（精神保健福祉）
○精神障害の場合、なぜ薬が必要なのか、薬を飲まない場合、どういう症状が出現するのか、医学的にわかっていることをはっきりと前もって伝えてほしい。
○ピアサポーターについてもっと知ってもらえる機会とピアサポーターのできる人材の確保ができればと思う。
（障害福祉サービス、地域生活支援事業）

○住み慣れた家で最後まで暮らしたい。一人になっても周りの適切な援助で自宅で生活したい。そのための見守りや生活援助のサービスが充実するとよいと思う。
○家族が病気になった時、急な用事の場合、将来、子どもが１人になった時に受け入れ先がない。重度の障害者は行ける所がない。
○高齢者へのサービスと比べ、障害者が利用できる施設、デイ、ショート、グループホームはまだまだ不足している。
○同じ障害でも、市町村により受けられるサービスが違う。本当に困っているところに適切な支援が届くよう願う。
○近くにグループホームがないので施設を充実してほしい。
○医療的ケアもできる施設をもっと増やしてほしい。
○施設から地域へと、国が政策を転換してから20年近く過ぎたが、障害のある子どもを家庭で育ててきた親もそろそろ限界が見えてきた。入所施設だけでなく、ケア付きのグループホーム等、いろいろ検討してほしい。
○コロナウイルス感染症の長期蔓延で行動が制限され、利用すべき制度が使えなかったり、不自由が多くなっている。
○人手が不足していて障害サービスに関わる人材の能力不足を感じることがある。資格取得、講習等で全体の能力、知識を向上させ、ひいては障害者に関わってくれる人への賃金を上げないことには福祉は発展しないと思う。
○本人の生活状況に合わせて必要な補装具の作成に対する助成を充実させてほしい。
○日常生活用具や補装具について、市町村によってばらつきがある。
（経済的な生活支援）

○生活面、収入面のサポートをもっと多くしてほしい。
○生活に関わるすべての物が値上がりし、障害年金だけで生活していくことが苦しい。生活保障をもっと充実してほしい。
（ひとにやさしいまちづくり）
○障害者用駐車スペースに停める車が多く、理解が進んでいない。
○駅や道路をもっと利用しやすくしてほしい。
○公共交通機関が障害者に対して利用できないしくみになっている。
○無人駅が増えていると聞く。目の見えない人や車いす使用者、知的障害者にとってはあまりにも危険だ。改善できないか。
○スペースが他の個室よりちょっと広いだけの多目的トイレが多い。成人用のベッドがもっと増えないと、とても使いにくい。
（４）いきいきと暮らせる地域づくりに関する意見
（学校教育等における支援体制）

○障害者に対する理解を深めるには、インクルーシブ教育が必要だ。障害者だと言って分けていると、お互いに理解は進まない。まずは教育機関から充実させることが重要だ。
○家庭でも学習ができるリモート学習は早急に導入すべきだ。リモート学習でも出席扱いになれば、子どもたちに学習の機会もでき、将来にも希望が持てるようになると思う。
○保育士や養護教諭の専門性、実践レベルを上げてほしい。

○小学校、中学校の特別支援学級の担任は、専門性の高い先生、または障害や特性を理解し対応できる先生を配置していただきたい。
○支援学級における支援員等の不足。各自に合わせた支援教育ができるよう人・物の問題を早期に解決してほしい。
○発達障害の子に上手に接して下さる先生に限ってすぐに異動になってしまい、本当に困る。
○障害に対する校長の理解も低く、支援級の担任を総替えしたりするケースが散見される。学校運営を行う立場の人間の、障害に対する理解度が低いのは大問題だと思う。
（就労の場・機会の拡大、工賃向上）

○働く意欲はあるのに就職先がない。もっと障害者が就職できる先を増やしてもらいたい。
○障害があっても自立して生活できるだけの収入が得られる仕事がもっと増えてほしい。
○在宅ワークができるなど、障害者が行ける職種や職場がもっと増えてほしい。
○就労について一般企業が障害者をもっと受け入れるべきだ。
○本人の優れている所を伸ばして、仕事に就けれるようなサポートがほしい。
○障害のある人が働く場をもっと増やすため、県や市町村など公的な職場で積極的に採用してほしい。
◇農福連携を促進できるようなしくみを整備してほしい。

○Ｂ型作業所の工賃を保障するようにしてほしい。
◇障害者だからと安い賃金の雇用ではなく、当たり前のお金がもらえる職場があればいいと思う。

○コロナになって作業所に通えなくなり、給金が少なくなった。普通の社員であれば保障される給金が、作業所の場合は保障がない。これは不平等に当たると思う。
○障害者雇用の問題は小さな地域だけで解決することは困難に思う。同じ高知県内で差がつくことがないような対策を考えてほしい。
◇高知県は雇用や賃金の低さなど、生活に直結した問題が多くあると思うので、個人の努力だけでは改善できない点を、県としてより力を注いで取り組んでいただきたい。

（文化芸術活動・スポーツの振興と社会参加の促進）
○芸術文化活動の取組をかなり期待している。
○障害者スポーツを広めてほしい。

○いろいろなイベントにもっと障害者でも参加できるようになってほしい。
○障害当事者同士の集いやイベントなどあると情報交換や仲間ができて、もっと生きやすくなると思う。
（５）防災、防犯等の推進に関する意見
○災害時、自宅に様子を見に来てくれる人がほしい。
○一般の避難所へ行ってから福祉避難所へ振り分けられると聞いたが、移動が困難なので福祉避難所へ直行したい。
○避難所生活になった場合、他の人とうまく生活できるか不安。
（６）その他、アンケートに関する意見
○社会福祉協議会、市役所の方が本当に熱心で親切にしてくださっている。将来子どもが自立できるようになるまで、今のような支援が続くことを願う。
○アンケートの内容を実際の施策に生かしてほしい。
○アンケートの質問の内容が難しい、わかりにくい。もっとやさしい言葉にしてほしい。
○法に基づく計画策定で留まることなく、アンケート結果を十分に反映されたものとなり、共生社会の実現に向け取り組んでいただきたい。
○保護者と行政とで話し合う場がほしい。zoomでも構わない。当事者家族の話に耳を傾けていただきたい。

[image: image54]
[image: image55.emf]      この 調査 ちょうさ は、 令和 れいわ ５ 年度 ねんど からの 県 けん の 障害者 しょうがいしゃ 施策 せさく の 指針 ししん となる 高知県 こうちけん 障害者 しょうがいしゃ 計画 けいかく を 策定 さくてい するにあたり、 障害 しょうがい のある 方 かた や 日常生活 にちじょうせいかつ で 何 なに かしらの 支援 しえん が 必要 ひつよう な 方 かた やそのご 家族 かぞく の 現在 げんざい の 状況 じょうきょう やご 意見 いけん ・ご 要望 ようぼう を 把握 はあく するために 高知県 こうちけん が 実施 じっし するものです。     お 答 こた えいただいた 内容 ないよう については、 高知県 こうちけん 障害者 しょうがいしゃ 計画 けいかく の 策定 さくてい のために 使用 しよう するほか、 調査 ちょうさ 結果 けっか を 集計 しゅうけい して 調査 ちょうさ 報告書 ほうこくしょ を 作成 さくせい するために 使用 しよう します。 個人 こじん を 特定 とくてい するものではあ りませんので、 調査 ちょうさ の 趣旨 し ゅし をご 理解 りかい いただき、 調査 ちょうさ へのご 協力 きょうりょく をお 願 ねが いします。       回答 かいとう 締切日 しめきりび ： 令和 れいわ ４ 年 ねん 1 ２ 月 がつ ２ 日 にち （ 金 きん ）    

≪   調査票 ちょうさひょう の 記入 きにゅう について   ≫      この 調査票 ちょうさひょう は、 日常 にちじょう 生活 せいかつ で 何 なに かしらの 支援 しえん が 必要 ひつよう となる 方 かた ご 本人 ほんにん （ 以下 いか 、「ご 本人 ほんにん 」 という。）または 保護者 ほごしゃ やご 家族 かぞく の 方 かた などに 記入 きにゅう していただくも のです。      質問 しつもん は 全部 ぜんぶ で２７ 問 もん あります。なお、 選択肢 せんたくし の『その 他 た 』に ○ まる を 入 い れた 方 かた は、（   ） 内 ない にあてはまる 内容 ないよう を 記入 きにゅう してください。      この 調査 ちょうさ は 学校 がっこう の 他 ほか 、 福祉 ふくし サービス 事業所 じぎょうしょ を 通 つう じて 配布 はいふ しております。 すでに 回 かい 答 とう いただいている 場 合 ばあい は、 回答 かいとう は 不要 ふよう です。      ご 自身 じしん の 携帯 けいたい 電話 でんわ 、スマートフォン、パソコンからも 回答 かいとう いただけます。 詳細 しょうさい は 次 つぎ のページをご 確認 かくにん ください。      代筆 だいひつ について     障害 しょうがい の 状況 じょうきょう などからご 本人 ほんにん が 自 みずか ら 記入 きにゅう できない 場合 ばあい で、ご 家族 かぞく や 介護 かいご をしてい る 方 かた などが 代 か わりに 記入 きにゅう する（ 代筆 だいひつ する） 場合 ばあい には、 ご 本人 ほんにん の 意見 いけん を 記入 きにゅう してく ださい 。      保護者 ほごしゃ やご 家族 かぞく の 方 かた などが 回答 かいとう する 場合 ばあい   ご 本人 ほんにん が 小 ちい さいお 子 こ さんである 場合 ばあい や 障害 しょうがい の 状況 じょうきょう などからご 自身 じしん で 意思 いし 表示 ひょうじ が 困難 こんなん な 場合 ばあい には、 保護者 ほごしゃ の 方 かた などが ご 自分 じぶん の 意見 いけん をお 答 こた えください 。  
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[image: image56.emf]      質問 しつもん １   この 調査票 ちょうさひょう にお 答 こた えくださる 人 ひと は、 ご 本人 ほんにん にとってどんな 関係 かんけい にあたる 方 かた ですか。 （ ○ まる は１つ）    

１．ご 本人 ほんにん （ご 本人 ほんにん の 回答 かいとう を 他 ほか の 方 かた が 代筆 だいひつ する 場合 ばあい を 含 ふく む ）  

２． 夫 おっと または 妻 つま   ３． 父 ちち または 母 はは   ４． 子 こ ・ 孫 まご （ 子 こ ・ 孫 まご の 配偶者 はいぐうしゃ を 含 ふく む ）   ５． 兄弟 きょうだい 姉妹 しまい   ６． 祖父母 そふぼ   

７． 病院 びょういん ・ 施設 しせつ 等 とう の 職員 しょくいん   ８． 成年 せいねん 後見人 こうけんにん   ９．その 他 た （           ）  

 

≪   インターネットからの 回答 かいとう について   ≫      ご 自身 じしん の 携帯 けいたい 電話 でんわ 、スマートフォン、パソコンから、 以下 いか の ＵＲＬ ゆーあーるえる を 入力 にゅうりょく いただくか、 右 みぎ の ＱＲ きゅーあーる コードを 読 よ み 取 と っていた だき、「 高知県 こうちけん 電子 でんし 申請 しんせい サービス」ページからご 回 かい 答 とう いただく ことも 可能 かのう です。      また、 調査 ちょうさ 内容 ないよう の 読 よ み 上 あ げ や 手話 しゅわ での 説明 せつめい 動画 どうが 、テキストデータのご 案内 あんない もこの ページに 記載 きさい しています。   URL   https://s - kantan.jp/pref - kochi - u/offer/offerList_detail.action?tempSeq=2955     ≪ 調査票 ちょうさひょう の 提出 ていしゅつ について≫   ※インターネットで 回答 かいとう いただいた 方 かた は、 調査票 ちょうさひょう の 提出 ていしゅつ は 不要 ふよう です。   ご 記入 きにゅう いただいた 調査票 ちょうさひょう は、 12 月 がつ 2 日 にち （ 金 きん ） までに 同封 どうふう の 返信 へんしん 用 よう 封筒 ふうとう に 入 い れてご 投函 とうかん く ださい。（ 切手 きって は 不要 ふよう です）      

ここから 質問 しつもん にお 答 こた えください。  


[image: image57.emf]質問 し つもん ２   あなたの 年齢 ねんれい （ 令和 れいわ ４ 年 ねん ４ 月 がつ １ 日 にち 現在 げんざい ）を お 答 こた えください。   ※ 質問 しつもん １で 選択肢 せんたくし ２～６に ○ まる をつけた 方 かた は、お 答 こた えくださる 方 かた の 年齢 ねんれい （ 令和 れいわ ４ 年 ねん ４ 月 がつ １ 日 にち 現在 げんざい ）も【ご 本人 ほんにん 】の 欄 らん の 下 した にある【ご 家族 かぞく の 方 かた 】からお 答 こた えください。    

【ご 本人 ほんにん 】（ ○ まる は１つ）  

１． 10 歳 さい 未満 みまん  

２． 10 歳代 さいだい  

３． 20 歳代 さいだい  

４． 30 歳代 さいだい  

５． 40 歳代 さいだい  

６． 50 歳代 さいだい  

７． 60 歳代 さいだい  

８． 70 歳代 さいだい  

９． 80 歳代 さいだい 以上 いじょう  

10 ．わからない  

 

【ご 家族 かぞく の 方 かた 】（ ○ まる は１つ）  

１． 20 歳 さい 未満 みまん  

２． 20 歳代 さいだい  

３． 30 歳代 さいだい  

４． 40 歳代 さいだい  

５． 50 歳代 さいだい  

６． 60 歳代 さいだい  

７． 70 歳代 さいだい  

８． 80 歳代 さいだい 以上 いじょう  

９．わからない  

 


[image: image58.emf]質問 しつもん ３   現在 げんざい 、ご 本人 ほんにん が 保育所 ほいくしょ 等 とう や 学校 がっこう に 通 かよ っている 場合 ばあい にお 聞 き きします。   通園 つうえん ・ 通学中 つうがくちゅう の 学校 がっこう ・ 学級 がっきゅう 等 とう はどれですか。（ ○ まる は１つ）    

【 保育所 ほいくしょ ( 園 えん ) など】   １． 保育所 ほいくしょ ( 園 えん ) 、 幼稚園 ようちえん   ２． 特別 とくべつ 支援 しえん 学校 がっこう の 幼稚部 ようちぶ  

【 小学校 しょうがっこう （ 小学部 しょうがくぶ ）】   ３． 小学校 し ょうがっこう の 通常 つうじょう 学級 がっきゅう   ４． 小学校 しょうがっこう の 特別 とくべつ 支援 しえん 学級 がっきゅう   ５． 特別 とくべつ 支援 しえん 学校 がっこう の 小学部 しょうがくぶ  

【 中学校 ちゅうがっこう （ 中学部 ちゅうがくぶ ）】   ６． 中学校 ちゅうがっこう の 通常 つうじょう 学級 がっきゅう   ７． 中学校 ちゅうがっこう の 特別 とくべつ 支援 しえん 学級 がっきゅう   ８． 特別 とくべつ 支援 しえん 学校 がっこう の 中学部 ちゅうがくぶ  

【 高等 こうとう 学校 がっこう （ 高等部 こうとうぶ ）など】   ９． 高等 こうとう 学校 がっこう   10 ． 特別 とくべつ 支援 しえん 学校 がっこう の 高等部 こうとうぶ   11 ． 特別 とくべつ 支援 しえん 学校 がっこう の 専攻科 せんこうか   12 ．その 他 た （                  ）  

  質問 しつもん ４   ご 本人 ほんにん の 性別 せいべつ をお 答 こた えください。          ※ 質問 しつもん １で 選択肢 せんたくし ２～６に ○ まる をつけた 方 かた は、あなたの 性別 せいべつ も【ご 本人 ほんにん 】の 欄 らん の 下 した に ある【ご 家族 かぞく の 方 かた 】からお 答 こた えください。    

【ご 本人 ほんにん 】（ ○ まる は１つ）   

１． 男性 だんせい   

２． 女性 じょせい   

３．その 他 た   

 

【ご 家族 かぞく の 方 かた 】（ ○ まる は１つ）   

１． 男性 だんせい   

２． 女性 じょせい   

３．その 他 た   

 


[image: image59.emf]質問 しつもん ５   あなたが 現 げん 在 ざい お 住 す まい の 市町村 しちょうそん はどこですか。 市町村名 しちょうそんめい を 下枠 したわく の 右欄 みぎらん にご 記入 きにゅう く ださい。（ 施設 しせつ やグループホームなどで 暮 く らしている 方 かた は、 障害 しょうがい 福祉 ふくし サービス 等 とう の 受給者 じゅきゅうしゃ 証 しょう を 交 こう 付 ふ している 市町村名 しちょうそんめい を 記入 きにゅう してください。また、 入院中 にゅういんちゅう の 方 かた や 寄宿舎 きしゅくしゃ に 入 はい られている 方 かた は、 帰宅先 きたくさき の 市町村名 しちょうそんめい を 記入 きにゅう してください。）    

【 市町村名 しちょうそんめい 】   

  質問 しつもん ６   現在 げんざい 、あなたが 生活 せいかつ している 場所 ばしょ はどこですか。（ ○ まる は１つ）    

１． 自宅 じたく （ 一人暮 ひとりぐ らし）   ２． 自宅 じたく （ 家族 かぞく と 同居 ど うきょ ）   ３．グループホームや 福祉 ふくし ホーム（ 介護 かいご や 支援 しえん 、 見 み 守 まも りがある 少人数 しょうにんずう の 共同 きょうどう 生活 せいかつ の 場 ば ）   ４． 施設 しせつ （ 入所中 にゅうしょちゅう ）   ５． 病院 びょういん ・ 診療所 しんりょうじょ （ 入院中 にゅういんちゅう ）   ６． 学校 がっこう の 寄宿舎 きしゅくしゃ   ７ ．その 他 た （                     ）  

  質問 しつもん ７   あなたの 障害 しょうがい についてお 答 こた えください。（あてはまるものすべてに ○ まる 、あてはまら ない 場合 ばあい は 回答 かいとう は 不要 ふよう です）    

１． 身体 しんたい 障害 しょうがい   ２． 知的 ちてき 障害 しょうがい   ３． 精神 せいしん 障害 しょうがい   ４． 難病 なんびょう   [ 疾患名 しっかんめい ：                 ]   ５． 発達 はったつ 障害 しょうがい   ６． 高次 こうじ 脳 のう 機能 きのう 障害 しょうがい  

 


[image: image60.emf]質問 しつもん ８   あなたがお 持 も ちの 障害 しょうがい 者 しゃ 手帳 てちょう についてお 答 こた えください。        ※ 身体 しんたい 障害者 しょうがいしゃ 手帳 てちょう をお 持 も ちの 場合 ばあい 、 障害 しょうがい の 部位 ぶい もお 答 こた えください。    

回答欄 かいとうらん （あてはまるものすべてに ○ まる ）  

① - １   身体 しんたい 障害者 しょうがいしゃ 手帳 てちょう （ 総合 そうごう 等級 とうきゅう ）   １ 級 きゅう   ・   ２ 級 きゅう   ・   ３ 級 きゅう   ・   ４ 級 きゅう   ・５ 級 きゅう   ・６ 級 きゅう  

① - ２   障害 しょうがい の 部位 ぶい   １． 視覚 しかく   ２． 聴覚 ちょうかく ・ 平衡 へいこう 機能 きのう   ３． 音声 おんせい ・ 言語 げんご ・そしゃく 機能 きのう   ４． 肢体 したい 不自由 ふじゆう   ５． 内部 ないぶ 障害 しょうがい （ 心臓 しんぞう 、 呼吸器 こきゅうき 、じん 臓 ぞう 、 肝臓 かんぞう 、ぼうこう、 直腸 ちょくちょう 、 小腸 しょうちょう 、 免疫 めんえき 機能 きのう ）  

② 療育 りょういく 手帳 てちょう   Ａ１   ・   Ａ２   ・   Ｂ１   ・   Ｂ２  

③ 精神 せいしん 障害者 しょうがいしゃ 保健 ほけん 福祉 ふくし 手帳 てちょう   １ 級 きゅう   ・   ２ 級 きゅう   ・   ３ 級 きゅう  

④ 手帳 てちょう は 持 も っていない  

  質問 しつもん ９   あなたは、 将来 しょうらい どのように 暮 く らしたいですか。（ ○ まる は１つ）    

１． 一人暮 ひとりぐ らしをしたい   ２． 家族 かぞく や 親戚 しんせき と 暮 く らしたい   ３． 入所 にゅうしょ 施設 しせつ で 暮 く らしたい   ４．グループホームや 福祉 ふくし ホームで 暮 く らしたい   ５．わからない（ 今 いま のところ 考 かんが えていない）   ６．その 他 た （                  ）  


[image: image61.emf]質問 しつもん 10   障害 しょうがい や 障害 しょうがい のある 方 かた に 対 たい する 周 まわ りの 人 ひと の 理解 りかい は 進 すす んでいると 思 おも いますか。   （ ○ まる は１つ）※ 他 ほか の 方 かた が 代筆 だいひつ する 場合 ばあい は、ご 本人 ほんにん の 意見 いけん を 記入 きにゅう してください。    

１． 進 すす んでいる   ２． 進 すす んでいるが 不十分 ふじゅうぶん   ３．まったく 進 すす んでいない   ４．わからない  

  質問 しつもん 11   あなた（お 答 こた えくださる 人 ひと ）は、 障害 しょうがい を 理由 りゆう とした 権利 けんり 侵害 しんがい （ 虐待 ぎゃくたい を 含 ふく む）を   された（されている）と 感 かん じた 経験 けいけん はありますか。（ ○ まる は１つ）        ※ 代筆 だいひつ の 場合 ばあい は、 ご 本 ほん 人 にん の 回答 かいとう を 記入 きにゅう してください。        ※ 選択肢 せんたくし １または２と 回答 かいとう された 方 かた は、 質問 しつもん 12 もお 答 こた えください。        ※ 選択肢 せんたくし ３～５と 回答 かいとう された 方 かた は、 質問 しつもん 13 へ。    

１．よく 感 かん じる   ２．ときどき 感 かん じる  

３．ほとんどない   ４．まったくない   ５．わからない  

  質問 しつもん 12   質問 しつもん 11 で「１．よく 感 かん じる」または「２．ときどき 感 かん じる」と 答 こた えた 方 かた にお 尋 たず ね します。 どのような 時 とき に 感 かん じましたか。（あてはまるものすべてに ○ まる ）    

１． 外出 がいしゅつ 時 じ の 街中 まちなか で   ２． 交通 こうつう 機関 きかん の 利用中 りようちゅう   ３． 店 みせ での 接客 せっきゃく で   ４． 仕事中 しごとちゅう   ５． 学校 がっこう 活動中 かつどうちゅう   ６． 余暇 よか 活動中 かつどうちゅう   ７． 地域 ちいき の 集 あつ まり で   ８． 病院 びょういん ・ 施設 しせつ 等 など で   ９． 家庭 かてい の 中 なか で   10 ．その 他 た （                  ）  

 


[image: image62.emf]質問 しつもん 13   障害 しょうがい のある 方 かた に 対 たい する 差 さ 別 べつ 的 てき な 取 とり 扱 あつか い や 合理的 ごうりてき 配慮 はいりょ の 不提供 ふていきょう を 差別 さべつ と 規定 きてい する 障害者 しょうがいしゃ 差別 さべつ 解消 かいしょう 法 ほう が 平成 へいせい 28 年 ねん ４ 月 がつ に 施行 せこう されました。あなたはこのことについて 知 し っていますか。（ ○ まる は１つ）   ※ 代筆 だいひつ の 場 ば 合 あい は、 ご 本 ほん 人 にん の 回答 かいとう を 記入 きにゅう してください。    

１． 聞 き いたこともあるし、 内容 ないよう もわかる   ２． 聞 き いたことはあるが、 内容 ないよう はわからない   ３． 聞 き いたこともなく、 内容 ないよう も 知 し らない  

  質問 しつもん 14   成年 せいねん 後見 こうけん 制度 せいど を 知 し っていますか。（ ○ まる は１つ）        ※ 成年 せいねん 後見 こうけん 制度 せいど とは、 判断 はんだん する 能力 のうりょく が 十分 じゅうぶん でない 人 ひと の 権利 けんり と 財産 ざいさん を 守 まも るために 援助 えんじょ してくれる 人 ひと を 付 つ ける 制度 せいど です。   ※ 代筆 だいひつ の 場 ば 合 あい は、 ご 本 ほん 人 にん の 回答 かいとう を 記入 きにゅう してください。    

１． 聞 き いたこともあるし、 内容 ないよう もわかる   ２． 聞 き いたことはあるが、 内容 ないよう はわからない   ３． 聞 き いたこともなく、 内容 ないよう も 知 し らない  


[image: image63.emf]質問 しつもん 15   あなた（お 答 こた えくださる 人 ひと ）は、 情報 じょうほう を 入手 にゅうしゅ したり、コミュニケーションをとる うえでどのような 配慮 はいりょ が 必要 ひつよう だと 思 おも いますか。（あてはまるものすべてに ○ まる ）   ※ 代筆 だいひつ の 場 ば 合 あい は、 ご 本 ほん 人 にん の 回答 かいとう を 記入 きにゅう してください。    

１．それぞれの 障害者 しょうがいしゃ が 情報 じょうほう を 入手 にゅうしゅ できるように、 様々 さまざま な 媒体 ばいたい （ 音声 おんせい 、テキスト、デー タなど）を 提供 ていきょう してほしい   ２． 誰 だれ もが 読 よ みやすい 文字 もじ などを 使用 しよう してほしい   ３．パンフレットやホームページなどの 色 いろ の 使 つか い 方 かた に 配慮 はいりょ して 作成 さくせい してほしい   ４． 問 と い 合 あ わせ 先 さき は 電話番号 でんわばんごう だけでなく、ファックスやメールアドレスを 載 の せてほしい   ５． ＳＮＳ えすえぬえす （ツイッター、フェイスブックなど）で 発信 はっしん してほしい   ６． 手話 しゅわ 、 筆談 ひつだん での 対応 たいおう ができること   ７．わかりやすい 文言 もんごん ・ 表現 ひょうげん ・ 絵文字 えもじ （ピクトグラム）を 使用 しよう してほしい   ８．パソコン・スマホなどの 使 つか い 方 かた がわからないため（あるいは 持 も っていないため）、   インターネットが 利用 りよう できない   ９． 動画 どうが などでわかる 資料 しりょう を 作成 さくせい してほしい   10 ． 必要 ひつよう な 情報 じょうほう をわかりやすく 説明 せつめい してくれる 人 ひと がほしい   11 ． 相手 あいて が 自分 じぶん ではなく 介助者 かいじょしゃ と 話 はな してしまうことがあるので、 自分 じぶん と 話 はなし をしてほしい   12 ． 特 とく にない   13 ．わからない   14 ．その 他 た （                                 ）  

 


[image: image64.emf]質問 しつもん 16   あなた（お 答 こた えくださる 人 ひと ）は、 障害 しょうがい のある 方 かた や 日常 にちじょう 生活 せいかつ に 何 なに かしら 支援 しえん が 必要 ひつよう な 方 かた ご 本人 ほんにん が 安心 あんしん して 生活 せいかつ をしていくうえでどんな 支援 しえん やサービスが 必要 ひつよう だと 思 おも いますか。（あてはまるものすべてに ○ まる ）   ※ 代筆 だいひつ の 場 ば 合 あい は、 ご 本 ほん 人 にん の 回答 かいと う を 記入 きにゅう してください。    

１． 周囲 しゅうい の 人 ひと たちの 障害 しょうがい に 対 たい する 理解 りかい   ２． 困 こま った 時 とき にすぐに 相談 そうだん できる 場所 ばしょ や 人 ひと   ３． 日常 にちじょう 生活上 せいかつじょう の 支援 しえん （ 食事 しょくじ や 入浴 にゅうよく 、お 金 かね の 管理 かんり など）   ４． 移動 いどう の 支援 しえん   ５．コミュニケーション 支援 しえん   ６． 日中 にっちゅう 活動 かつどう したり 集 つど うことができる 場 ば   ７． 必要 ひつよう な 在宅 ざいたく サービスが 適切 てきせつ に 利用 りよう できること   ８． 在宅 ざいたく で 医療 いりょう ケアなどが 適切 てきせつ に 受 う けられるこ と   ９． 住 す むところ（グループホームを 含 ふく む）   10 ． 必要 ひつよう な 時 とき に 診 み てもらえる 医療 いりょう 体制 たいせい   11 ． 道路 どうろ ・ 交通 こうつう 機関 きかん ・ 建物 たてもの のバリアフリー 化 か   12 ． 特 とく にない   13 ．その 他 た （                                 ）  

 


[image: image65.emf]質問 しつもん 1 ７は、お 答 こた えくださる 方 かた が 保護者 ほごしゃ の 場合 ばあい にお 答 こた えください。  

  質問 しつもん 17   お 子 こ さんの 療育 りょういく ・ 保育 ほいく について 困 こま っている（または 以前 いぜん 困 こま っていた）ことはあり ますか。（あてはまるもの３つまでに ○ まる ）    

１． 療育 りょういく に 関 かん する 情報 じょうほう が 少 すく ない   ２． 身近 みぢか な 場所 ばしょ に 専門的 せんもんてき な 療育 りょういく 機関 きかん がない   ３． 加配 かはい 保育士 ほいくし や 療育 りょういく 機関 きかん の 専門性 せんもんせい   ４． 就学前 しゅうがくまえ の 支援 しえん が 学校 がっこう に 引 ひ き 継 つ がれない   ５． 気軽 きがる に 相談 そうだん できる 窓口 まどぐち がない   ６． 短期 たんき 入所 にゅうしょ できる 施設 しせつ が 少 すく ない   ７． 放課後 ほうかご や 長期 ちょうき 休暇 きゅうか 時 じ の 支援 しえん が 十分 じゅうぶん でない   ８． 身近 みぢか なところに 受診 じゅしん できる 医療 いりょう 機関 きかん がない   ９． 保護者 ほごしゃ や 子 こ ども 同士 どうし の 交流 こうりゅう が 少 すく ない   10 ． 経済的 けいざいてき 負担 ふたん が 大 おお きい   11 ． 特 とく に 困 こま っていることはない   12 ．わからない   13 ．その 他 た （                                 ）  


[image: image66.emf]質問 しつもん 1 ８は、お 答 こた えくださる 方 かた が 就学中 しゅうがくちゅう の 方 かた 、またはその 保護者 ほごしゃ の 方 かた がお 答 こた えく ださい。  

  質問 しつもん 18   あなた（お 答 こた えくださる 人 ひと ）は、 学校 がっこう 教育 きょういく について 何 なに か 要望 ようぼう がありますか。   （あてはまるもの３つまでに ○ まる ）    

１． 就学 しゅうがく に 関 かん する 相 そう 談 だん を 充実 じゅうじつ して 欲 ほ しい   ２． 教育 きょういく 相談 そうだん を 充実 じゅうじつ して 欲 ほ しい   ３． 進路 しんろ 指導 しどう を 充実 じゅうじつ して 欲 ほ しい   ４． 障害 しょうがい の 程度 ていど や 特性 とくせい に 応 おう じた 指導 しどう や 支援 しえん を 充実 じゅうじつ して 欲 ほ しい   ５． 施設 しせつ 、 設備 せつび 、 教材 きょうざい 等 とう を 充実 じゅうじつ して 欲 ほ しい   ６． 交流 こうりゅう および 共同 きょうどう 学習 がくしゅう の 機会 きかい を 増 ふ やして 欲 ほ しい   ７． 教職員 きょうしょくいん の 専門性 せんもんせい を 高 たか めて 欲 ほ しい   ８． 医療 いりょう ・ 福祉 ふくし との 連携 れんけい をしてもらいたい   ９． 特 とく にない   10 ．その 他 た （                                 ）  

 

ここからは 全員 ぜんいん お 答 こた えください。  

  質問 しつもん 19   あなた（お 答 こた えくださる 人 ひと ）は、 障害 しょうがい のある 人 ひと が 働 はたら く（ 働 はたら き 続 つづ ける）ために 必要 ひつよう なことは 何 なん だと 思 おも いますか。（あてはまるもの３つまでに ○ まる ）   ※ 代筆 だいひつ の 場 ば 合 あい は、 ご 本 ほん 人 にん の 回答 かいとう を 記入 きにゅう してください。    

１． 健康 けんこう 状態 じょうたい や 障害 しょうがい 特性 とくせい に 合 あ わせた 働 はたら き 方 かた ができること   ２． 自分 じぶん の 家 いえ の 近 ちか くに 働 はたら く 場所 ばしょ があること   ３． 職場 しょくば の 上司 じょうし や 同僚 どうりょう が 障害 しょうがい について 十分 じゅうぶん 理解 りかい してくれていること   ４． 通勤 つうきん することなく、 自宅 じたく で 働 はたら ける 職種 しょくしゅ が あること   ５． 就労 しゅうろう の 場 ば を 紹 しょう 介 かい したり、 相談 そうだん できる 場 ば があること   ６． 障害 しょうがい に 合 あ わせた 職種 しょくしゅ が 増 ふ えること   ７． 職場 しょくば までの 移動 いどう 手段 しゅだん があること   ８．わからない   ９．その 他 た （                                 ）  

 


[image: image67.emf]質問 しつもん 20   あなたは、 平日 へいじつ の 日中 にっちゅう をどのように 過 す ごしていますか。   （あてはまるものすべてに ○ まる ）    

１． 正職員 せいしょくいん として、 会社 かいしゃ （ 企業 きぎょう や 団体 だんたい など）に 勤 つと めている   ２．アルバイト、パート、 契約 けいやく 職員 しょくいん などとして、 会社 かいしゃ （ 企業 きぎょう や 団体 だんたい など）に 勤 つと めている   ３． 自営業 じえいぎょう （ 家 いえ の 仕事 しごと の 手伝 てつだ い 含 ふく む）を 営 いとな んでいる   ４． 障害 しょうがい 福祉 ふくし サービス 事業所 じぎょうしょ （ 就労 しゅうろう 移行 いこう 支援 しえん ・ 就労 しゅうろう 継続 けいぞく 支援 しえん ）で 働 はたら いている   ５． 障害 しょうがい 福祉 ふくし サービス 事業所 じぎょうしょ （ 就労 しゅうろう 移行 いこう 支援 しえん ・ 就労 しゅうろう 継続 けいぞく 支援 しえん 以外 いがい ）に 通 かよ っている   ６． 高齢者 こうれいしゃ 施設 しせつ の 通所 つうしょ サービスや 病院 びょういん のデイケアなどに 通 かよ っている   ７． 家事 かじ ・ 育児 いくじ ・ 介護 かいご をしている  

  質問 しつもん 2 1   県 けん では、 県民 けんみん 誰 だれ もが、 年齢 ねんれい 、 障害 しょうがい の 有無 うむ によらず 芸術 げいじゅつ 文化 ぶんか 活動 かつどう に 取 と り 組 く める 環境 かんきょう づくりを 推進 すいしん していきたいと 考 かんが えています。 今後 こんご 、ご 本人 ほんにん が 文化 ぶんか ・ 芸術 げいじゅつ 活動 かつどう に 取 と り 組 く みやすくなるためにどんな 支援 しえん や 配慮 はいりょ が 必要 ひつよう と 考 かんが えますか。   （あてはまるもの３つまでに ○ まる ）    

１． 文化 ぶんか 、 芸術 げいじゅつ 活動 かつどう を 行 おこな う 施設 しせつ のバリアフリー 化 か   ２． 移動 いどう 手段 しゅだん が 確保 かくほ されていること   ３． 活動 かつどう できる 場 ば や 発表 はっぴょう の 機会 きかい の 充実 じゅうじつ   ４． 障害 しょうがい 特性 とくせい などに 配慮 はいりょ された 活動 かつどう や 講座 こうざ   ５． 介助者 かいじょしゃ や 手話 しゅわ 通訳 つうやく などの 支援 しえん   ６． 特性 とくせい に 対応 たいおう した 情報 じょうほう の 提供 ていきょう や 問 と い 合 あ わせ 方法 ほうほう の 充実 じゅうじつ   ７． 障害 しょうがい や 障害者 しょうがいしゃ 、 補助 ほじょ 犬 けん などに 対 たい する 正 ただ しい 理 り 解 かい   ８． 適切 てきせつ な 指導者 しどうしゃ   ９． 一 いっ 緒 しょ に 行 おこな う 仲 なか 間 ま   10 ． 特 とく にない   11 ． 行 おこな いたいとは 思 おも わない     12 ．その 他 た （                                 ）  


[image: image68.emf]質問 しつもん 2 2   あなた（お 答 こた えくださる 人 ひと ）は、ご 本人 ほんにん が 外出 がいしゅつ する 時 とき に、 困 こま ることは 何 なん だと 思 おも い ますか。（あてはまるもの３つまでに ○ まる ）   ※ 代筆 だいひつ の 場 ば 合 あい は、 ご 本 ほん 人 にん の 回答 かいとう を 記入 きにゅう してください。    

１． 道路 どうろ や 駅 えき 、バス 停 てい などの 案内 あんない がわかりにくい   ２． 交通 こうつう 機関 きかん の 時刻 じこく や、 外出先 がいしゅつさき の 地域 ちいき ・ 店舗 てんぽ の 情報 じょうほう を 入手 にゅうしゅ しにくい   ３． 公共 こうきょう 交通 こうつう 機関 きかん や 乗合 のりあい タクシーなどの 移動 いどう 手段 しゅだん が 少 すく ない   ４． 障害者用 しょうがいしゃよう の 駐車場 ちゅうしゃじょう が 少 すく ない   ５． 歩道 ほどう の 整備 せいび ・ 道路 どうろ などの 段差 だんさ や 外出先 がいしゅつさき の 建物 たてもの の 設備 せつび が 不便 ふべん （ 通路 つうろ 、エレベーター 等 など ）   ６． 点字 てんじ ブロックの 整備 せいび （ 設置 せっち や 修復 しゅうふく ）や 点字 てんじ ブロック 上 じょう の 障害物 しょうがいぶつ   ７． 介助 かいじょ してくれる 人 ひと がいない   ８． 道 みち に 迷 まよ う   ９． 外出 がいしゅつ 時 じ に 利用 りよう できるトイレがない   10 ． 特 とく に 不便 ふべん や 困 こま ることはない   11 ．わからない   12 ．その 他 た （                                 ）  

  質問 しつもん 2 3   あなた（お 答 こた えくださる 人 ひと ）は、 地震 じしん 等 とう の 災害 さいがい が 起 お きた 時 とき について、どんなこと を 不安 ふあん に 思 おも いますか。（あてはまるもの３つまでに ○ まる ）   ※ 代筆 だいひつ の 場 ば 合 あい は、 ご 本 ほん 人 にん の 回答 かいとう を 記入 きにゅう してください。    

１． 災害 さいがい の 内容 ないよう や 避難 ひなん 指示 しじ 等 など の 情報 じょうほう を 入手 にゅうしゅ 、あるいは 理解 りかい できるか   ２． 避難 ひなん 場所 ばしょ に 移動 いどう できるか   ３． 必要 ひつよう な 医 い 薬品 やくひん や 医療 いりょう が 受 う けられるか   ４． 避難所 ひなんじょ の 設備 せつび が 障害 しょうがい に 対応 たいおう しているか   ５． 避難所 ひなんじょ で 必要 ひつよう な 介助 かいじょ を 受 う けられるか   ６． 障害 しょうがい や 疾患 しっかん が 悪化 あっか しないか   ７． 他 ほか の 避難者 ひなんしゃ とうまく 生活 せいかつ できるか   ８． 避難所 ひなんじょ で、 手話 しゅわ や 要約 ようやく 筆記 ひっき などのコミュニケーション 支援 しえん を 受 う けられるか   ９． 特 とく に 不安 ふあん に 思 おも うことは ない   10 ．その 他 た （                                 ）  


[image: image69.emf]質問 しつもん 2 4   あなたは、 家族 かぞく が 不在 ふざい の 場合 ばあい や 一 ひ 人 とり 暮 ぐ らし の 場合 ばあい 、 近所 きんじょ に 支援 しえん してくれる 人 ひと はい ますか。（ ○ まる は１つ）    

１．いる   ２．いない   ３．わからない  

  質問 しつもん 2 5   あなたの 日常 にちじょう 生活 せいかつ 、 就労 しゅうろう 状況 じょうきょう 、 社会 しゃかい 参加 さんか 全般 ぜんぱん について、 新型 しんがた コロナウイルスの 影響 えいきょう で 困 こま ったことはありましたか。（ ○ まる は１つ）   「ある」と 回答 かいとう された 方 かた は、どんなことに 困 こま ったかについて、お 書 か きください。    

１．ある   ⇒   （ 困 こま ったこと：                         ）   ２．ない   ３．わからない  

  質問 しつもん 2 6   あなた（お 答 こた えくださる 人 ひと ）は、 高知県 こうちけん が 障害 しょうがい のある 方 かた にとって 住 す みやすい 県 けん だ と 思 おも いますか。（ ○ まる は１つ）   ※ 代筆 だいひつ の 場 ば 合 あい は、 ご 本 ほん 人 にん の 回答 かいとう を 記入 きにゅう してください。    

１． 住 す みやすい   ２．まあまあ 住 す みやすい   ３． 普通 ふつう   ４．あまり 住 す みやすいとは 思 おも わない   ５． 住 す みにくい   ６．わからない  

 


[image: image70.emf]質問 しつもん 2 7   障害 しょうがい 福祉 ふくし に 関 かん するご 意見 いけん やご 要望 ようぼう がありましたら、ご 自由 じゆう にお 書 か きください    

                   

  アンケートはこれですべて 終了 しゅうりょう しました。ご 協力 きょうりょく ありがとうございました。         回答 かいとう 締切日 しめきりび ： 令和 れいわ ４ 年 ねん １２ 月 がつ ２ 日 にち （ 金 きん ）    


[image: image71.emf]  この調査は、令和５年度からの県の障害者施策の指針となる高知県障害者計画を策定す るにあたり、高知県にお住まいの県民の方の障害福祉に関する意識を把握するために実施 するものです。     お答えいただいた内容については、高知県障害者計画の策定のために使用するほか、調 査結果を集計して調査報告書を作成するために使用します。個人を特定するものではあり ませんので、調査の趣旨をご理解いただき、調査へのご協力をお願いします。     高知県 子 ども・ 福祉 政策部 障害 福祉課    

≪   調査票 の 記入 について   ≫      この 調査票 は、高知県にお住まいの県民の方に記入していただくものです。      設問 は 全部 で１６ 問 あります。なお、 選択肢 の『その 他 』に○を 入 れた 方 は、（   ） 内 にあてはまる 内容 を 記入 してください。      回答 方法 について、ご 自身 の 携帯 電話 、スマートフォン、パソ コンから、 以下 の ＵＲＬ を 入力 いただくか、 右 の ＱＲ コードを 読 み 取 っていただき、「 高知県 電子 申請 サービス」ページから ご 回 答 いただくことも 可能 です。   URL   https://s - kantan.jp/pref - kochi - u/offer/offerList_detail.action?tempSeq=3792                                             この調査で「障害のある人」とは次の方のことを言います。   身体障害のある人、知的障 害のある人、精神障害のある人、難病 ( ※１ ) 患者、   発達障害 ( ※２ ) のある人、高次脳機能障害 ( ※３ ) のある人     ≪   調査票 の提出 について   ≫   ご 記入 いただいた 調査票 は、 10 月 14 日 （金） までに 同封 の 返信用封筒 に 入 れて、   ご 投函 ください。 （ 切手 は 不要 です ）  

 

令和４年度県民意識調査 


[image: image72.emf]※１   難病････････････明確な定義はありませんが、「難病対策要綱」では、難病対策として取り上げ るべき疾患の範囲は、医学的に①原因不明、治療方法未確立であり、かつ、後 遺症を残すおそれが少なくない疾病、②経過が慢性にわたり、単に経済的な問 題のみならず介護等に著しく人手を要するために家族の負担が重く、また精神 的にも負担の大きい疾病等と定義されています。     ＜例＞パーキンソン病関連疾患、潰瘍性大腸炎、強皮症・皮膚筋炎及び多発性筋炎、全身性エリテ マトーデス、突発性血小板減少性紫斑病、網膜色素変性症、後縦靭帯 骨化症、脊髄小脳変性 症、サルコイドーシス、クローン病など     ※２   発達障害････････自閉症、アスペルガー症候群その他の広汎性発達障害、学習障害 ( ＬＤ ) 、注意 欠陥多動性障害 ( ＡＤＨＤ ) その他これに類する脳機能の障害であって、その症 状が通常低年齢において発現するものをいいます。     ※３   高次脳機能障害･･･頭部外傷、脳血管障害等による脳の損傷の後遺症等として生じた記憶障害、 注意障害、社会的行動障害などの認知障害等を指し、これに起因して、日常 生活、社会生活への適応が困難になる障害をいいます。    


[image: image73.emf]  設問１   あなたの年齢（令和４年４月１日現在）をお答えください。（○は１つ）    

１． 20 ～ 29 歳  ２． 30 ～ 39 歳  ３． 40 ～ 49 歳  

４． 50 ～ 59 歳  ５． 60 ～ 69 歳  ６． 70 歳以上  

  設問２   あなたの性別をお答えください。（○は１つ）    

１．男性  ２．女性  ３．その他  

  設問３   あなたが 現 在 お 住 まい の 市町村 はどこですか。 市町村名 を 下枠 の 右欄 にご 記入 く ださい。    

【 市町村名 】   

  設問４   あなたは、障害のある人と接する機会はありますか。（○は１つ）    

１．よくある  ２．時々ある  ３．ほとんどない  

４．まったくない  ５．わからない   

  設問５   あなたは、障害や障害のある人に対する周囲の理解は進んでいると思いますか。 （○は１つ）    

１．進んでいる  ２．まったく進んでいない  

３．進んでいるが不十分  ４．わからない  

  設問６   障害のある人に対する差別的な取扱いや合理的配慮の不提供を差別と規定する障 害者差別解消法が平成 28 年４月に施行されました。あなたはこのことについて知 っていますか。（○は１つ）    

１．聞いたこともあるし、内容もわかる  

２．聞いたことはあるが、内容はわからない  

３．聞いたこともなく、内容も知らない  


[image: image74.emf]設問７   成年後見制度を知っていますか。（○は１つ）   ※成年後見制度とは、判断する能力が十分でない人の権利と財産を守るために援 助してくれる人を付ける制度です。    

１．聞いたこともあるし、内容もわかる  

２．聞いたことはあるが、内容はわからない  

３．聞いたこともなく、内容も知らない  

  設問８   現在の障害者差別の状況についてどのように感じていますか。（○は１つ）    

１．差別があることをいつも感じる  ２．差別があることをしばしば感じる  

３．差別があることをたまに感じる  ４．差別があることを感じない  

５．わからない   

  設問９   あなたは、誰もが障害のある人に適切な対応ができるようにするためには、どの ような情報が特に必要だと思いますか。（○は１つ）    

１．それぞれの障害の種別ごとの詳しい特性  

２．様々な場面において差別となりうる具体的な例  

３．障害を理由に差別を受けた人の体験談  

４．差別解消に取り組んでいる団体等が行っている実例  

５．その他（                                 ）  

 


[image: image75.emf]設問 10   高知県では障害のある人もない人も、ともに支え合い、安心して、いきいきと暮 らせる「共生社会」を目指し、障害や障害のある人への理解の促進に取り組んで います。地域でともに支え合い、安心して暮らせる「共生社会」に向けて、あな たが取り組んでいるもの、あるいは今後取り組めると思うものはどれですか。   （あてはまるものすべてに○）    

１．日頃から近所の人に挨拶をする（顔の見える関係性をつくる）  

２．近所の人（障害のある人や高齢者等の配慮が必要な人など）が困っている様子を見 た時に、声をかける  

３．近所の人（障害のある人や高齢者等の配慮が必要な人など）が困っている様子を見 た時に、行政機関等の窓口につなぐ  

４．地域活動（一斉清掃など）に参加する  

５．災害時の避難支援（避難所までの誘導）  

６．職場や学校、地域での研修会・勉強会に参加する  

７．ＮＰＯやボランティアなど団体活動への参加  

８．ＳＮＳなどを通じた情報発信への協力  

９．今は取り組めないが、将来的には取り組みを検討したい  

10 ．関心がない  

11 ．その他（                                 ）  

  設問 11   「共生社会」を実現するために、県民の方への効果的な普及啓発の方法は何だと 思いますか。（あてはまるもの３つまでに○）    

１．学校での教育や地域での住民を対象とした学習会、職場での研修（福祉教育）  

２．事業者向けの接遇研修  

３．行政による講演会などの啓発イベントの実施  

４．テレビコマーシャル  

５．新聞広告  

６．公共交通機関の広告  

７．ホームページやＳＮＳを活用した情報提供  

８．障害のある人との交流（作品展等）  

９．その他（                                 ）  

 


[image: image76.emf]設問 12   あなたは、障害のある人の社会参加が進んだと思いますか。（○は１つ）    

１．大いに進んだ  ２．ある程度進んだ  

３．変わらない  ４．あまり進んでいない  

５．まったく進んでいない  ６．わからない  

７．その他（                                 ）  

  設問 13   あなたは、障害のある人が安心して生活をしていくうえで何が必要だと思います か。（あてはまるもの３つまでに○）    

１．周囲の人たちの障害に対する理解  

２．困った時にすぐに相談できる場所や人  

３．日常生活上の支援（食事や入浴、お金の管理など）  

４．移動の支援  

５．コミュニケーション支援  

６．日中活動したり集うことができる場  

７．必要な在宅サービスが適切に利用できること  

８．在宅で医療ケアなどが適切に受けられること  

９．住むところ（グループホームを含む）  

10 ．必要な時に診てもらえる医療体制  

11 ．道路・交通機関・建物のバリアフリー化  

1 2 ．特にない  

1 3 ．その他（                                 ）  

 


[image: image77.emf]設問 1 4   障害のある人に関する施策のうち、あなたがもっと力を入れる必要があると思う ものはなんですか（あてはまるものすべてに○）    

１．障害のある人に配慮した住宅や建物、交通機関の整備  

２．障害に応じた職業訓練の充実や雇用の確保  

３．障害のある子どもの相談支援体制や教育、障害のある人への生涯学習の充実  

４．生活の安定のための年金や手当の充実  

５．ホームヘルプサービスなどの在宅サービスの充実  

６．障害のある人への理解を深めるための啓発・広報活動  

７．保健医療サービスやリハビリテーションの充実  

８．障害のある人が差別を受けた際の相談窓口や紛争解決機能の充実  

９．点字・手話、字幕放送などによる情報提供方法の充実  

10 ．特にない  

11 ．その他（                                 ）  

  設問 15   あなたは、高知県が障害のある人にとって住みやすい県だと思いますか。   （○は１つ）    

１．住みやすい  ２．まあまあ住みやすい  

３．普通  ４．あまり住みやすいとは思わない  

５．住みにくい  ６．わからない  


[image: image78.emf]設問 16   障害福祉に関するご意見やご要望がありましたら、ご自由にお書きください。    

                   

  アンケートはこれですべて終了しました。ご協力ありがとうございました。      

高知県子ども・福祉政策部障害福祉課（企画調整担当） 

高知市丸ノ内１丁目２番２０号 

 

 電話 ０８８－８２３－９６３３ 

 ファックス ０８８－８２３－９２６０ 

 Ｅ-mail 060301@ken.pref.kochi.lg.jp 


高知県障害者計画策定に向けたアンケート調査
集計結果報告書（案）

令和５年２月

編集・発行　高知県子ども・福祉政策部障害福祉課

高知市丸ノ内１丁目２番２０号

電話　０８８－８２３－９６３３

ファックス　０８８－８２３－９２６０

Ｅ-mail　060301@ken.pref.kochi.lg.jp

１　調査の概要について





２　 高知県障害者計画策定に向けたアンケート調査�（当事者調査）の集計結果





前回調査


自宅 51.6%





３　令和４年度県民意識調査の集計結果





４　障害福祉に関するご意見・ご要望





５　調査に用いた調査票
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