
食品表示相談申込マニュアル
１．地産地消・外商課「食品表示相談申込のご案内」ページへのアクセス
高知県地産地消・外商課HPから「食品表示相談申込のご案内」のページへアクセスしてください。
まずは、「食品表示ページ」「電子申請フォーム入力方法説明ページ」をご確認ください。

地産地消・外商課HP「食品表示ページ」に、
消費者庁パンフレット等、食品表示に必要な資
料を掲載していますので、まずはご覧ください。

地産地消・外商課HP「電子申請フォーム入力
方法説明ページ」に、この電子申請の方法を記
載していますので、初めて申し込まれる方は必
ずご確認ください。

1



２．「高知県電子申請サービス」へのアクセス
「食品表示相談申込のご案内」のページ下部の青塗りのURLをクリックし、「高知県電子申請サービス」へア
クセスしてください。
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URLをクリックし、「高知
県電子申請サービス」へア
クセス。
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３．「高知県電子申請サービス」へログイン
高知県電子申請システムを初めて使われる方は、「利用者登録せずに申し込む方はこちら」をクリックしてくだ
さい。（利用登録をしなくても申し込みできますが、今後も利用予定の方は利用登録されることをおすすめし
ます。） 
既に利用者登録がお済みの方は、利用者ID、パスワードを入力してください。 



4

４．「利用規約」の確認
利用規約の内容を確認し、同意する場合は「同意する」をクリックしてください。 
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４．「申込フォーム」への入力①
内容を確認し、入力をお願いします。入力に当たっては、下記ページを参考にお願いします。

■地産地消外商課HP 食品表示ページ
表示ラベル作成に当たっての基礎知識が学べますので、まずは下記URLをご確認ください。
https://www.pref.kochi.lg.jp/doc/2024031800086/

■地産地消外商課HP 電子申請フォーム入力方法説明ページ
この電子申請の方法を記載していますので、初めて申し込まれる方は必ずご確認ください。
https://www.pref.kochi.lg.jp/doc/2024031300401/
 

「法人名・屋号」「申込者氏名」「住所」「電
話番号」「メールアドレス」を順に入力をお願
いします（全て必須項目）。 
特に入力いただいたメールアドレスに回答を送
付しますので、間違いが無いか入力後に確認を
お願いします。
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４．「申込フォーム」への入力②
内容を確認し、入力をお願いします。

「1回の申込申請で相談できるのは１商品
です。複数ある場合は複数の申込みをお
願いします。 
なお、フレーバー違いなど原材料等が似
た商品については、代表する商品を１つ
選び、申し込みをお願いします。 

食品関連事業者（表示責任者）について、表示内容に責任
を有する者の表示が必要です。食品表示責任者を選択して
ください。

食品関連事業者（表示責任者）は、製品の製造業者である
場合には「製造者」、加工者である場合は「加工者」、輸
入業者である場合は「輸入者」と表示します。
製造業者、加工者又は輸入業者との合意により、これらの
者に代わって販売業者が表示責任者となることも可能です。
この場合、事項名を「販売者」とすることが必要です。
これにより、ラベルに表示する製造者等や連絡先が決まり
ます。

原材料により、ラベルに記載するアレル
ギー表示等決まりますので、「原材料の商
品規格書」または「原材料の商品ラベルの
画像」の添付をお願いします。

確認を依頼した項目にチェックをお願いしま
す。チェックをした法令を所管する部署へ確
認依頼が行えます。
特に保健所に依頼する場合は、管轄の保健所
を選択してください。

※選択すべき項目がわからない場合は地産地
消・外商課へご連絡お願いします。
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※ファイル添付の方法

「商品ラベル、商品全体（パッケージ）の画
像」「原材料の商品規格書・原材料の商品ラベ
ルの画像」を添付する場合、「添付ファイル」
をクリックすると、下記の「添付ファイル選
択」のページに移ります。

ファイルを添付する場合、「ファイル選択」を
クリックし、自身のパソコンから必要な「添付
ファイル」を選択し、「添付する」をクリック
します。
問題なければ、「添付結果」に添付ファイルが
反映されます。
最後に「入力へ戻る」をクリックしてください。

なお、原材料の画像データなど複数のファ
イルがある場合は、可能な範囲でかまいま
せんので、PDFファイルに1つにまとめる、
拡張子を統一するなど、事務軽減にご協力
いただければ幸いです。
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４．「申込フォーム」への入力③
内容を確認し、入力をお願いします。

セルフチェック事項は確認のうえ、全てにチェックを
お願いします。各チェック項目の解説を記載した「食
品表示セルフチェックシート」を用意していますので、
ぜひ記載のURLからご活用ください。

また、地産地消・外商課HP「食品表示ページ」に網
羅的に消費者庁等の資料を掲載していますので、ご確
認ください。
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４．「申込フォーム」への入力④
内容を確認し、入力をお願いします。
入力が完了すれば、「確認へ進む」をクリックしてください。

申込みに当たり、伝達事項や特に確認を依
頼したい部分等あれば、「備考」にご記載
ください。

「注意事項」は全てチェックが必
要な項目になっています。ご確認
ください。
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５．申込の確認
内容を確認し、問題なければ、「申込む」をクリックしてください。
もし修正がある場合は「入力へ戻る」をクリックし、入力の修正をお願いします。
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６．申込完了
申込が完了すれば、このページが表示されます。
概ね３週間程度(年末年始等除く)で回答を送付します。
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７．回答の送付
県庁内の各所管部署の回答が出揃えば、地産地消・外商課から下記のようなメールを申込みいただいた
メールアドレスへ送付します。
回答にはそれぞれ回答した部署名を記載しますので、もし回答内容に質問があれば、回答した部署へ連絡
をお願いします。


