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1．地産地消・外商課「食品表示相談申込のご案内」ページへのアクセス

食品表示相談申込マニュアル
高知県地産地消・外商課のHPから「食品表示相談申込のご案内」ページにアクセスしてくださ
い。
「食品表示ページ」「相談申込フォーム入力方法説明ページ」のリンクをご確認下さい。

食品ラベル等に関する電話での相談は原則対応がで
きません。
法令所管部署へ直接ご連絡ください。

地産地消・外商課HP「食品表示ページ」に、消費
者庁パンフレット等、食品表示に必要な資料を掲
載していますので、まずはご覧下さい。

地産地消・外商課HP「相談申込フォーム入力方
法説明ページ」に、申請方法の記載をしていま
すので、初めて申し込まれる方は必ずご確認く
ださい。
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2．「相談申込フォーム」へのアクセス

「申込に当たっての確認事項」にあるURL（食品表示ページ、相談申込フォーム入力説
明ページ）をご確認後、青塗りのURLをクリックし、「相談も申込フォーム」へアクセ
スしてください。

相談申込フォームへはここから飛べます。
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3．「相談申込フォーム」へ入力
設問を確認し、入力をお願いします。入力に当たっては、下記のページを参考にしてください。

■地産地消・外商課HP 食品表示ページ
表示ラベルの作成に当たっての基礎知識が学べますので、まずは下記のURLをご確認ください。

https://www.pref.kochi.lg.jp/doc/2024031800086/

食品表示責任の所在地が高知市の場合は、設問５が出現します。
設問５に回答後、「次へ」にお進みください。
高知市以外の方はそのまま「次へ」にお進みください。

https://www.pref.kochi.lg.jp/doc/2024031800086/
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設問４で「高知市」を選択し、設問5で「はい」を選択された方は、高知市保健所が対応
先となります。申請を終了し、高知市保健所へご連絡ください。

設問４で「高知市」を選択し、設問5で「いいえ」を選択された方又は、設問４で「高知
市以外」を選択された方は、「次へ」から申請を続けてください。
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食品関連事業者（表示責任者）について、表示内容に責任を有する者の表示が必要です。食品表示責任者を
選択してください。

食品関連事業者（表示責任者）は、製品の製造業者である場合には「製造者」、加工者である場合には「加
工者」輸入業者である場合には「輸入者」と表示します。
製造業者、加工者又は輸入業者との合意により、これらの者に代わって販売業者が表示責任者となることも
可能です。
この場合、事項名を「販売者」とすることが必要です。
これらにより、ラベルに表示する製造者等や連絡先が決まります。
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1回の申込申請で相談できるのは1商品です。複数ある場合は複数の
申込みをお願いします。
なお、フレーバー違いなどの原材料等が似た商品については、代表
する商品を1つ選び、申込みしてください。

確認を依頼したい項目にチェックをお願いしま
す。チェックした法令を所管する部署へ確認依
頼が行えます。
特に保健所に依頼する場合は、管轄の保健所を
選択してください。
※選択すべき項目がわからない場合は、地産地
消・外商課へご連絡をお願いします。

相談の具体的な内容があれば、記載してく
ださい。
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「商品ラベル、商品全体（パッケー
ジ）の画像」「原材料の商品規格
書・原材料の商品ラベルの画像」を
添付する場合、「添付ファイル」を
クリックすると、添付ファイルを選
択するページに移ります。

セルフチェック事項は確認のうえ、チェックをお願いします。各チェッ
ク項目の解説を記載した「食品表示セルフチェックシート」を用意して
いますので、ぜひ記載のURLからご活用ください。

また、地産地消・外商課HP「食品表示ページ」に網羅的に消費者庁等の
資料を掲載していますので、ご確認ください。
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申込みに当たり、伝達事項等があれば、「備考」
にご記載ください。

「注意事項」は全てチェックが必要な項目になっ
ています。ご確認ください。
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4．申込の確認
内容を確認し、問題がなければ、「回答」をクリックしてください。
内容に修正がある場合は「戻る」をクリックし、入力の修正をお願いします。

～
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5．申込完了
申込が完了すれば、このページが表示されます。
概ね２～３週間程度（年末年始等除く）で回答を送付します。

6．回答の送付
県庁内の各所管部署の回答が出揃えば、地産地消・外商課から下記のようなメールをお
申込みいただいたメールアドレスへ送付します。
回答にはそれぞれ回答した部署名を記載しますので、もし回答内容に質問があれば、回
答した部署へ連絡をお願いいたします。

【申込が完了しました】
回答まで2～３週間程度かかりますが、ご了承ください。


