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基本的なスマホの操作（非インターネット下で
の操作）ができる

Lv.2

Lv.4

Lv.3

特定の個人・行政・企業とインターネットを介
してやりとりができる

身近な人（家族・友人など）をコミュニケーショ
ンが取れる

Lv.6Lv.5

知りたい情報を調べて得ることができる

広く発信されている情報を得ることができる

Lv.7

クレジットカードなどの情報を登録すること
ができる

サイトに登録することができる（ID・パスワー
ドの管理含む）

Lv.ー

インターネットリテラシーを理解し、トラブルに巻き込まれないような対策を
とることができる

スマホスキルの考え方

メッセージ（LINEなど）

情報収集（ネットニュースなど）

SNSやインターネットショッピングなど

スマホ（タブレット等を含む）を所持していない
使ったことがない

ミ
ド
ル
層

Lv.1

誰かの支援があれば
スマホで手続できる

わからないとこは誰かに聞
いてスマホで手続できる

自分で調べて
スマホで手続できる


