
客船受入等委託業務
公募型プロポーザル説明会



・本事業については、令和８年度の高知港における日本船11回、外国船94回

　の計105回の客船受入業務についてプロポーザルを実施する。なおクルー

　ズ船の性質上、悪天候による直前での抜港や、新規予約の追加など、年度

　途中においても寄港回数が変動する可能性がある（その場合は年度途中の

　変更契約等により対応予定）。

・ 昨年度の本事業プロポーザルと比較し、寄港回数の増加に伴い、１寄港あ　

　 たりの平均予算は減額となっている。　経費削減のより一層の工夫が求め

　 られていることにご理解いただきたい。

はじめに
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7-1岸壁
　水深８ｍ

全長２４０ｍ

7-2岸壁
　水深１２ｍ
全長２４０ｍ

7-3岸壁
　水深１２ｍ
全長２８０ｍ

7-4岸壁
　水深１１ｍ
全長１９０ｍ

高台

客船ターミナル
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【参考】客船寄港時に使用できる範囲
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【参考】岸壁配置図（7-3岸壁及び7-4岸壁 「クァンタム・オブ・ザ・シーズ」想定）

クァンタム・オブ・ザ・シーズ
• 船会社：ロイヤル・カリビアン・インターナショ

ナル
• 総トン数：168,666トン
• 全長：347.08ｍ
• 乗客定員：4180名（主に中国人想定）
• 乗組員数：

1,500名（主にｱｼﾞｱ圏）
• オプションツアーバス：大型バス約100台
• シャトルバス：大型バス5台

客船

岸壁
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【参考】ターミナル内配置図（7-3岸壁及び7-4岸壁　

保安検査場

岸壁

公 衆 ト イ レ

可動間仕切り

コーンバー
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【参考】写真（7-3岸壁及び7-4岸壁・R7.5.12「クイーン・エリザベス」）
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【参考】会場配置図（7-2岸壁 R1 8/18「マースダム」 ）

８ポスト

６名に加え、出入り口付近に２名

保安検査
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【参考】会場配置図（東潮江岸壁 ）

制限区域
（フェンス外）

コーン

保安検査場
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・７－２岸壁は排水が十分でなく、雨天時には乗船客の安全な導
線確保のため、排水対策が必要となります
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右側機械がシ ッ プ ロ ー ダ ー
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【参考】写真（7-2岸壁・H27.10.6 「にっぽん丸」）
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・7-2および東潮江岸壁では、常設の建物が一切ないため、夏場は

暑さ対策、冬場は寒さ対策が必要になります

・7-3・7-4岸壁では、ターミナル内に空調設備があるため、そこでの

暑さ・寒さ対策は必要ありませんが、ターミナルの外では対策が必

要になります

・なお、電気代と水道代は月額で埠頭保安管理者（指定管理者）で

ある高知ファズ株式会社から請求されます。

ミストファン

ストーブ
スポットクーラー
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・夜間出港の際、岸壁に常設の照明のみでは、十分な照明が
取れないため、バスや一般見学車両などの駐車場の安全対
策のために照明の設置が必要です

・ターミナルには常設の外付け照明がありますが、別途照明
の配置が必要です

テント内照明と常設灯

7-3岸壁背後地の様子
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・現在利用している看板の一部です
・県が持っているのは右下の「客船発着場」の看板のみ
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・岸壁周辺の土地の利用方法に応じて、安全対策に配慮
した配置を心がけてください

信号

至
高
知
医
療
セ
ン
タ
ー

コ
ン
テ
ナ
配
置
所

（
使
用
不
可
）

至浦戸大橋

高知ファズ

ｼｯﾌﾟﾛｰﾀﾞｰ

至高知龍馬空港

※青色は工事トラック動線
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観光案内（７－３岸壁　ターミナル内）

観光案内（７－２岸壁）

・船会社主催のオプショナルツアーに参加するほか、フリー

で観光を楽しむ乗船客も多いため、多くが観光案内ブー

スを利用します

・必要な観光案内（通訳）の言語（日本語、英語、中国語、

独語）や人数は船によって毎回変動します

・乗組員も観光案内を利用します

（場合によっては船内で観光案内実施を依頼され、スタッフ

を派遣することもあります)
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・7-3岸壁ではターミナル内に両替用に長テーブルが１台、椅子が１脚あります
・米ドルをベースに用意してください
・7-2および東潮江岸壁では盗難防止のため三方幕付のテントが望ましいです

両替ブース（7－2岸壁、テント設置）
両替ブース（7－3岸壁、ターミナル内）
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岸壁（邦船、7-2岸壁）

船内（外国船）

R７年度（例）
1.次第

①地元歓迎挨拶
②花束・記念品贈呈
③船長挨拶
④記念撮影

2.列席者
地元側：高知県、高知市、高知港振興協会
船　側：船長ほか３名程度

＜必要な対応＞
• 会場設営
• 台本作成
• 司会進行
• 音響
• 通訳・翻訳
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土佐和紙ちぎり絵体験

着ぐるみお出迎え

R６年度　実施状況

■体験ブース（土佐和紙ちぎり絵体験、着物着付体験等）
・1団体（初入港時は2団体）

■着ぐるみお出迎え
■カツオのたたきなど、県産品ふるまい（邦船のみ）

着物着付け
体験

※ただし、ターミナル内のスペースの問題上、実施しない可能性あり
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入港イベント

出港イベント

R７年度　実施状況
・入港時１団体、出港時2団体

※7-3岸壁では制限区域内での実施になるため、
　立入申請の手続きが必要になります
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出店数（目安）

・約10団体程度

・物販業者との事前の出店調整及び当日の

出店管理をしてください

・7-2および東潮江岸壁においては、テント

の手配が必要となります
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用　　　語 解　　　説

国際航海船舶及び国際港湾
施設の保安の確保等に関す
る法律（国際船舶・港湾保安
法）

• 米国同時多発テロ事件の発生等を契機として、保安確保のために改正された「海
上における人命の安全のための国際条約（SOLAS条約）」に対応する国内法

• 国際航海船舶や国際港湾施設に自己警備としての保安措置の義務付け等を規定

カボタージュ • 人や貨物の自国の沿岸輸送（カボタージュ）は自国船に限るというルールで、船舶
法第３条において、外国船舶による沿岸輸送の原則禁止を規定

• 日本発着の外国クルーズ客船は、カボタージュ規制に対応するため、必ず外国の
港湾に寄港することが必要

ＣＩＱ（シーアイキュー） 税関（Customs）・出入国管理（Immigration）・検疫（Quarantine）の頭文字からの略称

ファーストポート 外国から最初に日本国内の港に入港する場合

ラストポート 外国に向けて最後に日本国内の港を出港する場合

ショアエクスカーションツアー
（オプションツアー）

• 乗船客向けに用意された寄港地の観光ツアー
• 寄港地ごとに数種類あり、乗船前または、後で申し込みができる


