
 

 

 

目的 

■清潔で“おもてなしの心”を感じるトイレを普及させるための県民運動に取り組む 

■「おもてなし活動」への参加機会を提供することで、今後の“おもてなしマインド” 

 の拡がりに繋げる 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜実施方法＞ 

■おもてなし県民会議 

 ・おもてなしトイレ制度の周知、協力依頼 

 ・“おもてなしの心”を拡げるための取り組み協議、協働 

 

■おもてなしトイレ認定事業委託（プロポーザルでの随意契約） 

 ・県民総おもてなしセミナー開催 

 ・「おもてなしトイレ制度」の実施 

平成 24年度 おもてなしトイレ認定事業 

 

 

『“おもてなしの心”を感じるトイレ』の要件を設定し、トイレ管理者へ協力依頼 

 「県庁おもてなし課」公認の“おもてなしトイレの普及 

 

申込 
トイレシール 

配付 

県民運動に繋げるため広く周知 

≪ネットワーク≫ 

■おもてなし県民会議 

 ＊「おもてなしトイレ制度」への協力を 

  お願いいたします。 

■多言語トイレシール協力団体 

 ＊観光施設、コンビニ、宿泊施設など 

  １４０団体、1,193箇所 

観光関係団体  

■県民総おもてなしセミナー 

 ＊トイレ美化、おもてなしの心を拡げ 

  るためのセミナー開催 

 ＊「おもてなしトイレ制度」の広報 

一般県民 

平成 24 年 3 月 16 日（金） 

高知県おもてなし県民会議資料 

トイレ 

確認 

チェック 

県（県民会議） 

認定 

おもてなし県民会議の委員の皆様に“おもて

なしの心”を感じるトイレの要件をお伺いし

たいと考えております。 
おもてなしトイレ認定制度 

資料４ 


