
 

 

 

目的 

清潔で“おもてなしの心”を感じるトイレを普及させ観光客の満足度向上のため実施 

 

平成２４年度実施 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■実績 

 認定：529件（H25.3.31現在） ※目標：500件 

 ・主な認定トイレ   

  道の駅、観光施設、コンビニ、大規模小売店、宿泊施設、飲食店、公共施設 など 

 

■課題 

 

 

 

 

 

平成２５年度実施内容 

  

 

 

 

 

 

■スケジュール（予定） 

H25.4月～  おもてなしトイレの募集 

H25.7月～  申請のあったトイレの現場確認 

H25.8月～  昨年度認定の「おもてなしトイレ」の再チェック 

※H25年度の新たな「おもてなしトイレ」の認定件数は 100件を目標とし、昨年度認定

のトイレの確認を行う 

おもてなしトイレ認定事業 

おもてなしトイレ制度 

          ○『“おもてなしの心”を感じるトイレ』の要件を設定し、 

           トイレ管理者へ協力依頼 

           ○認定されたトイレはおもてなし課ホームページへ掲載 

 

 

 

 

 

 

 

申込 
トイレシール 

配付 

H25.7.19 

おもてなし課 

トイレ 
確認 

県（県民会議） 

認定 

  

 

・認定したトイレが継続して“おもてなし”がされているか確認が必要 

・認知度が低いため継続した取り組みが必要 

・認定されたトイレの位置がわかりづらい（現状：住所のみ） 

■おもてなしトイレ認定制度の継続 

・H２４に認定したトイレが継続して“おもてなし”がされているか確認 

・認知度向上及びおもてなしトイレを拡げるため、認定トイレを増やす 

・認定されたトイレをおもてなし課ホームページへ掲載 

・トイレマップへの掲載 

資料２ 


