インターネット動画配信システム運用保守委託業務報告項目
Ⅰ　運用作業・報告項目

１．作業内容
　　　　●正常動作確認

　　　　　☆目視にて動作確認

　　　　　☆不正アクセスの検出
　　　　●リソース確認

　　　　　☆空きディスク容量

　　　　　☆使用メモリ

　　　　　☆CPU負荷

　　　　●ログ管理
　　　　　☆FTPアクセスログの確認
　　　　●ウイルス対策

　　　　　☆ウイルス対策ソフトの更新
　　　　●セキュリティパッチの適用

　　　　　☆Windowsアップデートの実行確認
２．報告内容

　　　　●作業内容の報告

　　　　●月間アクセス数の経過

　　　　●ウェブアクセスの経過

Ⅱ　保守作業・報告項目
１．作業内容
　　　　●ハードウェア障害対応

　　　　●ソフトウェア障害対応
２．報告内容

　　　　●障害対応内容の報告
　　　　●作業内容の報告
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