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働く人、進学する人、
新社会人の皆様へ

名称・所在地 受付日・電話番号

ハローワーク 所在地 電話番号

高  知

香  美
須  崎

四  万  十

安  芸

い  の
ハローワークジョブセンター
ほんまち

高知新卒応援ハローワーク

高知市大津乙２５３６－６

香美市土佐山田町旭町１－４－１０

須崎市西糺町４－３

四万十市右山五月町３－１２

安芸市矢ノ丸４－４－４

吾川郡いの町枝川１９４３－１

高知市本町４－３－４１

高知市大津乙２５３６－６ １F

０８８－８７８－５３２０

０８８７－５３－４１７１

０８８９－４２－２５６６

０８８０－３４－１１５５

０８８７－３４－２１１１

０８８－８９３－１２２５

０８８－８２６－８８７０

０８８－８７８－５３４２

県 内 に は 、 求 職 者 の 状 況 に 応 じ た 様 々 な 相 談 窓 口 が あ り ま す 。お 気 軽 に ご 利 用 く だ さ い 。

■ジョブカフェこうち
 高知市帯屋町２ｰ１ｰ３５ 片岡ビル

■ジョブカフェこうちサテライト（幡多）
 四万十市右山五月町８ｰ１３アピアさつき１F

■高知家の女性しごと応援室
 高知市旭町３ｰ１１５ ソーレ３F

就職や仕事の悩みに関する相談に対応しています。対面相談の
ほか、オンライン、メール、電話で相談できます。職業適性検
査、応募書類の作成アドバイス、面接対策、セミナー、就職を
希望する職場での仕事体験なども実施しています。すべて無料
で利用できます。 ジョブカフェこうち

一人ひとりの状況に応じた相談、職業適性検査、職業紹介等を
行っています。

受付:月～金、第２･４土（祝日、年末年始除く）

 ☎０８８－８０２－１５３３

受付:月･水･金（祝日、年末年始除く）
 ☎０８８０－３４－７７３０

受付:月･火･木･土（祝日、年末年始除く）

 ☎０８８－８７３－４５１０

 検索

   ハローワークでは、
   求人情報を入手できる
  ほか、専門スタッフによ
 る職業相談や職業紹介を
 行っています。   

  雇用保険の失業給付の
    窓口もあります。

   

　　　
　　　くうえでの基本的なルールの概要を皆さんにお伝　　
　　　えするために、このリーフレットを作成しました。

みなさんがアルバイトや就職をするときに、賃金や労働
環境など、皆さんの権利を守るため、労働法では色々な
定めがあります。 
安心して働くために、このリーフレットでは、働くとき
に知っておきたいルールについて簡単に紹介しています。 
 

 

高知県商工労働部雇用労働政策課

働

  くことは様々な学びを得る機会
  でもあります。皆さんのこれか
  らの成長に期待しています。

働

ハローワーク高知
若者相談コーナー

高知市帯屋町２－１－３５ 片岡ビル３F ０８８－８０２－２０７６

■一般社団法人
 高知県ＵＩターンサポートセンター
 高知市本町４－１－３２
 こうち勤労センター５F

U･Iターン就職相談
高知で働きたい県外在住の方へ、情報発信・職業紹介を
しています。相談や登録はすべて無料です。
まずは「高知求人ネット」にご登録ください！
■高知求人ネット https://kochi-iju.jp/jinzai/

受付:月～金（祝日、年末年始除く）
 ☎０８８－８２３－９３３６



３３

２２
会社が労働者に仕事を提供し、会社がその対価として労働者に賃金を支払うことを
約束するのが「労働契約」です。

どのような労働条件で働くのか、
働き始める前にきちんと理解し
ておくことが大切です。
わからないことは尋ねて確認し
ましょう！

※書面で（労働者の同意があればFAXまたはメール可）明示（昇給に関する事項を除く）
①いつからいつまで働くのか（雇用期間）
②雇用期間が定まっている場合は更新の基準
③どこでどのような仕事をするのか（勤務地や業務内容）
④勤務時間や休憩時間、休日など
⑤給料はどのように支払われるのか（給料額の計算方法、支払の時期）
⑥辞めるときの決まり（退職や解雇）

※この他にも、定めた場合に明示しなければならない事項があります。

POINT必 ず 明 示 し な け れ ば な ら な い 労 働 条 件

１．労働契約 「労 働 契 約」 っ て 何 ？

２．就業規則 「 就 業 規 則 」 っ て 何 ？
賃金、労働時間、職場の規律などについて、労働者の意見を聞いたうえで会社が
決めるルールです。常時10人以上の労働者を使用している事業場では、必ず就業規則を
作成し、労働基準監督署に届け出ることになっています。会社内でわからないことや
勤務実態に疑問がある場合は、まず就業規則を確認しましょう。

細かい労働条件は就業規則で定
められています。
自分の会社の就業規則を見せて
もらい、 内容を正しく理解し、
きちんと守るようにしましょう。

POINT

①就業時間、休日・休暇に関すること
②賃金に関すること
③退職に関すること
※この他にも、定めた場合には記載しなければならない事項があります。

就 業 規 則 に 記 載 し な け れ ば な ら な い こ と

１．労働時間

労 働 時 間 に は ど ん な 決 ま り が あ る の ？
使用者は、原則１日８時間、週40 時間という法定労働時間を超えて
労働者を働かせてはならないことになっています。

休 日 に は ど ん な 決 ま り が あ る の ？
少なくとも毎週１回又は４週４日の休日を定めることが、使用者に
義務付けられています（法定休日）。

残 業 ( 時 間 外 ・ 休 日 労 働 ) を 命 じ ら れ る
こ と は あ る の ？
使用者が労働者代表と時間外・休日労働に関する労使協定を締結し、
労働基準監督署に届け出た場合には、その協定で定める限度まで、
労働者を時間外又は、休日に働かせることができるとされています。
なお、時間外労働・休日労働の合計が単月で100時間未満、複数月
の平均で80時間以内でなければなりません。

時 間 外 ･ 休 日 ･ 深 夜 に 働 い た と き の
賃 金 は ？
法定労働時間（原則１日８時間、１週40 時間）を超えて
働いた場合（時間外労働）、法定休日に働いた場合（休日
労働）、午後10 時から午前5 時までの間に働いた場合
（深夜労働）には、割増賃金が支払われます。
なお、満18 歳未満の年少者については、時間外労働、
休日労働及び深夜労働が原則禁止されています。

■休日及び深夜の割増賃金 

①時間外労働
（法定労働時間を超えた場合） 

②法定休日労働 

③深夜労働(午後10時～午前5時）

④時間外労働＋深夜労働

⑤１か月60時間を超える時間外労働 

⑥法定休日労働＋深夜労働 

３５％以上

２５％以上

５０％以上

５０％以上

６０％以上

････････････････････

２．年次有給休暇

年 次 有 給 休 暇 は 何 日 も ら え る の ？

６ヶ月間継続して勤務し、全労働日の８割以上出勤していれば、10 日の年次有給
休暇が与えられます。その後、勤続年数に応じて、与えられる日数が増えます。
なお、パートタイム労働者にも、１週間または１年間の所定労働日数に応じて、
年次有給休暇が与えられます。

■週所定労働日数が５日以上または週所定労働時間が30時間以上の労働者
勤続年数

 

休暇日数

６カ月
 

１０日

1年６カ月
 

１１日

２年６カ月
 

１２日

３年６カ月
 

１４日

４年６カ月
 

１６日

５年６カ月
 

１８日

６年６カ月以上
 

２０日

POINT
2019年４月より、10日以上の
年次有給休暇が与えられる労働者
に対して、毎年５日間の年次有給
休暇を取得させることが、企業に
義務づけられるようになりました。

２５％以上

････････････････････

････････････

･････

･････････

･･



４

５

４

５
賃 金 か ら 税 金 な ど い ろ い ろ な お 金 が ひ か れ る っ て 本 当 ？
賃金は全額支払うこととなっていますが、法令で定められた税金や社会保険料等の控除は認められています。
社会保険制度は、国民が生活するうえでのケガや病気、失業等に備えて、事前に強制加入の保険に入ることにより、
生活を保障する相互扶助の仕組みです。
使用者は、労働者を雇用する場合、原則として各種保険や年金保険への加入を義務づけられています。
さまざまな保険がありますが、民間企業で働く人を対象とする「健康保険」「厚生年金保険」「雇用保険」「労災保険」等を説明します。

労働者やその家族が病気等の場合に必要な医療給付や手当金を支給する制度

労働者が高齢になったり、ケガや病気で障害が残ったり、家族を残して亡くなった場合に本人やその家族に
年金や一時金を支給する制度

労働者が失業した場合などに失業給付が支給される保険制度

仕事や通勤中のケガや病気に対し、治療のための保険給付が受けられる制度

1 年間に得た所得に対してかかる税金で、賃金の支払いを受ける労働者は賃金から引かれます（源泉徴収）

前年の所得にかかる税金で、「県民税」と「市町村民税」を併せたものです。働き始めた翌年の6 月から給
料より控除されます。

■ 厚生年金保険

■ 健康保険

■ 雇用保険

■ 労災保険

■ 所得税

■ 住民税

税金は、社会保障の充実、住宅や道路の整備、教育や科学技術の振興など、暮らしやすい社会をつくるために
使われています。納税は国民の大切な義務であることを忘れないようにしましょう。 POINT

１．賃金

賃 金 の 支 払 い に は ど ん な 決 ま り が あ る の ？

賃 金 支 払 い の ５ 原 則
①通貨払い（現金で） 
※労働者の同意があれば口座振込等も可能です。
②直接払い（本人に）
③全額払い 
※税金や社会保険料等の控除は可能
④毎月１回以上払い
⑤一定期日支払い
※④、⑤は賞与（ボーナス）などには
適用なし

２．最低賃金制度

使 用 者 は 賃 金 の 額 を 自 由 に 定 め ら れ る の ？
国が賃金の最低限度を定めています（最低賃金制度）。
使用者が労働者に支払う賃金は、この最低賃金額以上で
なければなりません。
 

※最低賃金は、毎年１０月頃に改定されます。

令和３年10月２日～ ８２０円 

 

令和４年10月９日～ ８５３円     

令和５年10月８日～ ８９７円

効力発生日 高 知 県
最低賃金額

パートやアルバイトでも最低賃金
は適用されます！！

６６
退 職 と 解 雇 に は ど ん な 違 い が あ る の ？

退職とは、労働者と使用者との合意に基づいて労働契約を終了させることをいいます。
一方、解雇とは、使用者が雇用契約を一方的に解約して労働者を辞めさせることをい
います。客観的に合理的な理由がなく、社会通念上相当と認められない場合、解雇は
無効です。

■ 普通解雇

■ 整理解雇

■ 懲戒解雇

やむを得ない事由の発生による
解雇（心身の故障・職務能力の
不足等）

経営上の理由による人員整理を
目的とする解雇

労働者の重大な規律違反に対し
て、使用者が労働者を制裁する
目的で行う解雇

 ◆ 整理解雇の４要件 ◆

１．人員整理の必要性
２．解雇回避努力義務の履行
３．被解雇者選定の合理性
４．解雇手続の妥当性

無期転換ルールについて
無期転換ルールとは、同一の使用
者（企業）との間で、有期労働契
約が更新されて通算５年を超えた
ときに、労働者の申込みによって
無期労働契約に転換されるルール
のことです。

POINT



８

７７
　１．労 働 条 件 や 職 場 環 境 の 悩 み ・ 疑 問 に つ い て 相 談 し た い

働き始めて、賃金・労働時間・退職金等の労働条件について「おかしいな」と思うことがあったり、いじめやパワハラ、セクハラな
どで悩みを抱えていたりする場合は、気軽に相談窓口を利用してください。
なお、会社の労働組合に加入している方は、労働組合の相談窓口にも相談してみてください。

８

労働相談（面談／電話／メール：HPにメール送信フォームあり）
労働委員会の委員が労働者と会社の間に立って話し合いの仲介をする
「あっせん」もあります。すべて無料、秘密厳守です。

■ 高知県労働委員会

■ 高知労働局 雇用環境・均等室

■ 労働条件相談ほっとライン
   （夜間・休日の無料電話相談）

  高知市丸ノ内２－４－１
（高知県庁北庁舎４階）

  高知市南金田１－３９
（労働総合庁舎内）

  高知市南金田１－３９
（労働総合庁舎内）

名称・所在地 相談内容など 受付時間・電話番号

労働相談（面談／電話）
不当解雇、いじめ・ 嫌がらせ等の労働問題全般の相談に応じます。また、
高知紛争調整委員会による「あっせん」も行っています。すべて無料です。

労働相談（面談／電話）
ハラスメント、男女差別、育児・介護休業やパート・有期雇用契約等の相
談に応じ、調停制度などにより問題の解決を図ります。すべて無料です。

労働相談（電話）
平日の夜間と土・日・祝日に、賃金、労働時間、年次有給休暇等の労働条
件に関する疑問や不安についての相談を受け付けています。すべて無料。
秘密厳守です。

受付：月～金 （祝日、年末年始除く）

8：30～12：00、13：00～17：15
  ☎ 088-821-4645

受付：月～金 8:30～17:15
  面接 ※予約不要
  ☎ 088-885-6027

受付：月～金 8:30～17:15
  ☎ 088-885-6041

受付：月～金 17:00～22:00
土・日・祝日 9：00～21:00
  （12/29～1/3除く）
     0120－811－610

高知県の主要労働組合の総合ダイヤル（労働組合に加入している方は、加入組合の窓口にも相談してみてください）
■ 連合高知（日本労働組合総連合会高知県連合会）なんでも労働総合ダイヤル   ０１２０－１５４－０５２
■ 高知県労働組合連合会（高知労働相談センター）労働相談ホットライン     ０１２０－３７８－０６０  ☎０８８－８７２－３４０６

■次世代育成支援部門 子育て支援に取り組む企業を認証 

■介護支援部門    介護と仕事の両立支援に取り組む企業を認証 

■年次有給休暇の   年次有給休暇の取りやすい職場環境づくりに
 取得促進部門    取り組む企業を認証 

■女性の活躍推進部門 女性がいきいきと働く職場環境づくりに取り 
           組む企業を認証

■健康経営部門    従業員の健康増進に取り組む企業を認証 

認証制度には以下の５部門があります。

■発行元 高知県商工労働部 雇用労働政策課 TEL：０８８－８２３－９７６３                 令和５年１２月発行 
■協力  高知労働局、高知県労働委員会

「高知県ワークライフバランス推進企業認証制度」は、働くすべての方々が、「仕事」と「仕事以外の生活」との調
和をとり、その両方を充実させる働き方・生き方の実現に向け、ワークライフバランスの推進に積極的に取り組んで
いる企業を県が認証する制度です。
令和５年12月１日現在、525社が認証を取得しています。就職先を選ぶ際の参考としてください。

■ 高知労働局 総合労働相談コーナー

２．パ ワ ー ハ ラ ス メ ン ト と は      

職場で行われる、①～③の要素全てを満たす行為をいいます。
①優越的な関係を背景とした言動
②業務上必要かつ相当な範囲を超えたもの
③労働者の就業環境が害されるもの

高 知 

労働局

高知県
労 働
委員会

※1件の相談でも内容が複数の分野に分かれている場合は、
それぞれの分野の件数に計上しています。

令和４年度 労働相談件数

相談の多い内容（総数1270件） 

 １位 自己都合退職
 ２位 いじめ・嫌がらせ
 ３位 労働条件引下げ

231件
178件
158件

相談の多い内容（総数443件） 

 １位 パワハラ･嫌がらせ
 ２位 退職
 ３位 年次有給休暇

115件
75件
56件

 ＜認証企業の一覧はこちら＞     ＜認証マーク＞

 ～就職活動中等のハラスメント～
　就職活動やインターンシップ中のハラスメントに関するお悩みは
　高知労働局(088-885-6041)にご相談ください！相談は無料です。
　　匿名でも大丈夫です。プライバシーは厳守されるのでご安心ください。
     受付時間 8時30分～17時15分（土・日・祝日・年末年始を除く）

～就職活動におけるハラスメントにあわないために、知っておきたい２つのポイント～
 ①採用担当者との食事や飲酒、密室での面談、個人携帯メール等でのやりとりは避ける。
 ②早い段階で相談を！ 

 ＜リーフレットはこちら＞


