
別紙２

高知県東京事務所ソーシャルメディア運用ポリシー

高知県の文化・観光・イベント情報や当事務所の活動等を公式のソーシャル・ネットワ

ーキング・サービス（以下「ＳＮＳ」という。）により情報発信するため、下記のとおり運

用ポリシーを定めます。

記

１．運営

（１）管理者（情報発信者）

高知県東京事務所

（２）投稿内容

・首都圏在住者に向けた高知県の文化・観光・イベント（首都圏よさこい、物産展、

移住フェア等）に関する事項

・高知県の魅力発信に関する事項

・その他当事務所からのお知らせなど

（３）利用するソーシャルメディアの種類

Facebook、Twitter、Instagram、LINE
（４）ＳＮＳの名称

「関東高知県応援団」

２．意見・提案・質問の管理について

・いただいた意見や提案、質問への返信は、原則行いません。

・各記事の掲載内容に関するお問い合わせは、直接、各窓口へのお問い合わせをお願い

します。

・高知県政へのご意見、提案については、下記にお願いします。

http://www.pref.kochi.lg.jp/soshiki/111301/kocho-goiken-index.html

３．禁止事項等

上記ＳＮＳをご利用いただく場合は、以下の事項が含まれる内容はご遠慮下さい。

以下の事項に該当すると判断した場合、コメントの投稿者に断りなく、コメントを削除

する場合があります。

・法令、規則等に違反するもの

・誇大または虚偽のおそれのあるもの

・誇大、虚偽または事実誤認の内容を含むもの

・公序良俗に反するおそれのあるもの



・第三者をひぼう、中傷または排斥するもの

・第三者の著作権、財産権、プライバシー等を侵害するおそれのあるもの

・政治的活動、宗教的活動、営業活動、その他営利を目的としたもの

・高知県、利用者又は第三者に不利益を与えるもの

・有害なプログラムなど

・ＳＮＳ提供事業者の利用規約に反するもの

・その他、高知県が不適切と判断したもの

４．著作権

当ページに掲載されている写真、イラスト、音声、動画及び記事等の著作権は高知県東

京事務所又は正当な権利を有する者に帰属します。無断使用・無断転載を禁じます。

５．免責事項

・当ページに掲載されている情報の正確さには万全を期していますが、高知県東京事務

所は、利用者が当ページの情報を用いて行う一切の行為について何ら責任を負うもの

ではありません。

・高知県東京事務所はいかなる場合でも、利用者が当ページにアクセスしたために被っ

た損害及び損失について、何ら責任を負うものではありません。

６．ソーシャルプラグインに関する留意事項

当事務所が運営するソーシャルネットワーキングサービス（SNS）にログインをした状

態で、当該 SNS の「ボタン」等（いいねボタン（Facebook）、ツィートボタン（Twitter）

等）が設置された Web サイトを閲覧した場合、当該 Web サイト上の「ボタン」等を押さ

なくとも、利用者のブラウザから SNS に対しユーザーID 等の情報が自動で送信されるこ

とがあります。

詳しくは「SNS の利用者のみなさまへの留意事項」（個人情報保護委員会ホームページ）

をご覧いただき、ご利用の際には十分にご注意ください。

７．運用ポリシーの変更

管理者の都合により、このポリシーを予告なく変更する場合があります。

８．お問い合わせ

・投稿内容に関するお問い合わせは、特段お問い合わせ先を表記している場合を除き、

各投稿記事に記載されている担当課等へ直接お問い合わせください。

・高知県東京事務所へのご意見、ご提案については、下記までお願いします。

高知県東京事務所 産業振興課

https://www.ppc.go.jp/news/careful_information/sns_button_life/https://www.ppc.go.jp/news/careful_information/sns_button_life/


E-mail：111602@ken.pref.kochi.lg.jp
TEL：03-3501-5541
（電話によるお問い合わせは、原則として土曜日、日曜日、祝日及び年末年始を除

く 9時 30分から 18時 にお願いします）


