
※アンケート回答期間：令和２年12月～令和３年6月末
※アンケート回答者数：394人（はがき：192人、メール：202人）

防災啓発冊子「南海トラフ地震に備えちょき（令和２年１２月改訂）」
アンケート集計結果

10代, 14, 4%

20代, 64, 16%

30代, 58, 15%

40代, 66, 17%
50代, 60, 15%

60代, 65, 16%

70代, 48, 12%

80代以上, 18, 5% 不明, 1, 0%

Q１．年齢をお教えください

男, 116, 29%

女, 274, 70%

回答なし, 4, 1%

Q２．性別をお教えください



満足, 221, 56%

やや満足, 115, 29%

普通, 44, 11%

やや不満, 8, 2%

不満, 2, 1% 回答なし, 4, 1%

Q３．令和２年度改訂版「南海トラフ地震に備えちょき」の満足度をお教え
ください＜※一つだけ選択＞

掲載している情報, 
238, 35%

掲載している情報量, 
168

冊子の見やすさ・デザイン, 
212, 31%

大きさ・重さ, 43, 6%

その他, 17, 2% 回答なし, 4, 
1%

Q４．今回の改訂で、冊子のどこに満足したかお教えください
＜※複数選択可＞



【※Q４で「５．その他」を選択された方のみ】「その他」の内容を入力してください
書き込み欄がある、風水害についての情報、カラー、防災キャラクターがかわいい、危機意識への啓発ができる
福祉避難所についての記載、目次が分かりやすい、備蓄品の紹介、避難時に赤ちゃんに必要なもの、クイズで楽しく知識
を身につけることができる、防災キャラクターのQ＆A

掲載している情報, 13, 3%

掲載している情報量が多すぎる,
 58

掲載している情報量が
少なすぎる, 14, 3%

冊子の見やすさ・デザイン,
 37

大きさ・重さ, 93, 23%
その他, 45, 11%

回答なし, 152, 37%

Q５．今回の改訂で、冊子のどこに不満があるかお教えください
＜※複数選択可＞

【※Q５で「６．その他」を選択された方のみ】「その他」の内容を入力してください
B5サイズの方がリュックに入れやすい、発災時にスーパーやコンビニがどうなるか知りたい、色々なところで
配布して欲しい、ハザードマップが欲しい、ページ数が多い、情報量が多い（読むのが大変）、ケガの応急手
当を詳しく載せて欲しい、表紙の素材を硬くして欲しい（H17Verぐらい）、避難場所など地図で確認できるよ
うにして欲しい、性犯罪への対策を記載して欲しい、文字が小さい、ペットについての情報を載せて欲しい、
記入ページは切り取りできる様にして欲しい、漢字にふりがなを付けて欲しい、防災リュックの当選者数が少
なすぎる

Q６．次回の改訂で改善を希望する箇所・理由をお教えください
サイズを小さくして欲しい（A5などリュックに入れやすいサイズ）、文字が小さい、情報量が多い、ハザード
マップを載せて欲しい、紙の素材変更（硬くする）、避難所の設備にどのようなものがあるか記載して欲しい、
第一章My備えちょきの処方箋の欄を大きくして欲しい、混乱につけこむ詐欺や性犯罪の事例を知りたい



 

第１章, 95, 10%

第２章, 89, 10%

第３章, 191, 21%

第４章, 245, 26%

第５章, 99, 11%

第６章, 46, 5%

第７章, 62, 7%

第８章, 59, 6%
巻末, 26, 3%

クイズ, 1, 0% 回答なし, 12, 1%

Q７．冊子の中で、ご自身の役に立つと感じた章をお教えください
＜※複数選択可＞

第１章：我が家のMy備えちょきを作ろう
第２章：南海トラフ地震を知ろう
第３章：自分の命を守るために今から備えよう
第４章：みんなで生き抜くために備えよう
第５章：生活を立ち上げよう

第６章：地域や企業の防災力を高めよう
第７章：風水害にも備えちょき
第８章：防災情報
巻末 
クイズ



第１章, 21, 4%

第２章, 52, 9%

第３章, 78, 13%

第４章, 84, 14%

第５章, 142, 24%

第６章, 48, 8%

第７章, 59, 10%

第８章, 68, 11%

該当なし, 43, 7%

Q８．冊子の中で、初めて読んだ情報が記載されていた章を
お教えください＜※複数選択可＞

第１章：我が家のMy備えちょきを作ろう
第２章：南海トラフ地震を知ろう
第３章：自分の命を守るために今から備えよう
第４章：みんなで生き抜くために備えよう
第５章：生活を立ち上げよう

第６章：地域や企業の防災力を高めよう
第７章：風水害にも備えちょき
第８章：防災情報
巻末 
クイズ



Q９．次回改訂時に掲載してほしい情報などご意見等ございましたら、ご自由にご記入ください
【情報が欲しい（日常）】
 ・フェア・防災グッズを取り扱うお店
 ・地震に強い家の造り
 ・避難場所、避難所の一覧
 ・コロナとの共存について
 ・仁淀川町などラジオを聞くことができない場合の対応方法
 ・避難判断の基準
 ・生の声（被災者、運営者、対策課）
 ・高台の場所
 ・原発について
 ・地震予知（宏観異常現象等）

【情報が欲しい（発災後）】
 ・夜間の注意点（避難等）
 ・即落ちついてやる行動
 ・性犯罪から身を守る方法
 ・料理方法（ローリングストック以外、キャンプのようなもの？）
 ・子連れ家族の相談先
 ・自宅避難の注意点
 ・医療体制がどうなるのか

【詳しく教えて欲しい】
 ・震度分布図
 ・津波高を詳しく載せて欲しい
 ・過去の災害で実際に役立った物、事
 ・ペットはどうすればいいのか
 ・BCP
 ・自治会や町内会について
 ・発災時に行政はどういう行動をとるのか
 ・率先避難の方法
 ・高知県の福祉避難所について
 ・風水害について
 ・感染症対策
 ・外にいる時の行動

【分かりにくい】
 ・目次
 ・説明を簡素化して欲しい（絵を多用）
 ・文字を太く、行間隔を空けて欲しい

【作って欲しい】
 ・小冊子Verを作って欲しい（リュックに入れるには大きい）
 ・漫画Ver
 ・防災パスポート

【その他】
 ・情報量を絞って欲しい


